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1. App-Download
Um Ihr Benutzerkonto in der «windata EBICS permission pro»-App einzurichten, installieren Sie die App auf Ihrem 
mobilen Endgerät. Die App ist sowohl für Android im Google Play Store als auch für iOS im Apple App Store 
kostenlos verfügbar.

Hinweis: Durch die Nutzung der «windata ebics permission pro»-App für den EBICS-Zugang zur St.Galler 
Kantonalbank ist es möglich, dass die Anbieterin der genannten App Rückschluss auf eine Geschäftsbeziehung 
mit der St.Galler Kantonalbank nehmen kann.

2. Benutzerkonto einrichten
Beim ersten Start werden Sie aufgefordert, ein Benutzerkonto anzulegen. Geben Sie 
dazu Ihre E-Mail-Adresse ein und legen Sie ein Login-Passwort für die App fest. Entschei-
den Sie anschliessend, ob Sie dieses Passwort zugleich als EBICS-Schlüsselpasswort für 
die Zahlungsfreigabe verwenden möchten. Falls nicht, legen Sie dafür bitte ein separates 
Passwort fest. Sobald Sie alle Felder ausgefüllt haben, können Sie Ihr Benutzerkonto 
über den entsprechenden Button erstellen.

3. Initialisierungsprozess

Navigieren Sie im Hauptmenü zu «Lizenz».
Tippen Sie auf «Jetzt eingeben» und wählen Sie anschliessend die Option «Eingeben».
Entnehmen Sie den Lizenzcode dem Brief der SGKB und tragen Sie ihn ein.
Tippen Sie auf Ihren Kontakt und geben Sie Ihr Passwort ein.

Download für iOS im App Store Download für Android im Play Store
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Suchen Sie in Ihrem E-Mail-Eingang nach der Nachricht mit dem Betreff «EBICS Initialisierungsbriefe» und drucken 
Sie den Anhang «Initialisierungsbrief.html» aus. Unterschreiben Sie den Brief rechtsgültig entsprechend Ihrer 
Zeichnungsregel und senden Sie ihn mit dem beigelegten Rückantwortcouvert an die SGKB zurück. Die SGKB 
meldet sich schnellstmöglich bei Ihnen, sobald der Zugang freigeschaltet ist. Dies kann ca. drei Arbeitstage 
dauern.

Nach Erhalt der Antwort der SGKB tippen Sie in der App auf das Schlüsselsymbol neben Ihrem Kontakt, um den 
Bankschlüssel abzurufen und so die Initialisierung abzuschliessen. Vergleichen Sie zum Schluss die angezeigten 
Bankschlüssel mit den Angaben im Lizenzcode-Brief der SGKB.

VEU-Aufträge abrufen
Um Zahlungen in der App freizugeben, muss zunächst der aktuelle VEU-Datenbestand abgerufen werden.  
Sie erhalten nun eine Übersicht mit allen Zahlungen, die noch per VEU (Verteilte Elektronische Unterschrift) 
unterzeichnet werden müssen. Den aktuellen VEU-Auftragsbestand rufen Sie ab, indem Sie einmal auf den 
gewünschten EBICS-Kontakt tippen und Ihr EBICS-Passwort eingeben.
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Falls keine Zahlungen verfügbar sind, gibt die App eine entsprechende Meldung aus.

VEU-Zahlungen überprüfen
Um eine Zahlung aus dem VEU-Datenbestand zu unterzeichnen, tippen Sie auf die gewünschte Zahlung. 
Anschliessend können Details zur Zahlung eingesehen werden. Am unteren Bildschirmrand finden Sie die 
Optionen zum Unterzeichnen, Stornieren und Anzeigen der einzelnen Zahlungen (bei Sammelzahlungen).

Zum Unterzeichnen oder Stornieren müssen Sie im darauffolgenden Schritt Ihr EBICS-Passwort eingeben. Die 
App meldet die erfolgreiche Unterzeichnung oder Stornierung per Pop-Up zurück.



  

Stand: April 2025 | Änderungen vorbehalten
Seite 4 von 4

Unterzeichnen

Stornieren

Einzelzahlungen
Bei Sammelzahlungen können die einzelnen Zahlungen überprüft werden. Die Freigabe oder Stornierung ist 
jedoch nur für die gesamte Zahlungsdatei möglich.


