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Flur die Gemeinschaft.

Die St.Galler Kantonalbank engagiert sich in
ihrem Marktgebiet als aktive Partnerin flr eine
lebendige Gesellschaft. Aus diesem Grund
leisten die Bank und ihre Mitarbeitenden
wertvolle Hilfe bei gemeinnitzigen Projekten
und setzen damit ein Zeichen der Nachhaltig-
keit und guten Zusammenarbeit.



Geschaftsbericht

[1

[4

[6

Editorial

Strategie

Strategische Positionierung

Marke und Markte
Mehrheitsaktionar Kanton St. Gallen
Strategische Handlungsfelder
Kinftige Herausforderungen
Investitionen und strategische Ziele

Geschaftsjahr 2015

St.Galler Kantonalbank

Privat- und Geschéftskunden
Private Banking

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
Engagement

Ausblick 2016

Corporate Governance

Konzernstruktur und Aktionariat
Kapitalstruktur

Verwaltungsrat

Geschaftsleitung

Entschadigungen, Beteiligungen

und Darlehen

Mitwirkungsrechte der Aktionare,
Kontrollwechsel und Abwehrmassnahmen
Revisionsstelle

Informationspolitik

Vergutungsbericht

Vergutungen und Darlehen an

die Mitglieder des Verwaltungsrates
Vergutungen und Darlehen an

die Mitglieder der Geschéftsleitung
Testat VergUtungsbericht

Lagebericht

Geschaftstatigkeit und Strategie
Geschaftsentwicklung
Risikobericht

Textkonvention

Die Firmenbezeichnungen «St.Galler

Kantonalbank AG», «Hyposwiss Privatbank

AG, Zurich» und «Hyposwiss Private Bank

Geneve SA» und «St.Galler Kantonalbank

Deutschland AG» werden im Text in der
Regel wie folgt abgekirzt dargestellt:

St.Galler Kantonalbank, Hyposwiss Zarich,

Hyposwiss Genf, SGKB Deutschland.

Bei ménnlichen Bezeichnungen ist auch die

weibliche mit eingeschlossen.

"
13
19
19
20
21

26
36
41
46
60

72

75
75
76
84

87

87

87
88

97
98

103

(8

[9

Finanzbericht

Konzernbilanz
Konzernerfolgsrechnung
Konzerngeldflussrechnung
Eigenkapitalnachweis Konzern

Anhang zur Konzernrechnung

Firma, Rechtsform und Sitz der Bank
Bilanzierungs- und
Bewertungsgrundsatze

Anderungen gegeniiber dem Vorjahr
Erlduterungen zum Risikomanagement
Erlduterungen zur angewandten
Methode zur Identifikation von
Ausfallrisiken und zur Festlegung

des Wertberichtungsbedarfs
Erlduterungen zur Bewertung der
Deckung

Erlauterungen zur Geschaftspolitik
beim Einsatz von derivativen Finanz-
instrumenten und Hedge Accounting
Wesentliche Ereignisse nach

dem Bilanzstichtag

Revisionsstelle

Offenlegung gemaéss den Eigenmittel-
und Liquiditatsvorschriften
Informationen zur Bilanz
Informationen zum Aussenbilanzgeschaft
Informationen zur Erfolgsrechnung
Segmentsrechnung

Kommentar zur Segmentsrechnung
Testat Konzernrechnung

3-Jahres-Ubersicht

Stammhaus

Bilanz (vor Gewinnverwendung)
Erfolgsrechnung
Gewinnverwendung
Eigenkapitalnachweis

Anhang zur Jahresrechnung
Informationen zur Bilanz
Informationen zu den
Ausserbilanzgeschaften
Informationen zur Erfolgsrechnung
Testat Jahresrechnung

Organigramm
Direktion (Stammhaus)
Index

Impressum

110
11
112
113

116

116
121
122

127

128

128

129
129

129
130
142
143
146
146
148

150

154
155
156
156
157
159

165
166
168

170
171
172
175



Kennzahlen der St.Galler Kantonalbank

Erfolgsrechnung in 1000 cHr 2015 2014 2013
Betriebsertrag 450873 452634 487109
Geschaftsaufwand 257884 254593 267856
Bruttogewinn 192988 198041 219253
Geschéftserfolg (Betriebsergebnis) 141544 177885 143601
Konzerngewinn 133402 146287 108674
Bilanz in 1000 cHF 31.12.2015 31.12.2014 31.12.2013
Kundenausleihungen 24243362 23885996 22943334
Kundeneinlagen 19899172 19378185 18700658
Bilanzsumme 31188531 30317017 27732353
Eigenkapital 2074656 2026914 1962352
Anrechenbare Eigenmittel 2191035 2183553 2161802
Verwaltete Vermogen in 1000 cHF

Verwaltete Vermodgen 36175545 36844497 36048471
Durchschnittlicher Personalbestand

Personaleinheiten (gemass FINMA,; teilzeitbereinigt, Lehrstellen zu 50 %) 1065 1102 1142
Anzahl Mitarbeitende:

— Personen 1234 1273 1311
— davon Auszubildende/Praktikanten 119 121 122
Kennzahlen 2015 2014 2013
SGKB-Aktie inCHF

Ergebnis je Aktie 23.97 26.32 19.58
Bezahlte Dividende' 15.00 15.00 15.00
Aktienkurs

—per31.12. 361.00 361.00 348.00
Eigenkapitalrendite (Return on Equity)

Eigenkapitalrendite vor Steuern (Basis: Geschaftserfolg) 7.2% 9.3% 7.7%
Eigenkapitalrendite nach Steuern (Basis: Konzerngewinn) 6.8% 7.7% 5.8%
Cost/Income-Ratio

Geschéaftsaufwandquote inkl. Abschreibungen auf den Sachanlagen 60.1% 58.8% 57.6%
Eigenmittel und Eigenkapital 31.12.2015 31.12.2014 31.12.2013
CET1-Quote (Kernkapital-Quote) 13.9% 13.8% 13.9%
Quote bzgl. des regulatorischen Kapitals (Gesamtkapital-Quote) 15.4% 15.6% 16.0%
Eigenkapital/Bilanzsumme 6.7% 6.7% 7.1%
Rating Moody'’s 2015 2014 2013
Bank Deposits Aal1/P-1 Aa1/P-1 Aal1/P-1
Baseline Credit Assessment? a3 a2 a2

! Antrag des Verwaltungsrates fir das per 31.12.2015 abgeschlossene Geschéftsjahr

%Das bisher publizierte Bank Financial Strength Rating» existiert in der neuen Rating-Methodik von Moody’s nicht mehr. An seiner Stelle wird das Rating

Baseline Credit Assessment> dargestellt.

Die nachfolgenden Tabellen und Grafiken basieren auf den neuen Rechnungslegungsvorschriften fur Banken. Die Werte fir die Geschaftsjahre 2014 und

2013 wurden sinngemass angepasst, wahrend frihere Jahre aufgrund des vernachlassigbaren Einflusses unveréndert beibehalten worden sind.
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Die St.Galler Kantonalbank

Immobilien- und
kommerzielle

Anlageberatung
und Vermdgens-

Finanz- und Kredit-
verarbeitung und

Niederlassungen

- 35 Kanton
St. Gallen

— 2 Kanton Appenzell
Ausserrhoden

— 1 Zurich

— Deutschland

Niederlassungen

-5 Kanton St. Gallen

-1 Zurich
— 1 Lissabon

Finanzierungen verwaltung Zahlungsverkehr
Anlageberatung Kunden Devisen-, Geldmarkt
und Vermdgens- — Privatpersonen und Wertschriften-
verwaltung — Institutionelle geschafte
Anleger
Kunden ~externe Ve:mo— Informatik
— Privatpersonen gensverwalter
B Ge(\j/v'srbe Gebiet Projekt- und Prozess-
e - gsichweiz management
) — Ubrige
Gebiet d
~ Ostschweiz Deutschschweiz Zentrale Dienste

Bau und Unterhalt
Bankliegenschaften

St.Galler
’7 Kantonalbank
Stammhaus Tochtergesellschaften (100%)
St.Galler
Privat- und Private Service Corporate Kantonalbank HSZH
Geschéaftskunden Banking Center Center Deutschland AG Verwaltungs AG

Investment Center

Risikomanagement

Controlling und
Rechnungswesen

Recht und
Compliance

Personelles

Unternehmens-
entwicklung

Unternehmens-
kommunikation

(vormals Hyposwiss
Privatbank AG, in
Abwicklung)

Anlageberatung
und Vermdgens-
verwaltung

Kunden
- Vermogende
Privatpersonen

Gebiet
— Deutschland

St.Galler Kantonalbank

Die St.Galler Kantonalbank wurde 1868
gegriindet, um der Bevolkerung und dem
Kleingewerbe im eigenen Kanton Spar- und
Kreditmoglichkeiten anzubieten und damit
die regionale Wirtschaft zu fordern. Mit dem
neuen Kantonalbankgesetz wurden 1996 die
Voraussetzungen fur die im Jahr 2001 erfolgte
Teilprivatisierung geschaffen. Seither verfolgt
die Bank eine Geschaftsstrategie mit dem
Anlagegeschdft als zweitem Standbein neben
dem Kreditgeschaft.

St.Galler Kantonalbank [ Geschaftsbericht 2015 ]

per 31. Dezember 2015

Daten und Fakten

1868
1996
2001
2002
2008
2009

2013
2014

Grindung St.Galler Kantonalbank

Neues Kantonalbankgesetz

Bdrsengang

Kauf Hyposwiss Privatbank AG, Zurich

Kauf Hyposwiss Private Bank Genéve SA, Genf
Grundung St.Galler Kantonalbank Deutschland AG
in Minchen

Verkauf der Hyposwiss-Einheiten

Kauf Vadian Bank AG, St. Gallen

— rund 290 000 Kundenbeziehungen
— Aal Moody’s Rating
— Staatsgarantie

Gemadss Kantonalbankgesetz haftet der Kanton St. Gallen fur

die Verbindlichkeiten des Stammhauses der St.Galler Kantonalbank,
soweit dessen eigene Mittel nicht ausreichen. Dafur leistet die Bank
dem Staat eine jahrliche Abgeltung (2015: CHF 8.7 Mio.).
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Strategische Transformation abgeschlossen

Die St.Galler Kantonalbank hatte sich im Jahr 2013 zum
Ziel gesetzt, die eingeleitete strategische Neuausrich-
tung im Jahr 2015 abzuschliessen. Dieses Ziel hat sie
erreicht: Kunftig konzentriert sich die Gruppe auf die
Kernmarkte Ostschweiz, Deutschschweiz und Deutsch-
land. Als Nachfolgerin der Hyposwiss Zurich besteht
die Tochtergesellschaft HSZH Verwaltungs AG bis zur
vollstdndigen Liquidation weiter. Im Juli 2015 wurde
die Ende 2014 akquirierte Vadian Bank AG vollstandig
ins Stammhaus integriert. Als letztes Element der
strategischen Transformation wird die SGKB im Lauf des
Jahres 2016 ihre Niederlassung in Lissabon verkaufen.

Kanton Glarus

Flums @ Agt%oso

Mels ® @ Siigans

Bad Ragaz o

Kanton Graubiinden

® Privat- und Geschaftskunden
Private Banking
® St.Galler Kantonalbank Deutschland AG

Informationen zu den Niederlassungen unter www.sgkb.ch
(= Uber uns - Kontakt - Niederlassungen)



«Wir haben uns strategisch
neu ausgerichtet und fokus-
sieren den Blick und unsere
Energie in die Zukunft.»

St.Galler Kantonalbank [ Geschaftsbericht 2015 ]



Liebe Leserinnen und Leser

In einem anspruchsvollen und intensiven Jahr hat sich die St. Galler Kantonalbank gut behauptet. Zum
einen pragte die durch den Entscheid der Schweizerischen Nationalbank hervorgerufene Situation das
operative Geschaft, zum anderen belastete der Abschluss des US-Steuerprogramms das Ergebnis. Per
Jahresende wurde die Mitte 2013 angeklndigte und seither schrittweise umgesetzte strategische
Neuausrichtung abgeschlossen: die Umsetzung der Steuertransparenz fur Auslandkunden sowie die
Bereinigung und Straffung des nach dem Verkauf der ehemaligen Hyposwiss-Einheiten verbliebenen
grenziberschreitenden Vermogensverwaltungsgeschéfts.

Frankenstarke und Negativzinsen haben insbesondere dem Zinsengeschaft den Stempel aufgedrickt:
Einerseits gingen die Zinsen fur Hypotheken und Kredite weiter zurtick. Andererseits konnten die
Zinssatze im Passivgeschaft nur noch geringfligig gesenkt werden. Wir méchten wenn immer moglich
Negativzinsen fur Guthaben auf den Spar- und Privatkonti vermeiden. Ebenso fuihrte das aktuelle
Tiefzinsumfeld dazu, dass das Zinsénderungsrisiko deutlich anstieg. Sobald die Zinsen wieder anstei-
gen, verengt sich die Zinsmarge weiter, da nur die Sparguthaben und -konti einen Anstieg mitma-
chen, jedoch nicht die derzeit stark nachgefragten Festhypotheken mit fix angebundener Laufzeit.
Dieses Risiko sichern wir ab, was mit entsprechenden Kosten verbunden ist. Ebenso betroffen war
auch das Anlagegeschaft: Privaten und institutionellen Kunden bieten sich immer weniger Moglich-
keiten, in Anlagen mit einem guten Risiko-Ertrags-Verhaltnis zu investieren. Deshalb blieb auf den
Konti viel Geld liegen, das nicht aktiv veranlagt wurde. Die Folge davon: Unsere beiden Ertragspfeiler
— das Zinsengeschaft und das Kommissions- und Dienstleistungsgeschaft — waren im vergangenen
Jahr rucklaufig. Dieser Ruckgang konnte durch das sehr erfreuliche Handelsgeschaft kompensiert
werden, welches vom lebhafteren Devisenhandel profitierte. In der Summe erwirtschafteten wir des-
halb einen Betriebsertrag, der das gute Vorjahresniveau halten konnte. In Anbetracht des anhaltend
anspruchsvollen Umfelds ist dies ein beachtliches Ergebnis.

Im Jahr 2015 konnten das Stammhaus und die ehemaligen Tochtergesellschaften Hyposwiss Zurich
und Hyposwiss Genf das US-Programm in der Kategorie 2 abschliessen. Der enorme Aufwand und die
hohen Zahlungen schmerzen — keine Frage. Gemass den Bestimmungen des US-Programms wurde
eine Busse auf all jenen Kundenpositionen erhoben, bei denen wir nicht in gentigender Form doku-
mentieren konnten, dass sich die Kunden steuerkonform verhalten haben. Mit den Einigungen haben
wir dieses Kapitel endgultig geschlossen und fur die Zukunft Rechtssicherheit erlangt.

Das Beispiel USA zeigt drastisch auf, wie fundamental sich die Rahmenbedingungen im grenziber-
schreitenden Vermdgensverwaltungsgeschaft geandert haben. Sowohl die steuer- als auch die auf-
sichtsrechtlichen Anforderungen haben enorm zugenommen. Vor diesem Hintergrund haben wir
2013 die strategische Neuausrichtung mit der Konzentration auf den Heimmarkt und dem weit-
gehenden Ausstieg aus dem grenziberschreitenden Vermégensverwaltungsgeschaft an die Hand
genommen. Das damals gesetzte Ziel, diesen tiefgreifenden Transformationsprozess bis Ende 2015
abzuschliessen, haben wir erreicht. Wir haben in diesem Zusammenhang ein Geschaftsvolumen von
rund 6.4 Mia. Franken abgebaut und trotzdem wie angestrebt das gute operative Gewinnniveau
halten kénnen.
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Der strategische Transformationsprozess im Vermégensverwaltungsgeschaft hat in den vergangenen
drei Jahren viele Ressourcen in unserer Bank gebunden. Nach Abschluss dieses Prozesses konnen wir
den Blick und unsere Energie nun wieder uneingeschrankt in die Zukunft richten. Dazu konzentrieren
wir uns in den kommenden Jahren wieder verstarkt auf Initiativen mit einem klaren Kundenfokus:

— Erstens wollen wir unsere Marktposition im Heimmarkt sowohl bei den Privatkunden wie auch
bei den Gewerbe- und Firmenkunden weiter ausbauen. Zu diesem Zweck haben wir entsprechende
Entwicklungsinitiativen lanciert und daflr zusatzliche Personalressourcen beschlossen.

— Zweitens werden wir unsere Marktleistung im Anlagegeschaft scharfen und uns noch starker als
ganzheitlicher Vermégens-, Strategie- und Risikoberater positionieren. Dazu gehéren unter anderem
ein klar strukturiertes, verstandliches Angebot fuir den Vermogensverwaltungs-, den Beratungs- und
den Selbstberatungskunden sowie das Angebot unterschiedlicher Anlagestile.

— Ein drittes Schwergewicht wird die Digitalisierung sein. Im Rahmen ihrer Digitalisierungsstrategie hat
die SGKB fur die kommenden funf Jahre ein Investitionsvolumen von CHF 30 Mio. vorgesehen. Im
laufenden Jahr werden wir beispielsweise ein rundum erneuertes, leistungsstarkes e-Banking sowie
die beiden Bezahl-Applikationen Paymit und Twint einfiihren. Weitere laufende Vorhaben sind unter
anderem eine Mobile App mit «digitalem Kontoauszug» und Budgettool, die Online-Verlangerung
von Hypotheken, das digitale Kunden-Onboarding oder der Ausbau der Sozialen Medien.

In unserem Geschéftsbericht finden Sie nicht nur Informationen tber die Finanzlage des vergangenen
Geschaftsjahres 2015, sondern Sie erhalten auch vertiefte Einblicke in unsere Strategie, unsere Personal-
politik sowie auch unser Engagement fur die Wirtschaft, Gesellschaft und Umwelt in unserer Markt-
region. Wir wiinschen Ihnen eine aufschlussreiche Lektlre und bedanken uns fur Ihr Vertrauen in die
St.Galler Kantonalbank.

e 0

Prof. Dr. Thomas A. Gutzwiller Roland Ledergerber
Prasident des Verwaltungsrates Prasident der Geschaftsleitung

St.Galler Kantonalbank [ Geschaftsbericht 2015 ]






Unsere Mitarbeitenden zeigen Spitzenleistungen
nicht nur an ihrem Arbeitsplatz, sondern auch
beim Einsatz fur die Gesellschaft. Uber 300 Mit-

arbeitende leisten jahrlich wertvolle Freiwilligen-
arbeit fir Institutionen in der Region. Diese
Engagements zeigen, wie die St.Galler Kantonal-
bank soziale Verantwortung wahrnimmt und
einen relevanten Beitrag fur das Wohl der Region
und ihrer Bevolkerung leistet.

10 St.Galler Kantonalbank [ Geschaftsbericht 2015 ]
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1 Strategie

Die St.Galler Kantonalbank ist die erste Bank der Region, weil

sie sich mit ihrem nachhaltigen Wachstum konsequent fir
die Wirtschaft und Gesellschaft in ihrem Marktgebiet einsetzt.

Bienenziichterverein St. Gallen und Umgebung
Andwil, 27. Mai 2015

Wachsdeckel 6ffnen, Honigwaben schleudern
und sich am vollen Honigkessel erfreuen —

Hobbyimker Peter Rechsteiner fuhrte die
bienenfleissigen SGKB-Freiwilligenhelfer ins
Handwerk der Honiggewinnung ein.

Die Strategie der St.Galler Kantonalbank mit der
Konzentration auf die beiden Geschaftsfelder
Kreditgeschaft und Anlagegeschaft hat sich be-
wahrt und bezweckt eine angemessene Diversifi-
kation der Ertrdge. Die St.Galler Kantonalbank
fokussiert sich dabei auf die Kernméarkte Ost-
schweiz, Ubrige Deutschschweiz sowie Deutsch-
land. Die Fokussierung auf drei Zielmarkte verein-
facht das Geschaftsmodell und bindelt die
personellen sowie finanziellen Krafte. Mit der im
Jahr 2013 eingeleiteten und im Berichtsjahr abge-
schlossenen strategischen Neuausrichtung hat sie
sich gezielt dem veranderten Marktumfeld ange-
passt und so die Basis fur ein nachhaltiges Wachs-
tum bei gleichzeitiger Starkung ihrer Stabilitdt und
Ertragskraft gelegt. Insbesondere hat sie sich
weitgehend aus dem grenzUberschreitenden Ver-
maogensverwaltungsgeschaft zurtickgezogen (vgl.
Grafik, Seite 12, oben).

Mit dem Standort in Zirich und dem sukzessiven
Ausbau der Tochterbank in Deutschland wird

das vorhandene Entwicklungspotenzial im Private
Banking in den definierten Kernmarkten konse-
quent genutzt.

Strategische Positionierung
Geschaftsmodell mit zwei Pfeilern

Die St.Galler Kantonalbank setzt sich mit ihrem
kontinuierlichen und nachhaltigen Wachstum kon-
sequent fur die volkswirtschaftliche Prosperitat
des Kantons St. Gallen ein. Zur Erreichung dieses
Ziels betreibt sie das klassische Kantonalbanken-
geschaft fur Private und Firmen sowie das Private
Banking fir vermogende Privatkunden, externe
Vermaogensverwalter (eVV) sowie institutionelle
Anleger.

Das Geschaftsmodell mit den beiden Pfeilern
verbreitert die Wachstums- und Ertragsbasis und
reduziert gleichzeitig die Risiken:

11
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Strategie Strategische Positionierung

Strategischer Transformationsprozess

Phase 1:
Verkauf Hypo-
swiss-Einheiten

M&A  Markt Markt Hypo-
é Pro- Ost-  Latein-  swiss
zesse europa amerika Genf

Phase 2:
Integration Ziirich =
ins Stammhaus

Niederlassung
Zurich

Phase 3:

_ Abschluss Abschluss
Steuer L é Europaische Union Rest der Welt
konformitat
Phase 4: Mgt
Crossborder- - Besrtf;'}_'f%ﬁgg/ B”,{’IE‘“
Geschaft Portugal

Ertragsquellen: Zwei Drittel des Ertrags
stammen aus dem Kreditgeschaft und ein
Drittel aus dem Anlagegeschaft.
Geografische Markte: Der Heimmarkt in
der Ostschweiz ist und bleibt das stabile
Fundament der Ertréage. Darauf aufbauend

wird erganzendes Wachstum in der Gbrigen
Deutschschweiz und in Deutschland erzielt.

Erfolgsfaktoren

Das Ubergeordnete Ziel der St.Galler Kantonal-
bank liegt in der nachhaltigen Wertsteigerung.
Als wesentliche Erfolgsfaktoren gelten dabei:

Wachstum

Die St.Galler Kantonalbank strebt ein nachhal-
tiges und gesundes Wachstum an. Sie setzt dabei
auf ihre Kernkompetenzen in der Kundenbetreu-
ung und in der Vermogensverwaltung. Das
Wachstum erfolgt priméar organisch, d.h. tber
eine erhohte Marktdurchdringung oder Erschlies-
sung neuer Markte.

St.Galler Kantonalbank [ Geschaftsbericht 2015 ]

Produktivitat

Angesichts des hohen Wettbewerbsdrucks, sin-
kender Margen und verscharfter Regulierung ist
die laufende Verbesserung der Produktivitat fur
die St.Galler Kantonalbank zentral. Nebst der
kontinuierlichen Kostenkontrolle dient ein institu-
tionalisiertes Prozessmanagement der laufenden
Optimierung und Vereinfachung der betriebsin-
ternen Ablaufe sowie der Steigerung der Effizienz
und Qualitat (siehe auch Kapitel «Operational
Excellence»). Im Vordergrund stehen die Standar-
disierung, Automatisierung und das Aufbrechen
der Wertschopfungskette. Kooperationen mit
externen Partnern werden dort eingegangen, wo
sie eine Konzentration auf die Kernkompetenzen
und die Nutzung von Synergien erlauben.

Risikooptimierung

Die St.Galler Kantonalbank beschrankt sich auf
ihre Kernkompetenzen und ihr Kerngeschéft. Sie
ist insbesondere in jenen Geschéaftsbereichen
tatig, in denen sie Uber die notwendige Erfahrung
und das erforderliche Wissen verfiigt. In der



Marktbearbeitung setzt sie dabei auf Qualitat —
sowohl im Sinne von Ertragsqualitat als auch im
Sinne von Risikoqualitat — vor Quantitat. Strate-
gisch zentral ist das Management der Kredit-
risiken, der Zinséanderungsrisiken sowie der Repu-
tationsrisiken.

- Vgl. auch Kapitel Risikobericht, 5.103-106
und Risikomanagement, S.122-127

Mitarbeitende

Gut ausgebildete, erfahrene und motivierte Mit-
arbeitende sind der zentrale Erfolgsfaktor fur die
St.Galler Kantonalbank. Die konstant sehr guten
Resultate der periodisch durchgefthrten Mit-

Konzentration auf wenige Geschéaftsfelder und Markte

arbeiterumfragen unterstreichen die Attraktivitat
der SGKB als Arbeitgeberin.

- Vgl. auch Kapitel Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, S. 46 -57

Marke und Markte

St.Galler Kantonalbank

Die St.Galler Kantonalbank ist mit einem Markt-
anteil von rund 30% die fuhrende Bank im
Kanton St. Gallen. Ihr angestammter Heimmarkt
bilden die Kantone St. Gallen und Appenzell Aus-
serrhoden sowie die benachbarten Gebiete. Die

Heimmarkt Erganzendes Wachstum
Ostschweiz Deutschschweiz Deutschland
Private Banking 1 Wachstum: .
Primar organisch
— Vermégende Privatkunden <€ ¢ €
— Externe Vermdgensverwalter € € 2. PrOduktiVitét:
Operational Excellence als
— Institutionelle Anleger < strategische Aufgabe
Privat- und Geschaftskunden 3. Risiko:
Firmenkunden € € Qualitat vor Quantitat
Gewerbekunden «
Privatkunden €
Kontinuierlicher Geografisches Wachstum
Ausbau des nahe am Kern
Marktanteils durch
Uberlegene

Marktleistung
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Strategie Marke und Markte

Werte Sicherheit, Berechenbarkeit, Glaubwurdig-
keit und Nahe pragen die Marke. Die Verlass-
lichkeit gelebter traditioneller Werte und die
finanzielle Sicherheit sind besonders in wirtschaft-
lich schwierigen Zeiten von grosser Bedeutung.

Kontinuierlich soll der Marktanteil vor allem im
traditionellen Geschaft mit Hypotheken und Fir-
menkrediten und zusatzlich durch den Ausbau des
Anlagegeschéfts gesteigert werden. Dabei spielt
die systematische Zusammenarbeit zwischen den
Bereichen Privat- und Geschaftskunden sowie

Private Banking eine bedeutende Rolle.

Der Heimmarkt wird mit 37 Standorten im Bereich
Privat- und Geschaftskunden und funf Standorten
im Private Banking erschlossen. Dieses dichte
Niederlassungsnetz besitzt die optimale Grosse
und stellt die lokale Verankerung im Marktgebiet
sicher. Die Marktbearbeitung der angrenzenden
Gebiete der Nachbarkantone des Heimmarkts er-
folgt selektiv. Am Standort Zurich werden vermo-
gende Privatkunden, externe Vermogensverwalter
und Firmenkunden in der Marktregion Deutsch-
schweiz betreut. Die Niederlassung baut mit ihren
rund 100 Mitarbeitenden im Kern auf der Tradition
der Uber Jahrzehnte gewachsenen Privatbank
Hyposwiss Zurich auf, welche im Zuge der strate-
gischen Neuausrichtung zu Beginn des Jahres
2014 als Niederlassung in das Stammbhaus inte-
griert wurde und einen etablierten Kundenstamm
aufweist. Das grenzUberschreitende Vermogens-
verwaltungsgeschaft mit Deutschland wird auf-
grund der im Jahr 2010 erteilten Freistellungs-
bewilligung der deutschen Finanzaufsicht BaFin
aktiv bearbeitet. Mit seiner Tochterbank in Miinchen

St.Galler Kantonalbank [ Geschaftsbericht 2015 ]

und Frankfurt erfullt das Stammhaus die gesetz-
lichen Vorschriften in Deutschland, um den deut-
schen Markt und die bestehende deutsche Kund-
schaft aktiv zu betreuen und zu entwickeln.

Kundenzufriedenheit

Die St.Galler Kantonalbank prift regelmassig die
Zufriedenheit, die Empfehlungsbereitschaft und
die Bindung ihrer Kundinnen und Kunden sowie
die Beratungs- und Servicequalitat ihrer Kunden-
beraterinnen und Kundenberater. Mittels Testbe-
suchen und Anrufen (Mystery Shopping/Calling)
sowie eigenen und externen Umfragen verfolgt
sie die Entwicklung in den einzelnen Kunden-

gruppen (Private und KMU) und leitet die nétigen
Massnahmen ab. In den letzten zehn Jahren hat
sich die Kundenzufriedenheit auf konstant hohem
Niveau gehalten.

Markenfihrung im Heimmarkt

Die Marke «St.Galler Kantonalbank» orientiert sich
zum einen an der Ubergeordneten Marke «Kanto-
nalbank», welche die regionale Verankerung sowie
die emotionale und persénliche Nahe der Bank zu
ihren Kunden betont. Gleichzeitig ist sie Ausdruck
ihres spezifischen Marktauftritts in der Ostschweiz.
Die St.Galler Kantonalbank fuhlt sich als traditions-
reiche Universalbank mit der Bevolkerung verbun-
den und bereichert das wirtschaftliche, kulturelle
und soziale Leben der Region.

Die St.Galler Kantonalbank positioniert sich als die
naheliegendste Bank flr Privat- und Geschaftskun-
den, denn ihre aktive Rolle fur die wirtschaftliche,
kulturelle und gesellschaftliche Entwicklung der
Region kommt der ganzen Bevélkerung zugute.
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Strategie Marke und Markte

Sie unterstUtzt und begleitet ihre Kunden mit
zeitgemassen und attraktiven Angeboten. Unter-
nehmer bevorzugen die hohe Fach- und rasche
Entscheidungskompetenz der fuhrenden KMU-
Bank vor Ort. Ebenso nehmen kleine und grosse
Anleger gerne die Sicherheit und Erfahrung einer
vertrauten Universalbank in der Nahe in An-
spruch. Dartber hinaus betreibt die St.Galler
Kantonalbank zusammen mit anderen Kantonal-
banken «newhome.ch», den gréssten kosten-
losen Online-Immobilienmarktplatz der Schweiz.

Der seit 2011 geltende Markenauftritt «Meine
erste Bank» der St.Galler Kantonalbank verbindet

ihre Werte — Sicherheit, Verantwortung, Erfahrung,
Kompetenz und Nahe — mit dem Anspruch, fur
Private und Unternehmen die bevorzugte Bank zu
sein und von ihnen weiterempfohlen zu werden.

Nationale Markenfihrung

«Gemeinsam wachsen» — mit dieser Kernbot-
schaft zeigen die Kantonalbanken mit funf ver-
schiedenen Spots in allen reichweitenstarken
TV-Kanélen, weshalb sie fir viele Schweizerinnen
und Schweizer die bevorzugte Marke fur «er-
folgreiche Anlagen und Vorsorgelésungen» sind.
Die Geschichten wirken nicht nur sympathisch,
lebensnah und authentisch, sondern kommuni-
zieren auf emotionale Art und Weise auch Kun-
denndhe und lebensbegleitende Beratung.

Markenindex Schweiz

Der Verband Schweizerischer Kantonalbanken
(VSKB) erhebt jéhrlich einen Index zur Messung
der Marke «Kantonalbank» und zu relevanten
Konkurrenzmarken. Die Resultate geben auch
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der St.Galler Kantonalbank wichtige Anhalts-
punkte Gber ihr Image in der Offentlichkeit.

Die Indexwerte haben sich gegentber den Vor-
jahren kaum verdndert. Die Marke «Kantonal-
bank» Uberzeugt nach wie vor mit einem starken
Charakter, was positive Einstellungen und Emo-
tionen weckt. Er kommt vor allem Uber die
Markenwerte «Sicherheit», «<Ndhe», «vertrauens-
wurdig», «steht fir Kontinuitat» und «ist in allen
Lebensphasen kompetent» zum Ausdruck. Die
Marke geniesst in der Schweiz viel Sympathie
und Vertrauen.

Tochtergesellschaft
St.Galler Kantonalbank Deutschland AG

Die im Jahr 2009 in Munchen gegriindete Toch-
tergesellschaft St.Galler Kantonalbank Deutsch-
land AG konzentriert sich auf das Vermdgensver-
waltungsgeschaft fur vermogende Privatpersonen
und Stiftungen in Deutschland. Da der Markt
Deutschland fur die St.Galler Kantonalbank den
traditionell wichtigsten Auslandmarkt darstellt,
bildet der kontinuierliche Aufbau der Tochterge-
sellschaft ein wichtiges Element in ihrer Wachs-
tumsstrategie. Kunden kénnen nach ihren per-
sonlichen Beduirfnissen sowohl den Betreuungsort
wie auch den Buchungsort Deutschland oder
Schweiz frei wahlen. Aktuell liegt die operative
Entwicklung der Tochtergesellschaft erfreulich
Uber dem Business Case. Stammhaus und Toch-
tergesellschaft betreuen ein Geschaftsvolumen
von Kunden mit Domizil Deutschland von insge-
samt CHF 3.1 Mia. Darin sind per 31. Dezember
2015 CHF 0.8 Mia. in der St.Galler Kantonalbank
Deutschland gebucht.



Mehrheitsaktionar
Kanton St. Gallen

Das Aktionariat der St.Galler Kantonalbank wird
durch den Mehrheitsaktionar Kanton St. Gallen
gepragt. Dieser hat ein wesentliches Interesse
an einer wettbewerbsstarken und gesunden Kan-
tonalbank. Er ist an einer Strategie interessiert,
welche die Bank langfristig erfolgreich im Wett-
bewerb positioniert.

Der Kanton St. Gallen hélt heute rund 54.8 % des
Aktienkapitals und gewahrt ihr eine Staats-
garantie. Die Staatsgarantie ist nicht mit einem

politischen Leistungsauftrag verbunden und wird
von Gesetzes wegen mit 0.3 bis 0.8 % der erfor-
derlichen Eigenmittel abgegolten. In den letzten
Jahren bewegte sich die Abgeltung am oberen
Ende der Bandbreite. Die Staatsgarantie be-
schrankt sich auf das Stammhaus. Von ihr aus-
genommen sind das Aktienkapital der St.Galler
Kantonalbank, nachrangige Darlehen, Depot-
werte der Kunden sowie Geschaftsbeziehungen
mit der Tochtergesellschaft St.Galler Kantonal-
bank Deutschland AG.

Strategische Handlungsfelder
Marktleistung

Die St.Galler Kantonalbank will sich in den
wachstums- und ertragsstarken Segmenten mit
einer Uberlegenen Leistung positionieren und ih-
ren Marktanteil kontinuierlich ausbauen. Beson-
deres Augenmerk liegt auf der hohen Fach- und

Sozialkompetenz ihrer Kundenberater, der per-
sonlichen Beziehung mit den Kunden sowie einer
attraktiven Anlageperformance.

Wachstumsinitiativen

Zusatzliches Wachstum will die St.Galler Kanto-
nalbank in folgenden Bereichen mittelfristig erzie-
len: Im Fokus der Bearbeitung des Heimmarktes
steht die nachhaltige Steigerung der Gewinnung
von Neukunden in allen Privatkundensegmenten
sowie bei jungen Kunden im Alter zwischen 20
und 30 Jahren. Uber den Standort in Zirich wer-
den das Firmenkundengeschaft und das Private

Banking erfolgreich etabliert. Zur Starkung der
Marktposition in der Ostschweiz erfolgte zudem
der Kauf der Vadian Bank AG, welche im Jahr
2015 vollstandig in das Stammhaus integriert
wurde. Dartber hinaus wird der Aufbau der
Tochterbank in Deutschland weiter vorangetrieben.

«Operational Excellence»

Die laufende Verbesserung operativer Abldufe ist
wegen der kontinuierlichen Erosion der Margen
nach wie vor sehr aktuell. Unter dem Stichwort
«Operational Excellence» verfolgt die St.Galler
Kantonalbank ein Gesamtkonzept verschiedener
Initiativen zur kontinuierlichen Steigerung der
betrieblichen Effizienz (Wertstromanalyse, Lean
Six Sigma, Kaizen). Zudem wurden in den letzten
Jahren wirksame strukturelle Massnahmen zur
Effizienz- und Produktivitatssteigerung innerhalb
ihrer Gruppe ergriffen. Die strategische Transfor-
mation in den Jahren 2013-2015 wurde auch
vor diesem Hintergrund vorgenommen.
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Strategie Strategische Handlungsfelder

Risikomanagement

Vor dem Hintergrund des zunehmenden Regulie-
rungsdrucks und generell gestiegener Risiken in
der Bankbranche kommt dem Management der
Kredit-, Markt- und operationellen Risiken eine
zentrale Rolle zu. Mit der Bildung der Abteilung
Risk Office im Jahr 2013 wurde die Gewalten-
trennung im Risikomanagement organisatorisch
konsequent verankert. Kompetenzen und Instru-
mente im Risikomanagement werden laufend
den neuesten Erkenntnissen im Fachgebiet sowie
den regulatorischen Anforderungen angepasst.

Klnftige Herausforderungen
Digitalisierung

Fur Banken bieten sich mit der Digitalisierung
neue Moglichkeiten, um Anwendungen, Dienst-
leistungen, Produkte oder gar ganze Geschafts-
modelle zu entwickeln und so den Kundennutzen
zu steigern. Die St.Galler Kantonalbank hat des-
halb die Digitalisierung als strategisches Hand-
lungsfeld definiert. Basis bildet die systematische
Uberwachung von Innovationen und Markttrends
in den Bereichen Digitale Marktplatze, Digitale
Finanzassistenten, Selbstbedienung, Bezahlver-
fahren sowie soziale Gemeinschaften und Kolla-
borationen. Dabei positioniert sich die Bank als
Fast Follower, welcher den Reifegrad und die
Marktwirkung von Innovationen und Geschafts-
modellen kontinuierlich beurteilt und diese gezielt
und zeitnah umsetzt. Fir die nachsten funf Jahre
plant die St.Galler Kantonalbank CHF 30 Mio. fur
die Digitalisierung zu investieren. In erster Linie soll
die Agilitdt und Flexibilitat der IT-Architektur er-
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halten werden. Parallel dazu werden die notwen-
digen Fahigkeiten und Ressourcen der Bank
auf- und ausgebaut. Im Weiteren werden digitale
Innovationen eingefiihrt, um den Selbstbedie-
nungsgrad fir den Kunden zu erhéhen, die Bera-
tungstatigkeit der Mitarbeitenden zu unterstitzen
und die traditionelle Produktepalette zu erweitern.

Entwicklungsinitiativen fur
Privat- und Geschaftskunden

Die St.Galler Kantonalbank Uberwacht und be-
wertet regelmassig das Wachstum und die Markt-
anteile ihres Kundengeschéftes. Gleiches gilt fur

die Kundenzufriedenheit. Die Analysen haben
gezeigt, dass bei der friihzeitigen Erkennung und
Nutzung von Kundenpotenzialen bei Kleinkunden
Verbesserungsbedarf besteht. Organisatorische,
technische und personelle Anpassungen werden
vorgenommen, um durch ein besseres Kunden-
verstandnis und mehr Kontaktpunkte die Kunden-
bindung zu erhéhen und die Kundenentwicklung
im Kleinkundengeschaft zu systematisieren. Hohe
Prioritat raumt die St.Galler Kantonalbank zudem
dem Ausbau der bestehenden Marktstellung bei
KMU ein. Durch eine zielorientierte Segmentie-
rung und Ressourcenplanung werden die Kunden-
ansprache und die Dienstleistungen noch starker
auf das Kundenbedurfnis ausgerichtet und mit-
tels systematischer Bedarfstberprifung sowie
Potenzialerkennung der Entwicklungsprozess der
Unternehmen aktiv begleitet.

Anlagegeschaft

Das Anlagegeschaft ist vielfaltigsten Einflussfak-
toren ausgesetzt: Verdnderte Preismechanismen
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(Wegfall Vertriebsentschadigungen), neue Regu-
latorien, technologische Trends (neue Wettbe-
werber, verdndertes Kundenverhalten) sowie die
allgemeine Marktsituation wirken auf das Ge-
schaftsmodell. Die St.Galler Kantonalbank posi-
tioniert sich in diesem Umfeld noch starker als
ganzheitliche Vermd&gens-, Strategie- und Risiko-
beraterin. Deshalb werden in die Vermogens-
beratung auch die Finanzplanung sowie die
Steuer- und Erbschaftsberatung einbezogen und
konsequent auf den Lebenszyklus des Kunden
ausgerichtet. Die Produkt-, Mandats- und Dienst-
leistungspalette ist klar verstandlich und tragt
dem zunehmend differenzierten Kundenverhalten
Rechnung (Selbstberatung, Beratung, Vermogens-
verwaltung; Art des Beratungs- und Vertriebs-
kanals; Art des Anlagestils).

Ausbau Fuhrungsinstrumentarium

Die Transformation der Finanzbranche, die Markt-
entwicklungen sowie die neuen regulatorischen
Anforderungen der letzten Jahre haben zu einer
Erosion der Margen, einer Zunahme der Kosten
sowie zu hoheren Kapitalanforderungen gefuhrt.
Zum optimierten Einsatz von Ressourcen und Ka-
pital werden im bestehenden Fiihrungsinstrumen-
tarium die Ergebnis- und Risikosteuerung unter
Bericksichtigung der Kapitalkosten zusammenge-
fihrt. Damit entsteht ein integriertes und durch-
gangiges Framework der Bankfuhrung. Ziel dieses
Ausbaus ist, eine weitere Steigerung der Ergebnis-
bzw. Performanceorientierung zu erreichen.

Regulatorische Vorschriften

Die starken Veranderungen des regulatorischen
Umfelds durchdringen die Tatigkeitsgebiete der
Banken weiterhin in grossem Ausmass. Die The-
men Marktzugang, Steuerkonformitat und Konsu-
mentenschutz werden auf nationaler und inter-
nationaler Ebene weiterhin sehr eng verfolgt. Mit
dem Anspruch auf Einhaltung hochster regula-
torischer Standards und Konzentration auf ausge-
wabhlte strategische Schlisselmarkte werden die
steigenden Risiken wirksam begrenzt.

Qualitat der Mitarbeitenden

Der Erfolg im Dienstleistungssektor hangt haupt-
sachlich von den Mitarbeitenden ab. Aufgrund
der Entwicklung in der Bevolkerungsstruktur so-
wie weiteren gesellschaftlichen und konjunktu-
rellen Faktoren kommt es zu einer zunehmenden
Verknappung an gut ausgebildeten Arbeitskraf-
ten. Die Fahigkeit, qualifizierte Mitarbeitende zu
halten und neue zu gewinnen, ist fur die Nach-
haltigkeit des Markterfolgs entscheidend.

Investitionen und strategische Ziele
Investitionen 2016

Neben der Fortfihrung der Investitionen in die
Wachstumsinitiativen betrégt das Projektbudget
fur 2016 insgesamt rund CHF 20 Mio. Davon wer-
den CHF 4 Mio. in die Geb&dudeinfrastruktur inve-
stiert. Rund CHF 16 Mio. sind fur Projekte mit den
Schwergewichten Qualitat der Marktleistung, Di-
gitalisierung, Risk Management, Regulatorien und
Kosteneffizienz reserviert.

Mittelfristige Ziele angepasst

Verwaltungsrat und Geschéftsleitung haben im
Rahmen ihrer laufenden Strategietberprifung die
Mittelfristziele evaluiert und teilweise angepasst.
Nach Abschluss der strategischen Transformation
hat sich die Ertragsbasis insbesondere im Anlage-
geschaft nachhaltig verandert. Aus diesem Grund
musste der Zielwert fur den Anteil des Neuge-
schafts an den Verwalteten Vermdgen in den
nachsten funf Jahren von 4% auf 3% gesenkt
werden. Zudem wurde der Zielwert fur die Ge-
schaftsaufwandquote (Cost/Income-Ratio) von
50% auf 55% erhoht. Ausschlaggebend hierfur
waren die gednderten FINMA-Rechnungslegungs-
vorschriften (Verbuchung der ausfallrisikobeding-
ten Wertberichtigungen neu als Reduktion des
Zinsensaldos und damit Reduktion des Betriebser-
trags) sowie die Einschatzung der Zinsentwick-
lung, wonach der Zinserhéhungszyklus durch die
SNB friihestens 2017 einsetzen wird.

Zielwerte (p.a. in %) 201 2012 2013 2014 2015 | 2016-2018

Ist Ist Ist Ist Ist Soll
Net New Loans in % Kundenausleihungen 6.7 4.9 3.4 2.7 1.4 3
Net New Money in % Verwaltete Vermogen 35 -05 -1.6 0.9 0.3 3
Cost/Income-Ratio 63.1 58.1 57.6 58.8 60.1 55
Return on Equity (vor Steuern) 8.8 10.0 7.7 9.3 7.2 10
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Ausgewahlte Ereignisse 2015

April

GV 2015 - Im gesellschaftlichen Teil prasentierte
sich die Region St. Gallen mit Unterhaltung und
kulinarischen Spezialitaten.

STARTFELD-Diamant-Preistrager 2015 — Drohnen fir Mit im Boot - Die SGKB unterstutzt
Wettervorhersagen: Meteomatics GmbH aus St. Gallen den Verein RHYBOOT fur dessen Neubau

gewinnt den Jungunternehmerpreis. in Altstatten mit 100 000 Franken.

Januar

Grosses Interesse am «Dialog vor Ort»

Die Uberraschende Aufgabe der Euro-Untergrenze von CHF 1.20
und die wirtschaftliche Situation haben Fragen bei der Offentlichkeit
und den Kunden aufgeworfen. An vier Veranstaltungen in Buchs,
Rapperswil-Jona, St. Gallen und Wil informierten Roland Ledergerber
und Dr. Thomas Stucki Gber die Auswirkungen auf die Finanzmarkte
und die regionale Konjunktur.

Maérz bis Dezember

Mitarbeitende im Freiwilligeneinsatz

Als Ausdruck ihrer gesellschaftlichen Verantwortung engagierte
sich die St.Galler Kantonalbank an einem Tag mit 300 Mitarbeitenden
in 31 gemeinnutzigen Projekten in den Kantonen St. Gallen und
Appenzell Ausserrhoden. Dies entspricht rund 2700 Stunden an
freiwilliger Arbeit.

April

Generalversammlung 2015

An der 15. ordentlichen GV am 27. April 2015 stimmten die 3800
anwesenden Aktiondre allen Antrdgen, darunter einer Dividende von
CHF 15, zu. Mit der erstmals durchgeftihrten Abstimmung tber die
Vergutung von Verwaltungsrat und Geschaftsleitung hat die St.Galler
Kantonalbank nun samtliche Bestimmungen der Verordnung gegen
Ubermassige Vergltungen bei borsenkotierten Aktiengesellschaften
(VeglV) umgesetzt.
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Juni

Unternehmerpreis fir Meteomatics GmbH

Die Meteomatics GmbH aus St. Gallen wurde fur ihre Entwicklung
von drohnengestitzten Wetterstationen am 25. Juni 2015 mit dem
Jungunternehmerpreis der St.Galler Kantonalbank «STARTFELD
Diamant» ausgezeichnet. Der Preis wurde in diesem Jahr zum vierten
Mal verliehen und ist insgesamt mit 30 000 Franken dotiert.

Juli

Vadian Bank AG vollstédndig integriert

Per 1. Juli 2015 wurde die von der SGKB akquirierte Vadian Bank AG
vollstandig in das Stammhaus integriert. Fast sémtliche der 26 Mit-
arbeitenden blieben im Unternehmen. Zudem konnten rund 95 %
der Verwalteten Vermdgen Ubernommen werden.

Unser Ausbildungsbeitrag

32 Lehrabganger der St.Galler Kantonalbank haben 2015 die
Lehrabschlussprifung absolviert. 25 Lehrabganger wurden weiter-
beschaftigt, 17 davon auf ein Jahr befristet. Neu angestellt wurden
im Berichtsjahr insgesamt 36 Auszubildende. Mit insgesamt 114
Lernenden, BEM- und WMS-Praktikanten befanden sich 2015 rund
10% aller Mitarbeitenden in der Berufsausbildung.

August

St.Galler Kantonalbank unterstttzt RHYBOOT

Fur die Realisierung eines Neubaus mit Werkstatten fir 140 Menschen
mit geistigen oder kdrperlichen Beeintrachtigungen spendete die
St.Galler Kantonalbank 100000 Franken. Damit leistete sie einen
substanziellen Beitrag fir die Weiterentwicklung einer bedeutenden
Rheintaler Institution.



Oktober

Regelmassige Informationen

Februar

- Jahreskonferenz
Medien/Analysten

- Aktionérsbrief

Anlageforen FINANZPLATZ - Alpinistin und
Abenteurerin Evelyne Binsack berichtete am
Anlageforum Gber ihr Risikomanagement am Berg.

September/Dezember 2015/Januar 2016

Abschluss des US-Programms

Die St.Galler Kantonalbank und die ehemaligen Tochtergesellschaften
erzielten mit dem US-Justizdepartement eine Einigung im US-Programm
in der Kategorie 2. Das Stammbhaus verpflichtete sich im September
2015 zu einer Zahlung von USD 9.5 Mio., die Hyposwiss im Dezember
zu USD 1.1 Mio. Im Januar 2016 folgte die HSZH Verwaltungs AG als
letzte Gesellschaft mit einer Zahlung von USD 49.8 Mio. Im Gegenzug
erlangten sie Rechtssicherheit und den Schutz vor Strafverfolgung.
Somit konnte das US-Programm fiir alle Gesellschaften abgeschlossen
werden.

Oktober/November

Sicher unterwegs am Anlageforum

«Rendite und Risiko bei Vermdgensanlagen» war Thema des
Anlageforums der SGKB, welches in Flums, St. Gallen, Wil und Zurich
durchgefuhrt wurde. Interessante Einblicke gaben Finanzprofessor
Dr. Manuel Ammann und Alpinistin Evelyne Binsack. Welche Heraus-
forderungen bei der Vermdgensverwaltung entstehen, zeigte Marcel
Jorger, Leiter Portfolio Management SGKB, auf.

Dezember

Adventsaktionen in allen Niederlassungen

Traditionsgemass stellten in der Adventszeit die Niederlassungen
der St.Galler Kantonalbank sozialen Institutionen die Kunden-
halle fur Ausstellungen zur Verfigung. Zudem erhielten die teil-
nehmenden Institutionen insgesamt CHF 14 500 als Spenden.

Marz April August
- Geschéftsbericht - General- - Halbjahres-
versammlung konferenz
Medien/Analysten

- Aktionarsbrief

Medienmitteilungen und Ad-hoc-Meldungen erscheinen nach Bedarf. Die genauen Termine
der Publikationen und Veranstaltungen sind unter www.sgkb.ch (= Uber uns - Agenda) abrufbar.
Informationsmittel kénnen unter www.sgkb.ch (= Uber uns - Aktuelles) bestellt werden.

Rating

Moody’s

— Aa1 (Senior Unsecured Domestic Currency)
— Aal1/P-1 (Bank Deposits)

— C+ (Bank Financial Strength)

Analystenbewertungen
— laufend aktualisiert unter www.sgkb.ch/research

Nachhaltigkeit
— SGKB-Aktie im Anlageuniversum Bank J. Safra Sarasin
Pradikat «high» (investierbar)
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121 Geschaftsjahr 2015

St.Galler Kantonalbank Die St.Galler Kantonalbank erwirtschaftete
in einem anspruchsvollen und intensiven Jahr ein gutes operatives Ergebnis

und konnte den Betriebsertrag des Vorjahres halten.

Forstamt Gais
12.Juni 2015

Die Kantonalbank-Freiwilligen halfen bei der
Begrinung des Waldbodens, indem sie nach

Marktumfeld
Regionale Wirtschaft

Die Wirtschaft war im vergangenen Jahr stark
gepragt durch die Aufhebung des Euro-Franken-
Mindestkurses. Insbesondere bei der stark export-
orientieren Ostschweizer Industrie hinterliess die
Euroschwaéche ihre Spuren. Die Ausfuhren in den
Euroraum sanken, zusatzlich waren auch die Ex-
porte nach China ricklaufig. Mit Preiszugestand-
nissen konnte der mengenmassige Ruickgang der
Produktion in Grenzen gehalten und auch ein
Personalabbau im grésseren Masse verhindert
werden. Jedoch schmolzen die Margen, und die
Ertragssituation war unbefriedigend.

Ebenfalls stark von der Euroschwéche betroffen
war der Detailhandel. Die Ostschweizer Detail-
handler beurteilten das vergangene Jahr als un-
befriedigend. Die Zunahme der Einkdufe durch
Schweizer im Ausland traf die Detailhandler auf-
grund der Grenznéhe der Ostschweiz besonders
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einem Holzschlag liegen gebliebene Aste
aufschichteten und Wege und Entwasserungs-
graben wieder instand stellten.

stark. Auch die Onlineeinkdufe primar im Aus-
land stiegen an und trugen damit zusatzlich zum
Umsatzrickgang bei.

Dagegen hielt sich die Ostschweizer Bauwirt-
schaft auf hohem Niveau, obwohl gegen Jahres-
ende eine nachlassende Dynamik festzustellen
war und der Preisdruck zunahm. Die Geschaftsla-
ge wurde mehrheitlich als befriedigend beurteilt
und die Kapazitaten waren gut ausgelastet.

Die Arbeitslosenquote war in der Ostschweiz im
vergangenen Jahr leicht angestiegen, lag aber
nach wie vor deutlich unter dem schweizerischen
Durchschnitt.

Finanzmarkte und Zinsen

Séamtliche Prognosen fur das Jahr 2015 wurden
bereits Mitte Januar Makulatur, als die Schweize-
rische Nationalbank beschloss, die Euro-Unter-
grenze zum Franken fallen zu lassen und die Leit-
zinsen deutlich in den Negativbereich zu senken.



Die Schweizer Aktien reagierten auf die Aufwer-
tung des Frankens mit einem Kursverlust von 15 %
innert zwei Tagen. Nicht zuletzt dank der Européa-
ischen Zentralbank und ihrem Programm zum
Kauf von Staatsanleihen erholten sich die Aktien
rasch wieder, bevor das Platzen der Bérsenblase in
China zu noch tieferen Rohstoffpreisen und neuen
Kursverlusten an den Borsen fuhrte. Von diesen
konnten sich die Aktienindizes bis Ende Jahr nicht
mehr vollstdndig erholen. Dennoch beendeten
viele Aktienmarkte das turbulente Borsenjahr mit
einem leichten Plus. Die Ausnahme waren die
Markte aus den Schwellenldndern, welche unter
den tiefen Rohstoffpreisen besonders litten.

Auf der Zinsseite brachte 2015 nicht viel Neues:
Obwohl die US-Notenbank im Dezember endlich
ihren Leitzins erhdhte und damit eine geldpoli-
tische Trendwende in den USA einldutete, blieben
die Renditen auf den Obligationen weltweit auf
Tiefstniveau oder sanken wie in der Schweiz gar

noch einmal.

Devisen

Der Franken wurde nach der Aufhebung der Euro-
Untergrenze gegen alle Wahrungen mit Ausnah-
me des US-Dollars deutlich teurer. Im Verlauf des
Jahres pendelte er sich gegentiber dem Euro bei
1.08 ein und verhielt sich danach recht stabil. Der
Dollar profitierte lange von der Erwartung ho-
herer Zinsen in den USA und stieg zum Franken
zwischenzeitlich Uber die Paritat. Die Erwartung
hoherer US-Zinsen in Kombination mit dem tiefen
Fall der Rohstoffpreise brachte die Wahrung vieler
Schwellenléander unter Druck. Diese verloren teil-
weise deutlich an Wert.

Ergebnis 2015
Gutes Handelsgeschaft

Die St.Galler Kantonalbank erwirtschaftete im
Geschéftsjahr 2015 einen Betriebsertrag von CHF
450.9 Mio. und konnte somit das Vorjahresniveau
halten (=0.4 %, CHF —1.8 Mio.). Verantwortlich
fur dieses ausgeglichene Resultat sind zwei
Effekte, die sich gegenseitig kompensieren: Zum
einen ging der Erfolg aus dem Zinsengeschéft so-
wie dem Kommissions- und Dienstleistungsge-
schaft vor allem aufgrund der Negativzinsen und
des allgemeinen Borsenumfelds zurtick, zum an-

deren entwickelte sich das Handelsgeschaft dank
der Belebung des Devisengeschafts erfreulich.

Der Erfolg aus dem Zinsengeschaft betrug CHF
293.2 Mio. und lag damit nur leicht unter dem
Niveau des Vorjahres (-0.9%, CHF —2.7 Mio.).
Grund dafir waren vor allem die héheren Absi-
cherungskosten. Diese konnten durch Anpassung
der Kundenkonditionen nicht vollstandig auf-
gefangen werden. Beim aktuellen Zinsniveau
belastet die SGKB ihren Kundinnen und Kunden
keine Negativzinsen auf den klassischen Spar- und
Privatkonti.

Der Erfolg aus dem Kommissions- und Dienstlei-
stungsgeschaft ging gegentber dem Vorjahr
deutlich zurtick und belief sich auf CHF 109.8
Mio. (-7.3%, CHF —8.7 Mio.). Ausschlaggebend
flr den Rickgang waren die tieferen Depotvermo-
gen sowie die Reduktion der Fondsvertriebsent-
schadigungen der verkauften Swisscanto. Auf das
Wertschriftengeschéft belastend wirkten zudem
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die andauernde Zurtickhaltung und die hohe Liqui-
ditatshaltung der Anleger, weshalb die gehandel-
ten Volumen unverdndert schwach blieben.

Der Erfolg aus dem Handelsgeschaft betrug CHF
37.3 Mio. (+13.7%, CHF +4.5 Mio.). Der Anstieg
war zurlickzufthren auf das seit der Aufhebung
der Euro-Untergrenze lebhaftere Devisengeschéft.

Hoéherer Personalaufwand wegen
Einlage in Pensionskasse

Der Sachaufwand lag bei CHF 96.9 Mio. und
konnte — trotz Integration der Vadian Bank —

Betriebsertrag Konzern seit 2011
in Mio. CHF

201
2012
2013
2014
2015

0 100 200

Konzerngewinn seit 2011
in Mio. CHF

2011
2012
2013
2014
2015
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leicht reduziert werden (=0.3%, CHF —0.3 Mio.).
Der Personalaufwand betrug CHF 161.0 Mio. Der
Anstieg um 2.3% bzw. CHF 3.6 Mio. ist zurtick-
zufuhren auf eine Einlage in die Vorsorgeein-
richtung der SGKB von CHF 5.0 Mio. Aufgrund
des Tiefzinsumfeldes und der schwachen Perfor-
manceaussichten wurde der technische Zinssatz
auf 2.25% reduziert. Einen Teil der damit verbun-
denen Kosten tragt die Bank. In der Summe lag
der Geschaftsaufwand mit CHF 257.9 Mio. etwas
Uber dem Vorjahresniveau (+ 1.3%, CHF + 3.3 Mio.),
weshalb auch der Bruttogewinn mit CHF 193.0 Mio.
leicht ricklaufig war (-2.6%, CHF —5.1 Mio.).

B Privat- und Geschaftskunden
Private Banking
B Corporate Center*

*Abschluss nach Marktzinsmethode:
: : : Strukturbeitrag und Erfolg aus Zinsabsicherung
300 400 500 im Corporate Center ausgewiesen.

120 140 160 180



Tiefere Vermogensbestande,
hoéheres Ausleihungsniveau

Die Verwalteten Vermogen standen per Ende
Jahr bei CHF 36.2 Mia. und lagen damit unter
dem Vorjahreswert von CHF 36.8 Mia. Die Diffe-
renz stammte hauptsachlich von den Assets un-
der Management, die verglichen mit dem Vorjahr
um CHF 0.6 Mia. abnahmen, wobei vor allem der
Abbau von Kundenpositionen im Zuge des Stra-
tegiewechsels im grenziberschreitenden Vermo-
gensverwaltungsgeschaft sowie die Aufhebung
der Euro-Untergrenze zu tieferen Bestanden
fihrten. Dies belastete die Entwicklung des Net

New Money im Bereich Private Banking entspre-
chend und fihrte zu einem Abfluss von CHF 638
Mio. Umgekehrt war die Neugeldgewinnung im
Bereich Privat- und Geschaftskunden mit CHF
734 Mio. (+5.1%) sehr erfreulich. Ebenso war
innerhalb der Assets under Management ein
Wachstum bei Depotvolumen mit Verwaltungs-
mandat zu verzeichnen (+ CHF 0.6 Mia.).

Die Kundenausleihungen stiegen um 1.5% oder
CHF 0.4 Mia. und betrugen per 31. Dezember
2015 CHF 24.2 Mia. Das Wachstum bei den
Hypothekarausleihungen befand sich trotz leich-
ter Abschwachung auf stabilem Niveau (+ 3.2 %).
Weiterhin zu nahm das Volumen der Festhypo-
theken, welche nun rund 81% des gesamten
Hypothekarbestandes ausmachen. Aufgrund der
Euroschwéache und des gegenwartigen wirt-
schaftlichen Umfelds bestand umgekehrt eine
geringe Investitionsneigung, und die Nachfrage
nach Firmenkrediten war entsprechend tief. Die
SGKB hat an ihrer risikobewussten Kreditpolitik
unverandert festgehalten. Das Kreditportefeuille

der St.Galler Kantonalbank prasentierte sich
weiterhin in einem sehr guten Zustand. Aufgrund
seiner hohen Qualitat fielen 2015 lediglich 0.9
Mio. Franken neu zu bildendende Riickstellungen
fur Kreditrisiken an.

Sonderfaktoren beeinflussen
Konzerngewinn

Der im Fruhling 2015 erfolgte Verkauf der Swiss-
canto-Beteiligung fuhrte zu einem ausserordent-
lichen Erfolg von CHF 18.1 Mio. Umgekehrt
belasteten die Integration der Vadian Bank, der
Abschluss der strategischen Neuausrichtung, die

Einlage in die Vorsorgeeinrichtung sowie die

Beendigung des US-Steuerprogramms fir das
Stammhaus sowie die ehemaligen Tochtergesell-
schaften Hyposwiss Zurich (heute HSZH Verwal-
tungs AG) und Hyposwiss Genf das Ergebnis
insgesamt deutlich.

Der ausgewiesene Konzerngewinn lag mit CHF
133.4 Mio. CHF 12.9 Mio. oder 8.8% unter dem
Vorjahr. Ohne die erwadhnten Sonderfaktoren hat-
te ein hoheres Ergebnis resultiert.

Aktionariat und Dividende
Breit verankertes Aktionariat

Per 31. Dezember 2015 waren 33661 Personen
Eigentlimer von SGKB-Aktien (— 136 seit 31. De-
zember 2014). Rund 91% besassen einen bis
hundert Titel, was die breite Streuung dokumen-
tiert. Gleichzeitig stammten rund drei Viertel des
Aktionariats aus den Kantonen St. Gallen und
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Appenzell Ausserrhoden, und damit wird die
starke regionale Verwurzelung der Bank belegt.

Unveranderte Dividende von
15 Franken pro Aktie

Der Verwaltungsrat der St.Galler Kantonalbank
schlagt den Aktionarinnen und Aktionadren an der
ordentlichen Generalversammlung vom 27. April
2016 eine unveranderte Dividende von CHF 15
pro Aktie vor. Dieser Antrag entspricht der lang-
fristigen und stabilen Dividendenpolitik der SGKB
mit einer Ausschittungsquote zwischen 50 und
70% des ausgewiesenen Reingewinns. Die vorge-
schlagene Dividende von CHF 15 entspricht einer
Ausschuttungsquote von 62.7% bezogen auf
den Konzerngewinn und einer attraktiven Divi-
dendenrendite von 4.2% - bezogen auf den
Jahresendkurs von 361 Franken.

- Details zur SGKB-Aktie vgl. S.70-71

Rund 69 Millionen Franken fur den
Kanton St. Gallen

Mit der beantragten Dividendenausschittung, der
Abgeltung fur die Staatsgarantie sowie der Kan-
tons- und Gemeindesteuern erhalten der Kanton
St. Gallen und die Gemeinden fur das Geschafts-
jahr 2015 von der St.Galler Kantonalbank rund
CHF 68.9 Mio. Hinzu kommt das Steuersubstrat,
das durch die Uberwiegend im Kanton St. Gallen
wohnhaften SGKB-Mitarbeitenden generiert wird.

Verwaltete Vermdgen Konzern
in Mio. CHF

Verwaltete Vermogen
Konzern 31.12.2014

Net New Money Privat-
und Geschaftskunden

Net New Money
Private Banking

Marktperformance inkl.
Zinsen und Dividenden

Verwaltete Vermogen
Konzern 31.12.2015

34000 35000

Solide Kapitalisierung, gutes Rating

Die St.Galler Kantonalbank wies per 31. Dezem-
ber 2015 ein Eigenkapital von CHF 2.1 Mia. bzw.
anrechenbare Eigenmittel von CHF 2.2 Mia. aus.
Die Gesamtkapitalquote auf den risikogewichte-
ten Aktiven betrug 15.4%. Mit diesen Werten
erflllte die SGKB die Eigenmittelvorschriften nach
Basel Ill komfortabel. Die Ratingagentur Moody's
stufte die St.Galler Kantonalbank unverandert
mit Aa1l ein.

Wichtige Ereignisse
Strategische Transformation abgeschlossen

Bei der Bekanntgabe der strategischen Neuaus-
richtung im Juni 2013 hatte sich die St.Galler
Kantonalbank zum Ziel gesetzt, den Transfor-
mationsprozess bis Ende 2015 abzuschliessen.
Dies hat sie erreicht: Der weitgehende Ausstieg
aus dem grenziberschreitenden Vermdégens-
verwaltungsgeschaft ist vollzogen, die entspre-
chenden Geschaftseinheiten der ehemaligen
Hyposwiss-Tochterbanken in Zirich und in Genf
wurden verkauft, das strategiekonforme Ge-
schaft der Hyposwiss Zurich wurde als Niederlas-
sung in das Stammhaus integriert, das verbliebene
Crossborder-Geschaft wurde bereinigt und ge-
strafft und fur die auslandischen Kunden eine
umfassende Strategie der Steuerkonformitat

36844

36176

36000 37000

+734 (+2.0%)

-638(-1.7%)

—-765 (=2.1%)
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umgesetzt. Im Rahmen der strategischen Neu-
ausrichtung wurde insgesamt ein Geschaftsvolu-
men von rund CHF 6.4 Mia. abgebaut. Dabei
konnte die Bank wie beabsichtigt das gute ope-
rative Gewinnniveau halten.

Als letztes Element der strategischen Refokussie-
rung wird die SGKB im Laufe dieses Jahres ihre
Niederlassung in Lissabon verkaufen. Diese er-
freulich wachsende Geschéaftseinheit stammt aus
der ehemaligen Tochtergesellschaft Hyposwiss
Genf und arbeitet profitabel. Sie wird im Rahmen
eines Management Buyout durch den Geschéfts-
fahrer Ubernommen. Im Sinne der Kontinuitat
wird die SGKB zu Beginn einen Minderheitsanteil
von 40% behalten.

Abschluss US-Programm

Im Laufe des Berichtsjahrs haben das Stammhaus
und die ehemalige Tochtergesellschaft Hyposwiss
Genf das US-Programm in Kategtorie 2 abge-
schlossen. Im Januar 2016 folgte die HSZH Ver-
waltungs AG (vormals Hyposwiss Zirich). Nach
umfangreichen Abklarungen des Kundenportfo-
lios und intensiven Gesprachen mit dem amerika-
nischen Justizdepartement (DOJ) haben alle
Gesellschaften ein Non-Prosecution Agreement
(NPA) unterzeichnet und damit eine ausserge-
richtliche und abschliessende Einigung erzielt.
Mit dem NPA verbunden sind Einmalzahlungen
von USD 9.5 Mio. (Stammhaus), USD 1.1 Mio.
(Hyposwiss Genf) sowie USD 49.8 Mio. (Hypo-
swiss Zurich). Massgebend fur die Zahlungen
waren alle US-Kundenpositionen, bei denen die
Banken nicht in gentigender Form dokumentie-
ren konnten, dass sich die Kunden steuerkon-
form verhalten haben oder sie die Kunden nicht
zur Offenlegung ihrer Steuersituation bewegen
konnten. Mit den Einigungen konnte die Ver-
gangenheit im Geschaft mit US-Kunden nun
abschliessend bereinigt werden. Darlber hinaus
sind samtliche Gesellschaften kunftig vor einer
Strafverfolgung geschutzt.

Erfolgreiche Integration Vadian Bank AG

Per 1. Juli 2015 wurde die Integration der Vadian
Bank AG fristgerecht vollzogen. Die durchge-
fihrte Migration der Kundenbestdnde verlief
reibungslos, wobei 95% des Geschaftsvolumens
in das Stammhaus transferiert werden konnten.
Ebenso wechselten fast alle der bisherigen Vadian-

St.Galler Kantonalbank [ Geschaftsbericht 2015 ]

Mitarbeitenden zur St.Galler Kantonalbank, so-
dass die meisten Kundinnen und Kunden weiter-
hin von ihren bisherigen Kundenberatern betreut
werden.

VeguV vollstandig umgesetzt

Als Folge der per 1.Januar 2014 in Kraft ge-
tretenen Verordnung gegen Ubermassige VergU-
tungen bei borsenkotierten Aktiengesellschaften
(VegiV) stimmte die Generalversammlung am
29. April 2015 erstmals tber die Vergitungen
von Verwaltungrat und Geschéftsleitung ab. Sie
genehmigte die maximalen Gesamtbetrage der
VergUtung des Verwaltungsrates fir die Dauer
bis zur nachsten ordentlichen Generalversamm-
lung und der fixen VergUtung der Geschafts-
leitung fur das Geschéaftsjahr 2016 sowie die
variable Vergtitung der Geschéftsleitung fur das
Geschéftsjahr 2014.

Schliesslich stimmte die Generalversammlung der
Anderung der Statuten zu, welche als Folge der
Umsetzung der VegUV notwendig wurde. Somit
hat die St.Galler Kantonalbank nun samtliche
Anforderungen der VegiiV umgesetzt.

- Weitere Informationen vgl. Vergttungsbericht, S.89-95
Alle Verwaltungsratsmitglieder bestatigt

Wie schon im Vorjahr ein erstes Mal wahlte die
Generalversammlung alle Mitglieder des Ver-
waltungsrates einzeln und fir die Dauer bis
zur kommenden Generalversammlung. Bestatigt
wurden Thomas A. Gutzwiller als Mitglied und als
Prasident des Verwaltungsrates sowie Manuel
Ammann, Hans-Jirg Bernet, Claudia Gietz Vieh-
weger, Kurt Rlegg, Adrian Ruesch und Hans Wey
als Mitglieder.

Von der Wahl wie immer ausgenommen war
Martin Gehrer, welcher geméss Kantonalbank-
gesetz von der Regierung des Kantons St. Gallen
in den Verwaltungsrat entsandt wird. Martin
Gehrer gab per 11. Mdrz 2015 bekannt, dass er
auf Ende der Amtsdauer 2012-2016 aus der
Regierung des Kantons ausscheiden wird. Die
Regierung wird auf den Zeitpunkt des Rucktritts
von Martin Gehrer per 1. Juni 2016 ein anderes
Mitglied der Regierung nominieren und in den
Verwaltungsrat entsenden.

- Weitere Informationen vgl. Corporate Governance, S.75-88



Neue FUhrungspositionen
in der Kundenbetreuung

Die St.Galler Kantonalbank ernannte in ihren
Markteinheiten folgende Fihrungspersonen:

Privat- und Geschaftskunden (PGK)

= René N. Federer,
neuer Leiter Niederlassung Heerbrugg
(per 1. Januar 2016)

= Lukas Fust,
neuer Leiter Niederlassung Eschenbach
(per 1. Mai 2016)

Private Banking (PB)

= Patrick Palaty,
neuer Leiter PB-Niederlassung St. Margrethen
(per 1. Oktober 2015)

Neue FUhrungsspitze in
der SGKB Deutschland AG

Der bisherige Vorstandsvorsitzende Christoph
Lieber hatte sich entschieden, nach Ablauf seines
Arbeitsvertrages im Jahr 2016 einer neuen unter-
nehmerischen Aufgabe nachzugehen und seinen
Arbeitsvertrag nicht weiter zu verlangern. Chri-
stoph Lieber hatte seit der Griindung der SGKB
Deutschland im Jahr 2009 auf Vorstandsebene
gewirkt und war massgeblich am Aufbau der
Tochtergesellschaft beteiligt. Zum neuen Vor-
standsvorsitzenden wurde per 1.Januar 2016
Walter Ernst ernannt, welcher im Zuge der Uber-
nahme der Vadian Bank durch die St.Galler Kan-
tonalbank Ende 2014 Mitglied der Bereichsleitung
Private Banking wurde. Mit dem Eintritt von Wal-
ter Ernst besteht der Vorstand somit aus zwei
Personen: den Vorstandsvorsitzenden Walter
Ernst sowie Joseph M. Steiger, der seit 1. Dezem-
ber 2014 den Unternehmensbereich Marktfolge
verantwortet.

Marktauftritt

Promotion Anlegen mit
«St. Galler Spitzenleistungen»

Um die Wahrnehmung der St.Galler Kantonal-
bank als Anlagebank weiter zu steigern, wurden
im Berichtsjahr weiterhin der spezifische Quali-
tatsfokus sowie die Fach- und Beratungskom-
petenz zum Ausdruck gebracht. Eine besondere
Stellung nahm dabei die Niederlassung Zurich ein.
Unter dem Motto «St. Galler Spitzenleistungen»
prasentierte sie sich in den Deutschschweizer
Finanzmedien auf Uberraschende Art und Weise
als starke Partnerin fur individuelles und risikoba-
siertes Vermodgensmanagement sowie als nahelie-
gende Alternative zu den etablierten Instituten
vor Ort.

«Meine erste Bank» in den digitalen Medien

Die St.Galler Kantonalbank baut ihre emotionale
Prasenz in den Sozialen Medien laufend aus, was
auf ihren Plattformen zu einer markanten Stei-
gerung der Klickraten und Verweilzeiten sowie
zu einem steten Wachstum der Besucherzahlen
gefthrt hat. Mit mehr als 7000 Fans auf Face-
book hat sich die SGKB innerhalb von zwei Jah-
ren zu einer der meistbeachteten Kantonalban-
ken der Schweiz entwickelt.
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Privat- und Geschaftskunden Dank erfreulichem Wachstum bei

den Kundenausleihungen und bei den Verwalteten Vermdgen

konnten die Ertrage trotz anspruchsvollem Umfeld gesteigert werden.

Ergebnis 2015
Wiederum gesteigerte Ertrage

Der Betriebsertrag konnte trotz der rekordtiefen
bzw. negativen Zinsen und den Unsicherheiten
an den Finanzmarkten um 10.8% auf CHF 231.1
Mio. erhéht werden. Dabei konnte das Zinsge-

Kundenausleihungen Konzern
in Mio. CHF

Kundenausleihungen
Konzern 31.12.2014

Net New Loans Privat-
und Geschéaftskunden
Net New Loans
Private Banking

Fremdwahrungseinfluss,
Gebthren, Zinsen

Kundenausleihungen
Konzern 31.12.2015

23500

23000
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schaft, welches rund 34 des Betriebsertrages des
Bereichs Privat- und Geschaftskunden ausmacht,
um 14.2 % gesteigert werden. Dies war einerseits
auf die gesteigerten Volumen und eine Verbes-
serung der Konditionsbeitrdge aus dem Aktiv-
und Passivgeschaft zurtickzufihren. Andererseits
konnten die Wertberichtigungen auf tiefem
Niveau gehalten werden.

23886

+545 (+2.3%)

-211(-0.9%)
+23(+0.1%)
24243

24000 24500



Dagegen nahmen die Ertrage aus dem Kommis-
sions- und Dienstleistungsgeschaft um 6.7 % ab.
In Anbetracht der instabilen Anlagemarkte be-
deutete dies ein zufriedenstellendes Ergebnis.
Deutlich tber dem Vorjahr fiel der Erfolg aus dem
Handelsgeschaft aus. Dazu hat insbesondere die
hohe Anzahl an Transaktionen in Fremdwahrun-
gen nach der Aufhebung der Euro/Franken-Unter-
grenze zu Beginn des Jahres 2015 beigetragen.

- Segmentsrechnung, S. 146

Gesundes Wachstum

Bei den Kundenausleihungen sowie den Verwal-
teten Vermogen konnte ein gutes Wachstum er-
zielt werden. Die Kundenausleihungen wuchsen
mit 2.3% oder CHF 545.5 Mio. (Net New Loans).
Dieser Zuwachs verteilte sich gleichmassig auf die
beiden Zielsegmente Privat- und Geschaftskun-
den und unterstreicht die ausgewogene Posi-
tionierung des Retailgeschafts der St.Galler Kan-

tonalbank.

Verein Begegnungstag/
Schweizerisches Rotes Kreuz
St. Gallen, 13.Juni 2015

Der Begegnungstag setzt ein Zeichen fur

kulturelle Vielfalt und Offenheit.
SGKB-Freiwillige unterstutzten vor Ort
das Organisationskomitee beim Aufbau
und bei der Betreuung der Stande.

Kreditportfolio 2015 (Kundenausleihungen Stammhaus)

9% 3% 29, 6% 4o, 2% 3%

19%

CHF CHF

24.2 Mia. 24.2 Mia.

69% 2%

Geografische Verteilung Deckungen Kundensegmente

B Hypothekarische Deckung Gewerbe und Firmen
@ Andere Deckung

[ Ohne Deckung

W Kantone St. Gallen und
Appenzell Ausserrhoden
1 Angrenzende Kantone
(GR, TG, ZH, Al, SZ, GL) Korperschaften
1 Ubrige Kantone Credit Workout
Auslandische Kundschaft B Ubrige
(kurante Sicherstellung
bei der SGKB)

|
" Naturliche Personen
1 Offentlich-rechtliche
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Die Verwalteten Vermdgen stiegen um 5.1%
oder CHF 734.3 Mio. (Net New Money) an. Der
Grossteil dieses Kapitals floss auf die Kundenkonti.
Dies widerspiegelt das ausgepragte Sicherheits-
bedurfnis und die Zurtickhaltung der Kunden bei
Investitionen in Wertschriftenanlagen.

Intakter Immobilienmarkt

Die Preise im Ostschweizer Immobilienmarkt sind
wiederum gestiegen. Das Preisniveau blieb aber
unverdndert unter dem Schweizer Durchschnitt.
Zudem sind Angebot und Nachfrage in einem

ausgewogenen Verhaltnis. Nach Ansicht der

Kreditrisiko

in Mio. CHF
800 1.6%
700 1.4%

2014

2015

M Gefdhrdete Forderungen
Uberféllige Forderungen
B Ruckstellungen fur Ausfallrisiken

—O Ruckstellungen fur Ausfallrisiken in %
Kundenausleihungen
(rechte Achse)

- Definitionen, S. 104
- Details, S.130
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St.Galler Kantonalbank ist der Immobilienmarkt
nach wie vor in einem gesunden Zustand. Dies
bestatigten auch anerkannte Marktstudien, wel-
che eine solide Entwicklung feststellten.

Stabile Kosten

Mit einem Geschaftsaufwand von CHF 128.1 Mio.
(+0.6 %) bestatigte sich die stabile Kostenentwick-
lung der letzten Jahre. Wéhrend der planmaéssige
Ausbau der Personaleinheiten zu einer Zunahme
der Personalkosten fuhrte, konnte der Sachauf-
wand leicht reduziert werden.

Kreditpolitik

Die St.Galler Kantonalbank pflegt eine umsich-
tige Kreditpolitik und orientiert sich an markt-
wirtschaftlichen Grundsatzen. Auch wenn
gesetzliche Bestimmungen keinen ausdrick-
lichen Leistungsauftrag enthalten, nimmt sie
durch ihre Kreditpolitik die Verantwortung fur
die kantonale Volkswirtschaft wahr. Bei jeder
Vergabe stehen Bonitat und Tragbarkeit im Zen-
trum der Beurteilung. Die Geschaftstatigkeit ist
primar auf die Kantone St. Gallen und Appen-
zell Ausserrhoden ausgerichtet. Anderweitige
ausserkantonale Kreditbeziehungen (ausser-
kantonale Finanzierungen an ausserkantonale
Kundschaft) tatigt die Bank nur zurtickhaltend
und selektiv. Kredite an auslandische Schuldner
gewahrt die Bank nur gegen kurante Sicher-
stellung bei der SGKB. Im Rahmen der Bonitats-
beurteilung wird jedes Kreditgeschaft auch auf
okologische Risiken hin untersucht.

- Vgl. auch S.103-106 (Risikobericht)
sowie S. 123 - 124 (Risikomanagement)









Private Banking Das Segment Private Banking konnte trotz
schwierigem Anlageumfeld und anhaltendem Margendruck ein deutlich
verbessertes Ergebnis erzielen. Der Rickgang der Verwalteten Ver-
mogen konnte trotz der AbflUsse im Zuge der Umsetzung der Steuer-
transparenz fur Auslandkunden in engen Grenzen gehalten werden.

Naturschutz- und Erholungsgebiet Eselschwanz
St. Margrethen, 17.Juni 2015

Einheimischer Artenschutz einmal anders —
mit Schaufel und Hacke rtickten die
Freiwilligenhelfer eingeschleppten Pflanzen

zu Leibe und sammelten nebenbei achtlos
weggeworfenen Abfall ein.

Verwaltete Vermdgen Private Banking 2015

14%

24%
8%

CHF

13% 21.5 Mia.

23%
15%
0,
1% o 65%
17%
Kundensegmente Anlagekategorien Herkunft
M Private Banking l Obligationen B Schweiz
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Strukturierte Produkte Westeuropa
Fondsanteile Ubrige
B Treuhandanlagen
[ Spargelder
B Ubrige Assets
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Ergebnis 2015

Der Betriebsertrag des Segmentes Private Banking
lag per Ende 2015 bei CHF 105.4 Mio., was einem
Ruckgang von CHF 3.8 Mio. oder 3.5% ent-
spricht. Gleichzeitig reduzierte sich der Ge-
schaftsaufwand um CHF 8.8 Mio. oder 10.5%.
Der Erfolg nach Steuern konnte auf CHF 24.1
Mio. gesteigert werden, was einer Verbesserung
um CHF 8.5 Mio. oder rund 54 % entspricht.

- Segmentsrechnung, S. 146

Vermdgensverwaltung

in Mio. CHF
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Marktbearbeitung

Im Geschéftsjahr des Marktbereichs Private
Banking stand die vollstandige Umsetzung der
Steuertransparenz auslandischer Kunden im Vor-
dergrund. Wahrend bereits im Jahr 2014 die
Bereinigung der Kundenpositionen aus dem EU-
Raum abgeschlossen werden konnte, lag der
Fokus im letzten Jahr auf den Ubrigen Landern.
Nach diesen aufwendigen Bereinigungsaktivitaten
kann sich das Private Banking nun konsequent auf
den Heimmarkt Schweiz und auf die Wachstums-
markte Deutschland konzentrieren.

In der Marktbearbeitung wurde der Schwerpunkt
auf die ganzheitliche Vermdgens-, Strategie- und
Risikoberatung gelegt. Fur die Kunden wurde in
diesem Kontext das Instrument des Depot-Checks
eingefuhrt, welches die Risiken in einem Portfolio
Uberprift und den Handlungsbedarf in tbersicht-

licher und attraktiver Form darstellt.

Im Rahmen der Promotion zum Thema Vorsorge
wurde an den VIVANTI-Anldssen mit einem Re-
ferat von Frau Dr. Tamara M. Volk, Leiterin Finanz-
planung, das Thema Erben aufgenommen.

Zum vierten Mal ging im Berichtsjahr die Ver-
anstaltungsreihe FINANZPLATZ Uber die Buhne.
Im Mittelpunkt stand das Thema Risikomanage-
ment. An den Anldssen in Flums, St. Gallen, Wil
und Zurich erzielte die SGKB mit rund 1550 Gés-
ten einen neuen Teilnahmerekord.



Net New Money Private Banking

in Mio. CHF
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Anlagepolitik

Die Anlagepolitik wird durch das Anlagekomitee der St.Galler Kantonalbank festgelegt und
anschliessend durch das Investment Center umgesetzt. Bei den Vermdgensverwaltungsmandaten
stehen Portfolios mit funf unterschiedlichen Risikoprofilen zur Auswahl. Individuellen Kunden-
winschen wird Gber Spezialmandate Rechnung getragen; im Weiteren werden vierzehn eigene
Anlagefonds angeboten.

Die St.Galler Kantonalbank betreibt einen aktiven Anlagestil auf der Basis einer fundamentalen
Analyse. Vorhandene Ineffizienzen in den Anlagemaérkten sollen sowohl auf der Ebene der
Asset Allocation als auch in der Produktauswahl ausgenttzt werden. Die Zielgrésse ist dabei
ein risikoadjustierter Mehrertrag im Vergleich zum vereinbarten Benchmark tber eine Periode
von drei Jahren. Die Messung des Anlageerfolgs erfolgt gemass den Richtlinien der «Global
Investment Performance Standards» GIPS®*.

In ihrer Anlagepolitik ist die St.Galler Kantonalbank vollstandig unabhangig. Sie pflegt den
Grundsatz der «open architecture» und wahlt damit die Produkte unabhangig von Produkt-
lieferanten nach dem «Best in Class»-Ansatz aus.

* Die Firma «St.Galler Kantonalbank AG» gemass GIPS® umfasst samtliche Vermégensverwaltungs-
mandate der privaten und institutionellen Kunden. Eine Liste aller Composites sowie eine Performance-
Prasentation kann bei der St.Galler Kantonalbank AG, Investment Center, angefordert werden.

Die St.Galler Kantonalbank AG erklart die Ubereinstimmung mit den Global Investment Performance
Standards (GIPS®).
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Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter Die St.Galler Kantonalbank
bietet moderne Arbeitsbedingungen, leistungsgerechte Léhne und
eine hochwertige Aus- und Weiterbildung. Durch die kontinuierliche
Investition in die Qualifikation unserer Mitarbeitenden férdern wir
eine hohe Kundenzufriedenheit und sichern den Ertrag der Zukunft.

Kindertagesstatte Kitawas
Trubbach, 9. September 2015

Handwerkliches Kobnnen war gefragt, um der
Kita in Tribbach ein Facelifting zu verpassen.

Nun freuen sich die betreuten Kinder und
Jugendlichen wieder an makellosen und frisch
gestrichenen Wanden.

Fortschrittliche Arbeitgeberin Ergebnisse
Mitarbeiterzufriedenheitsumfrage
in %

Personalentwicklungs- und

Ausbildungskonzept

100

Ziel der St.Galler Kantonalbank ist es, ihre Kun-
den durch hervorragende Leistungen zu Uber-
zeugen und die Kundenzufriedenheit laufend zu
fordern. Ziel der Mitarbeitenden ist es, sich kon-
tinuierlich weiterzuentwickeln, und zwar sowohl
fachlich wie auch in personlicher und sozialer
Hinsicht. Das Personalentwicklungs- und Aus-
bildungskonzept ist auf diese Ziele ausgerichtet
und bietet eine tragfahige Grundlage, den stetig
wachsenden Anforderungen professionell und
souveran zu begegnen.

2009  20Mm 2013 2015

Mitarbeiterzufriedenheit
W Beteiligungsquote
Die St.Galler Kantonalbank fuhrt regelmassig alle Erfiillung Mitarbeiterbediirfnisse
zwej Jahre eine Umfrage zur Mitarbeiterzufrieden- B Commitment
heit durch. Diese beinhaltet auch eine Beurteilung
der Vorgesetzten durch die Mitarbeitenden. Die

St.Galler Kantonalbank [ Geschaftsbericht 2015 ]



Resultate der letzten Umfragen zeigten sowohl
bei der Beteiligungsquote, der Gesamtzufrieden-
heit (Erfullung der Mitarbeiterbedtrfnisse) als
auch bei der Verbundenheit mit dem Unterneh-
men (Commitment) ein erfreulich hohes Niveau
(vgl. Grafik, S. 46).

Flexible Anstellungsbedingungen

Die St.Galler Kantonalbank legt grossen Wert auf
moderne und flexible Anstellungsbedingungen,
welche die Zeitsouveranitat der Mitarbeiten-
den erhéhen. Unterschiedliche Arbeitszeitmodelle
helfen, personliche Bedurfnisse der Mitarbeiten-

den in ihren jeweiligen Lebenssituationen abzu-
decken:

Teilzeitbeschaftigung: Der Anteil der Mitar-
beitenden mit einer Teilzeitbeschaftigung stieg
in den letzten Jahren stetig. Im Berichtsjahr
arbeiteten 313 Mitarbeitende oder 25.5%
Teilzeit (Vorjahr 300 oder 24.7 %).

= Bandbreitenmodell: 269 Mitarbeitende
(Vorjahr 236) nutzten das Bandbreitenmodell
und bezogen eine oder zwei Wochen zusétz-
liche Ferien gegen eine Lohnreduktion von 2%
bzw. 4%.

Flexible Pensionierung: Mit dem flexiblen Pen-

sionierungsmodell kann jeder Mitarbeitende
den Zeitpunkt seiner Pensionierung in Verein-
barung mit der Bank zwischen Alter 58 und
Alter 65 wahlen. Eine Weiterbeschéaftigung bis
maximal Alter 70 ist moglich, wenn die Bank
zustimmt. Zusatzlich wird es Mitarbeitenden ab
Alter 50 leichter ermoglicht, Teilzeit zu arbei-
ten, sich teilpensionieren zu lassen (ab Alter
58) oder Fuihrungsverantwortung abzugeben.

Vereinbarkeit von Beruf und Familie

Die St.Galler Kantonalbank bietet beste Voraus-
setzungen und Rahmenbedingungen zur Verein-
barkeit von Beruf und Familie. Seit mehreren
Jahren ist das Stammhaus Partnerin des Vereins
Globi Kinderkrippe Schweiz. Die Mitarbeitenden
profitieren von Betreuungspldtzen an vier Stand-
orten in der Region St. Gallen. Die St.Galler
Kantonalbank ist Patronatsfirma der Familien-
plattform Ostschweiz, welche die Website zur
regionalen Vernetzung familienerganzender An-
gebote der Regionen St. Gallen, Wil, Rorschach,
Appenzell Ausserrhoden und Thurgau betreibt.

Alle Mitarbeitenden erhalten bei der Familien-
plattform kostenlose Ausktnfte und Beratungen
zur Betreuung von Kindern und alteren Familien-
angehorigen. Die Bank ist zudem Mitglied beim
Verein kita-netzwerk sg, der Dachorganisation
der Kinderkrippen im Kanton St. Gallen.

Die St.Galler Kantonalbank gewdhrt einen Mut-
terschaftsurlaub von 20 Wochen. Diesen haben
im Berichtsjahr 15 Frauen bezogen (Vorjahr 16);
davon kehrten 10 Mitarbeiterinnen anschliessend
in die Bank zurlck. Die Losung des Mutterschafts-
urlaubs darf als fortschrittlich bezeichnet werden,
da sie deutlich Gber das gesetzliche Minimum von
14 Wochen hinausgeht und die Mdglichkeit eines
Vorbezugs von 4 bis 6 Wochen beinhaltet.

Gesundheitsférderung

Mit dem Gesundheitsférderungsprogramm «Good
Work» leistet die St.Galler Kantonalbank einen
Beitrag zum Wohlbefinden und zur Gesundheit
ihrer Mitarbeitenden. Mit «Good Work» werden
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langerfristig und nachhaltig Massnahmen in den
Bereichen Bewegung, Ernahrung und Entspan-
nung lanciert und umgesetzt. Das Stammhaus
stellt seinen Mitarbeitenden kostenlos Friichte
vornehmlich lokaler Produzenten und Wasser in
Trinkspendern zur Verfiigung. Die Mitarbeitenden
nehmen an der Aktion «bike-to-work» sowie am
Schweizer Firmenlauf teil. Im Weiteren ist die
Bank Mitglied im Verein Forum BGM Betriebliches
Gesundheitsmanagement, der die aktive Foérde-
rung und Verbreitung betrieblicher Gesundheits-
forderung im Kanton St. Gallen bezweckt.

Ein zentrales Thema ist die Arbeitsplatzergono-
mie. Ziel der Gesundheitsférderung ist es, samt-
liche Arbeitsplatze entsprechend auszuristen.

Der firmeneigene Sportclub SPORTIVO bietet ein
vielfaltiges Sommer- und Winterangebot zur For-
derung der Unternehmenskultur, Geselligkeit und
Gesundheit. Die Bank unterstutzt den Club mit
einem jahrlichen Betrag.

Unterstltzung im Betrieb

Im Rahmen der betrieblichen Gesundheitsférde-
rung arbeitet die St.Galler Kantonalbank mit der
externen Beratungsstelle Movis AG und mit der
Klinik Teufen fur ambulante psychosomatische
Behandlung und Rehabilitation zusammen. Alle
Mitarbeitenden haben die Moglichkeit, in fur sie
schwierigen Belastungssituationen durch ausge-
bildete Fachkrafte professionelle Beratung und
Unterstitzung anzufordern. Mit der Movis AG
steht fir die Mitarbeitenden eine Sozialberaterin
als personliche Ansprechpartnerin zur Verfligung.

St.Galler Kantonalbank [ Geschaftsbericht 2015 ]

Die Movis AG bietet Informationen und Unter-
stitzung bei personlichen Fragen, betrieblichen
Themen, Gesundheit und Finanzen.

Die Klinik Teufen bietet Unterstlitzung vor allem
in der Burnout-Pravention und Behandlung von
Burnout-Patienten. Alle Mitarbeitenden kénnen
von einem privilegierten Zugang profitieren, mit
welchem eine erste Terminvereinbarung in jedem
Fall innerhalb von 48 Stunden garantiert ist. Die
Kosten der ersten drei Sitzungstermine Uber-
nimmt die Arbeitgeberin.

Die St.Galler Kantonalbank kann zudem die
externe Hilfe von CarelLink zur psychologischen
Unterstltzung von Mitarbeitenden in Krisensitua-
tionen im Bankbetrieb in Anspruch nehmen.

Offene Kommunikationspolitik

Die St.Galler Kantonalbank erachtet eine offene
und aktive Information gegenuber ihren Mitar-
beitenden als einen der wichtigsten Faktoren fur
die Vertrauensbildung und die Motivation. Dies
wird durch den Grundsatz unterstrichen, wonach
jede externe Information zuvor oder zumindest
gleichzeitig intern publiziert wird.

= Der wichtigste Kanal der internen Kommu-
nikation ist die Information auf dem Fihrungs-
weg. Die entsprechenden Sitzungsrhythmen
sind aufeinander abgestimmt. Zusatzlich
trifft sich das héhere Management zu quar-
talsweisen Informationsveranstaltungen.

= Ein zentrales Medium fir Mitarbeitende ist das
Intranet, welches sowohl tégliche News und



Argumentarien als auch die wichtigsten Rege-

lungen, Anweisungen und Handbticher enthélt.
= Die Mitarbeiterzeitschrift der St.Galler Kan-
tonalbank «Unisono» liefert Hintergrund-
informationen und Unterhaltsames und leistet
damit einen zentralen Beitrag zur Férderung
und Pflege der Unternehmenskultur.
Ein wichtiges Geféss zur Pflege des Dialogs

zwischen Management und Mitarbeitenden
stellen die sogenannten «Gipfeltreffen» dar.
Dabei besucht jeweils ein Mitglied der Ge-
schaftsleitung eine Niederlassung und steht
einer Gruppe von Mitarbeitenden zu aktuellen
Themen personlich Rede und Antwort.

Personalbestand

Per 31. Dezember 2015 zdhlte die St.Galler Kan-
tonalbank insgesamt 1229 Mitarbeitende (teil-
zeitbereinigt: 1059).

Personalstatistik pro Region 2015

St. Gallen (inkl. Gossau) 628
Wil/Uzwil/Flawil (inkl. Degersheim, Bazenheid) 101
Toggenburg 29
Linth 58
Sarganserland/Werdenberg 100
Rheintal (ab Rheineck bis Oberriet) 97
Rorschach (inkl. Goldach) 33
Appenzell AR 21
Zurich 94
Lissabon 16
Munchen/Frankfurt am Main 52
Total 1229

Das Stammhaus kennt die Rangstufen Mitarbei-
tende (MA), Mitglieder des Kaders (MKA), Mit-
glieder der Direktion (MDI) und Mitglieder der
Geschaftsleitung (MGL).

- Statistik und Gesamtverteilung pro Rangstufen, vgl. S.57

Entléhnung
Salarpolitik

Die St.Galler Kantonalbank verfolgt ein leistungs-
und erfolgsorientiertes Salarsystem. Damit sollen
ein zielorientiertes Leistungsverhalten im Rahmen

der festgelegten Geschéaftspolitik der Bank so-
wie die Variabilisierung der Personalkosten gefér-
dert werden. Die Gesamtvergltung besteht aus
einem fixen und einem variablen Teil. Die Basis der
fixen Vergltung stellen die Berufsbilder der
St.Galler Kantonalbank dar. Diese beinhalten
insbesondere die Anforderungen des beruflichen
Alltags, die Grundlagen der Aus- und Weiterbil-
dung, die erforderliche Praxiserfahrung und die
relevanten Personlichkeitsmerkmale. Der Gesamt-
betrag der variablen Vergltung wird aufgrund des
Geschéftsgangs der Bank ermittelt und vom Ver-
waltungsrat festgelegt. Auf der Basis der indivi-
duell erbrachten Leistungen und Zielerreichung
erfolgt die Zuteilung der variablen Vergltung.
Diese steht in einem angemessenen Verhaltnis
zum fixen Salar. Dartber hinaus wird der Verant-
wortungsumfang der Funktionen bericksichtigt:
Je hoher die Verantwortung einer Funktion, desto
hoher ist der Anteil der variablen Salare. Die Bank
achtet bei der Saldrpolitik auf marktgerechte,
funktions- und leistungsbezogene Entléhnung.
Manner und Frauen werden in gleicher Position
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und mit der gleichen Leistung einheitlich ent-
I6hnt, was jahrlich durch eine profunde Analyse
Uberpraft wird. Branchentbliche Vorzugskondi-
tionen und Nebenleistungen bilden Bestandteil
der Gesamtkompensation.

Gesamtvergutung 2015

Die Saldrsumme wurde per Marz 2015 insgesamt
um 0.75% angehoben. Diese Quote wurde fur
strukturelle Saldranpassungen sowie fir die Ein-
fuhrung von Reka-Checks eingesetzt. Die Mit-
arbeitenden des Stammhauses haben neu die
Maglichkeit, Reka-Checks zu verglnstigten Prei-

WWEF-Sponsorenlauf
St. Gallen, 11. September 2015

Wettkampfdaten erfassen, Streckenposten
markieren, Verpflegung abgeben, Zelte auf-

und abbauen - vielfaltiges Engagement

ermoglichte ein erfolgreiches Spendensammeln
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zugunsten des Meeresschutzes.

sen zu beziehen. Die variable Vergitung betrug
im Geschaftsjahr 14.1% der gesamten Salarsum-
me, wobei die Anteile nach Verantwortungen
und Kompetenzen der einzelnen Funktionen ab-
gestuft werden. 1058 Mitarbeitende erhielten fur
das Geschaftsjahr 2015 eine variable Vergitung.

- Informationen zur Vergltung von Verwaltungsrat
und Geschéftsleitung, S.89-96

Mitarbeiterbeteiligung

Die Beteiligung am Unternehmen motiviert die
Mitarbeitenden, in ihrem eigenen Interesse und im
Interesse des Aktionariats, den Wert der Bank zu
steigern und ihre eigene Identifikation mit ihrer
Arbeitgeberin zu starken. Darliber hinaus verste-
hen sich die einzelnen Programme als Belohnung
fur die Treue zum Unternehmen und als Massnah-
me zur Mitarbeiterbindung. Die verschiedenen
Formen der Mitarbeiterbeteiligung machen die
St.Galler Kantonalbank zu einer attraktiven Ar-
beitgeberin. Die Beteiligung der Mitarbeitenden
vollzieht sich auf drei unterschiedlichen Ebenen:

St.Galler Kantonalbank [ Geschaftsbericht 2015 ]

= Die Auszahlung der variablen Vergttung
erfolgt teilweise in Mitarbeiteraktien.
Samtliche Mitarbeitenden haben das Recht,
bis zu 15% in Form von Aktien zu verguns-
tigten Konditionen mit einer Sperrfrist von
drei Jahren zu beziehen. Mitglieder des
Kaders und der Direktion sind je nach
Funktionsstufe verpflichtet, 20 bis 35%
(Mitglieder der Geschaftsleitung 50 %) ihrer
variablen Vergtitung in Aktien ebenfalls zu
verglnstigten Konditionen und mit einer
dreijahrigen Sperrfrist zu beziehen.

= Den Mitarbeitenden wird die Moglichkeit
geboten, jahrlich 2 bis 20 verglinstigte Aktien

auf freiwilliger Basis zu beziehen. Diese unter-
liegen einer dreijahrigen Sperrfrist und werden
in Abhangigkeit der Funktionsstufe gewahrt.

= Im Rahmen von Dienstjubilden erhalten Mit-
arbeitende ein Dienstaltersgeschenk zwischen
5 und 20 Aktien.

Die Ausgabe der Aktien erfolgt aus den Eigen-
bestanden der Bank. Die Ausgabebedingungen
werden jahrlich durch den Verwaltungsrat fest-
gelegt. Der Mitarbeiteranteil am gesamten Ak-
tienkapital machte per 31. Dezember 2015 ins-
gesamt 2.1% aus.

Vergulnstigungen

Mitarbeitende, Auszubildende, deren Ehepartner
und Kinder bis zur Erreichung des 20. Altersjahrs
sowie Rentenbezlgerinnen und Rentenbezlger
der St.Galler Kantonalbank profitieren fur die
meisten Bankgeschafte von Vorzugskonditionen,
wie z.B. beim Sparen (Personalkonto) oder bei
Hypotheken, sowie von Personalverglinstigungen



bei verschiedenen Firmen (z.B. Kollektivkranken-
versicherungen). Fur Eigengeschafte gelten be-
sondere Bestimmungen.

Personalvorsorge

Die Mitarbeitenden der St.Galler Kantonalbank
sind bei der eigenen Vorsorgeeinrichtung gegen
die wirtschaftlichen Folgen des Alters nach dem
Beitragsprimat sowie gegen die Risiken Invaliditat
und Todesfall nach dem Leistungsprimat ver-
sichert. Uber die individuelle Vorsorgesituation
sowie den Jahresbericht der Kasse wird jeder
Versicherte jahrlich informiert.

Die Pensionskasse verfligte per 31.Dezember
2015 Uber einen Deckungsgrad von 107.93%.

= Anzahl Versicherte: 1062 (per 31.12.2015)
= Anzahl Rentenbeziiger: 446 (per 31.12.2015)

- Vgl. auch S. 121, 135

Personalentwicklung

Die Bank unterstttzt und fordert die Mitarbeiten-
den in ihren Bestrebungen, ihre Kompetenzen
mittels Ausbildungsmassnahmen nachhaltig wei-
terzuentwickeln. Zudem soll die Aus- und Weiter-
bildung der Erhaltung der Arbeitsmarktfahigkeit
dienen. Ausbildungen, welche die Mitarbeiten-
den in der Austbung ihrer aktuellen Funktion
unterstltzen oder die sie auf eine absehbar be-
vorstehende neue Funktion vorbereiten, finan-
ziert die Bank in der Regel zu 100%.

Die St.Galler Kantonalbank betreibt eine einheit-
liche und systematische Personalentwicklung fur
alle Mitarbeitenden. Die Personalentwicklung und
Ausbildungsplanung erfolgen in erster Linie im
Rahmen des jadhrlichen Zielvereinbarungsprozes-
ses, insbesondere rund um das Entwicklungsge-
sprach. Die Weiterentwicklung des Ausbildungs-
konzepts wurde im vergangenen Jahr weiter
vorangetrieben. Die strukturierte und zielorien-
tierte Personalentwicklung leistet einen substan-
ziellen Beitrag zur strategischen Zielerreichung der
Bank. Der Kern der Personalentwicklung bildet ein
Kompetenzmodell mit Berufsbildern fur nahezu
alle Funktionen. Diese streben folgende Ziele an:

= Einheitliche Definition samtlicher relevanter
Kompetenzen
Auf die Funktion spezifizierte Kompetenzen

bilden die Grundlage fiir Massnahmen

im Bereich der Personalentwicklung und
Ausbildung

Gewabhrleistung der einheitlichen Anwendung

der Kompetenzen in den Bereichen

— Rekrutierung und Selektion

— Leistungs- und Potenzialentwicklung

— Aus- und Weiterbildung

— Nominations- und Beférderungsprozess
Hohe Nachvollziehbarkeit, Transparenz samt-

licher Personalentscheide fir Mitarbeitende

Auswertbarkeit und Grundlage fur Investi-
tionen in Human Capital

Das Hauptziel bleibt eine zukunftsorientierte,

systematische und wirkungsvolle Personalent-
wicklung fur alle Mitarbeitenden.
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Interne Ausbildung

Die interne Ausbildung der St.Galler Kantonalbank
beinhaltet Fach-, Verkaufs-, IT- und Fuhrungs-
ausbildungen. Diese werden in Kombination mit
internen und externen Trainern durchgefihrt. Die
internen Seminare basieren auf dem «Blended
Learning»-Ansatz, einer Kombination von Selbst-
studium und Prasenzunterricht, wenn maoglich
unter Einbezug elektronischer Medien. Alle be-
stehenden Ausbildungsgefdsse werden perio-
disch Gberpruft und den neuen Anforderungen
angepasst. Die Fihrungsausbildung wurde wei-
terhin schwergewichtig vorangetrieben. Auf

verschiedenen Stufen wurden weitere Ausbil-
dungsmassnahmen initiiert. Die transformationale
Mitarbeiterfiihrung stellt in diesen Gefassen das
zentrale Element dar, welches den Fuhrungsstil
der St.Galler Kantonalbank immer nachhaltiger
pragen wird.

Mit der Methodik des «Blended Learning»-
Ansatzes kann die Wissensvermittlung vor den
Prasenzkursen individuell absolviert werden, und
an den Prasenztagen der Mitarbeitenden kann
der Lernstoff auf dem vorgangig erlernten Wis-
sen aufgebaut und so praxisnah vertieft und
nachhaltig gefestigt werden. Die Wissensvermitt-
lung erfolgt nach den neuesten Lerntheorien
— sei es mittels physischer oder elektronischer
Lehrmittel (WBT's — Web Based Training). Total
absolvierten die Mitarbeitenden im Berichtsjahr
1799 Ausbildungstage.

St.Galler Kantonalbank [ Geschaftsbericht 2015 ]

Externe Ausbildung

Die St.Galler Kantonalbank misst neben der inter-
nen ebenfalls der externen Weiterbildung ihrer
Mitarbeitenden eine hohe Bedeutung zu. Sie un-
terstutzt die Mitarbeitenden bei externen bank-
und betriebswirtschaftlichen Weiterbildungen
sowie bei Weiterbildungen zur Aufrechterhaltung
der Arbeitsmarktfahigkeit. Dabei greift sie auf das
Angebot folgender Partner zu:

= Universitat St. Gallen

— mit CAS-/DAS-/MAS-Abschliissen
— mit Executive-MBA-Abschluss

" TR

S
== | LR

= Fachhochschulen
—mit Abschluss zum Bachelor und Master FH
—mit CAS-/DAS-/MAS-Abschlissen
= Hohere Fachschulen
— mit Abschluss dipl. Bankwirtschafter/-in HF
—mit Abschluss dipl. Betriebswirtschafter/-in
in verschiedenen Vertiefungsrichtungen
= Spezifische Institute
—mit Abschlissen in verschiedenen
Vertiefungsrichtungen

Auszubildende
(Lernende und Praktikanten)

Die Auszubildenden bei der St.Galler Kantonal-
bank profitieren von einer soliden und breiten
Bankausbildung. Grundsétzlich stehen dem Nach-
wuchs zwei Ausbildungswege offen: einerseits
die dreijghrige kaufménnische Grundbildung
fir Sekundarschulabgdnger und andererseits der
Bankeinstieg fur Mittelschulabsolventen (BEM-
Lehrgang). Die Ausbildung am Arbeitsplatz und
im direkten Kundenkontakt hat einen hohen
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Stellenwert. Die Auszubildenden sollen das Bank-
geschéaft von Grund auf erlernen, wobei Wert ge-
legt wird auf einen ausgewogenen Einsatzplan,
abwechslungsreiche und anspruchsvolle Auf-
gaben sowie auch auf Routinearbeiten. Die Ver-
antwortung in der Praxisausbildung tragt der

Berufsbildner der jeweiligen Niederlassung oder
Abteilung. Das theoretische Bankfachwissen er-
arbeiten sich die Auszubildenden in den Uber-
betrieblichen Kursen im Center for Young Profes-
sionals (CYP), wo sie wahrend der gesamten
Ausbildung regelméassig Fachmodule besuchen. In
Erganzung dazu finden interne Kurse statt. Dem
sozialen Austausch innerhalb eines Lehrgangs
dienen unter anderem die EinfUhrungstage, die
Ausbildungstage sowie die gemeinsame Ab-
schlussfeier. Grundlage fur die Auszubildenden ist
die Lern- und Leistungsdokumentation Branche
Bank der Schweizerischen Bankiervereinigung. Die
dazugehorigen Lehrmittel stellt das CYP den Aus-
zubildenden auf ihrem personlichen Tablet zur
Verfligung. Zuséatzlich zu den erwahnten Bank-

0 20 40 60 80 100 120

grundausbildungen bietet die St.Galler Kantonal-
bank ebenfalls das einjahrige Betriebspraktikum
far Wirtschafts- und Informatikmittelschtler (WMS-
und IMS-Praktikum) an.

Per 31. Dezember 2015 arbeiteten bei der St.Gal-
ler Kantonalbank insgesamt 114 Auszubildende,
wovon 97 Lernende, 6 BEM-Praktikanten, 9
Wirtschaftsmittelschuler und 2 Informatikmittel-
schuler sind. Die St.Galler Kantonalbank zéhlt
damit zu den grossten kaufmannischen Lehr-
betrieben in der Ostschweiz.

Aus- und Weiterbildung 2015 2014 2013
(Stammhaus)
Ausbildungstage insgesamt 1799 1898 1318

Ausbildungstage pro Mitarbeiter 1.5 1.6 1.0

Ausbildungskosten (inkl. Lehrlings-
ausbildung) in Mio. CHF 2.8 2.9 2.5

—in Prozent der Jahressaldre 2.8 2.9 3.0
— pro Mitarbeiter in Franken 2260.9 2340.6 1914.2
Abschlisse auf Tertiarstufe 48 35 41
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Im Jahr 2015 wurden insgesamt 36 Auszubil-
dende neu angestellt, fir 2016 sind derzeit 38
Neuanstellungen vorgesehen (33 kaufméannische
Lernende und 5 BEM-Praktikanten). Weiter ste-
hen 7 Praktikumsplatze fur Wirtschafts- und In-
formatikmittelschuler zur Verfuigung.

Im Jahr 2015 absolvierten 32 kaufmannische
Lernende bei der St.Galler Kantonalbank das
Qualifikationsverfahren. Ebenso schlossen 3 BEM-
Praktikanten den zertifizierten BEM-Lehrgang ab.
25 junge Berufsleute wurden weiterbeschaftigt,
davon 17 Lehrabganger auf ein Jahr befristet.
Mit der Weiterbeschaftigung will die Bank den
Absolventen den Einstieg ins Erwerbsleben er-
maoglichen, aber auch fur die Bank den Nach-
wuchs sichern.

Hochschulmarketing/Trainee-Programm

Um die Attraktivitat als Arbeitgeberin fir quali-
fizierte Universitats- und Fachhochschulabsolven-
ten zu steigern, betreibt die St.Galler Kantonal-
bank seit mehreren Jahren ein systematisches
Hochschulmarketing und Trainee-Programm. Die
St.Galler Kantonalbank war am 5. Februar 2015
mit einem Stand an den Kontaktgesprachen
der Fachhochschule St. Gallen FHS prasent. Per
31. Dezember 2015 befanden sich 7 Personen in
einem Trainee-Programm.

St.Galler Kantonalbank [ Geschaftsbericht 2015 ]

Chancengleichheit

Bei der Besetzung von Vakanzen besteht Chan-
cengleichheit fir Mann und Frau, wobei es keine
geschlechterspezifischen Forderprogramme gibt.
Die interne Lohngerechtigkeit wird auf Basis
der Berufsbilder jahrlich Gberpruft, wodurch ge-
schlechterspezifische Lohnunterschiede vermie-
den werden. Der Anteil der Frauen in der St.Galler
Kantonalbank betragt 44 %. Diese verteilten sich
auf die Rangstufen wie folgt:

2015 2014

Frauenanteil 2013

am gesamten Personalbestand 543 537 566

—in Prozent 44 43 43
am Kader 62 61 74
—in Prozent 21 20 23
am Direktionskader 13 8 16
—in Prozent 7 8 8
am Total der Teilzeitbeschaftigten 229 234 242
—in Prozent 76 75 77

Der Rlckgang des Frauenanteils beim Kaderbe-
stand im Jahr 2014 ist auf den Verkauf der Toch-
tergesellschaften Hyposwiss Zurich und Genf
zurtickzufthren.

Beforderungen
Per 1.Januar 2016 wurden 12 Mitarbeitende zu

Mitgliedern des Kaders und 3 Kadermitarbeiten-
de zu Mitgliedern der Direktion beférdert.



Ubersicht Personal 2015 2014 2013
Anzahl Personaleinheiten (teilzeitbereinigt, Lehrstellen zu 50 %) 1059 1071 1133
Anzahl Personen 1229 1239 1306
Anzahl Mitarbeitende (Personen)

Vollzeitbeschaftigte 335 344 360
Teizeitbeschaftigte 256 250 254
Aushilfen im Monatslohn 17 26 12
Auszubildende (Lernende) 97 96 101
BEM-Praktikanten 6 6 6
WMS-/IMS-Praktikanten 11 8 10
Trainees (Hochschulabsolventen) 7 7 7
Lehrabganger (befristete Anstellung) 14 14 14
Anzahl Kader (Personen)

Mitglieder der Geschéftsleitung Stammhaus 5 5 5
Mitglieder der Geschaftsleitung Tochtergesellschaften 3 6 8
Mitglieder der Direktion 179 173 208
Mitglieder des Kaders 299 304 321
Anzahl Kader nach Beschaftigungsgrad (Personen)

Geschaftsleitung Vollzeitbeschaftigte Stammhaus 5 5 5
Geschéftsleitung Vollzeitbeschaftigte Tochtergesellschaften 3 6 8
Geschaftsleitung Teilzeitbeschaftigte Stammhaus 0 0 0
Geschaftsleitung Teilzeitbeschéaftigte Tochtergesellschaften 0 0 0
Direktion Vollzeitbeschaftigte 173 167 201
Direktion Teilzeitbeschaftigte 6 6 7
Kader Vollzeitbeschaftigte 258 264 279
Kader Teilzeitbeschaftigte 41 40 42
Anzahl Mitarbeitende nach Bereich (Personen)

Privat- und Geschéaftskunden 645 635 632
Private Banking 202 192 128
Service Center 216 225 225
Prasidium 16 16 14
Corporate Center 96 97 60
Vadian Bank AG 0 26 0
SGKB Deutschland 52 46 46
HSZH Verwaltungs AG (ehemals Hyposwiss ZH) 2 2 142
Hyposwiss GE 0 0 59
Kennzahlen

Mitarbeiterzufriedenheit — Erflllung Mitarbeiterbedrfnisse 77 Pkt. nicht erhoben 76 Pkt.
Fluktuation in Prozent 6.3 6.4 6.9
Krankheitstage pro Mitarbeitenden (nur Stammhaus) 45 4.3 43
Durchschnittliches Dienstalter 8.6 8.4 7.9
Durchschnittsalter der Mitarbeitenden 37.6 37.5 36.7

Alle Angaben jeweils per 31. Dezember
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Engagement Als Bank, die eng mit ihrer Region verbunden ist,

und als bedeutende Arbeitgeberin tragt die St.Galler Kantonalbank

grosse Verantwortung fir Wirtschaft, Gesellschaft und Umwelt in

den Kantonen St. Gallen und Appenzell Ausserrhoden. Aus diesem

Grund berUcksichtigt sie in ihrer Geschaftstatigkeit und ihren

Engagements Aspekte der Nachhaltigkeit in 6konomischer, sozialer

und dkologischer Hinsicht.

Verantwortung gegendber Wirtschaft
und Gesellschaft

Volkswirtschaftliche Bedeutung

Die St.Galler Kantonalbank leistet mit ihren
Finanzdienstleistungen einen substanziellen Bei-
trag zur Entwicklung einer volkswirtschaftlich be-
deutenden Region. Dartber hinaus fordert sie als
eine der wichtigsten Steuerzahlerinnen und Arbeit-
geberinnen die wirtschaftliche Prosperitat des
Kantons St. Gallen massgeblich. Als Folge der ab-
soluten Grosse und als Resultat der erfolgreichen
und soliden Geschéftstatigkeit stellt die SGKB-
Aktie ein wesentliches Element im Vermdgen des
Kantons St. Gallen dar. Der Kanton partizipiert als
Mehrheitsaktionar direkt am Geschéftserfolg der
St.Galler Kantonalbank in Form der Dividende. Der
Nutzen der Staatsgarantie wurde im Jahr 2015 mit
CHF 8.7 Mio. abgegolten (2014: CHF 8.4 Mio.).
Die Gesamtzahlungen an den Kanton St. Gallen
summierten sich auf rund CHF 68.9 Mio. (Dividen-
de, Kantons- und Gemeindesteuern, Abgeltung

St.Galler Kantonalbank [ Geschaftsbericht 2015 ]

Staatsgarantie). Dazu kommt das Steuersubstrat
der im Kanton St.Gallen lebenden Mitarbeitenden.

- Erzeugter und ausgeschutteter Wert, S.61

Auch in ihrer Rolle als eine der grossten Arbeit-
geberinnen im Kanton leistet die St.Galler Kanto-
nalbank einen wertvollen volkswirtschaftlichen
Beitrag. Rund 10% des Personalbestandes sind
Auszubildende, die eine anspruchsvolle Ausbil-
dung absolvieren.

- Uber den Beitrag an die Ausbildung vgl.
Kapitel «Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter», S.55

Beim Bezug von Dienstleistungen Dritter pflegt
die St.Galler Kantonalbank die gleichen, auf nach-
haltige Partnerschaft und regionale Nahe aus-
gerichteten Beziehungen wie zu den Ubrigen An-
spruchsgruppen. Massgebende Kriterien fur die
Auftragsvergabe sind die Qualitat, die Leistungs-
fahigkeit, der Preis sowie die Kundenbeziehung
und der regionale Bezug des Lieferanten zum
Marktgebiet St. Gallen und Appenzell Ausserrho-
den. Die meisten Auftrage an Dritte erfolgen nebst



der Informatik bei den zentralen Diensten (Mate-
rialbeschaffung, Spedition), Bau und Infrastruktur
sowie Beratungsdienstleistungen fir Recht und
Compliance, Marketing und Kommunikation.

Kompetenter Wirtschaftspartner

Als stark regional verankertes Finanzinstitut ver-
fugt die St.Galler Kantonalbank Uber eine fun-
dierte Kompetenz in volkswirtschaftlichen Fragen,
welche sie sowohl an diversen Informationsan-
lassen als auch Uber ausgewdhlte Partnerschaf-
ten der Offentlichkeit zur Verfiigung stellt. Einen
Schwerpunkt bildet die Zusammenarbeit mit den

Erzeugter und ausgeschiitteter Wert

Konzern, in CHF 1000 2015 2014
Abgeltung Staatsgarantie 8690 8354
Steuern 26325 32458
Kantone St. Gallen/Appenzell AR 14163 17077
Ubrige Kantone/Ausland 941 6804
Direkte Bundessteuern 9864 14853
Latente Steuern 1356 (6275)
Lohnsumme 125198 124336
Kantone St. Gallen/Appenzell AR 85235 82535
Ubrige/Ausland 39963 41802
Dividendenzahlung SGKB-Aktie 83540 83443
Mehrheitsaktionar

Kanton St. Gallen 45847 45845
Aktiondre Kantone

St. Gallen/Appenzell AR 17564 17261
Ubrige Aktionzre 15604 14728
Dispobestand 4525 5608

Kundenausleihungen 24243362 23885996

16578389 15981856
7664973 7904140

Kantone St. Gallen/Appenzell AR

Ubrige Kantone/Ausland

kantonalen Gewerbeverbanden von St. Gallen und
Appenzell Ausserrhoden sowie mit der Industrie-
und Handelskammer IHK St. Gallen-Appenzell.

Die St.Galler Kantonalbank ist langjahrige Haupt-
sponsorin des IHK-Anlasses «Zukunft Ostschweiz».
Mit Uber 1000 Teilnehmenden aus Wirtschaft,
Wissenschaft und Politik gilt diese Veranstaltung
als bedeutendste Veranstaltung fir KMU und
Firmen der Marktregion. Dartber hinaus fuhrt
die Bank mit «Horizonte» jeweils sechs regionale
Konjunkturforen zur Wirtschaftsentwicklung in
der Ostschweiz (Gber 1400 Géste) durch.

Zusammen mit dem Amt fir Wirtschaft des Kan-
tons St.Gallen ist die SGKB Tragerin der Konjunk-
turbeobachtung in den Kantonen St. Gallen und
beider Appenzell. In ihrem Auftrag wertet das
Beratungsunternehmen ecopol ag monatliche
Konjunkturumfragen fur die bedeutendsten In-

dustriebranchen, die Bauwirtschaft, den Detail-
handel und den Export aus und stellt so den
Unternehmen sowie der &6ffentlichen Hand niitz-
liche Entscheidungsgrundlagen zur Verflgung.

Vielfaltiges Engagement fur KMU

Nebst ihren Produkten und Dienstleistungen ak-
zentuiert die St.Galler Kantonalbank mit verschie-
denen Aktivitdten und Initiativen ihre fUhrende
Rolle als KMU-Bank.

Mit «STARTFELD Diamant» unterstitzt und fodert
die St.Galler Kantonalbank in enger Zusammen-
arbeit mit dem Verein STARTFELD insgesamt funf
preiswirdige Teilnehmerfirmen mit Beratung so-
wie Schulung und honoriert sie mit einem Preis-
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geld von insgesamt CHF 50000. Am Wettbewerb
im Jahr 2015 haben insgesamt 31 Vertreter junger
Unternehmen aus der Ostschweiz teilgenommen.
Den Hauptpreis gewann die Meteomatics GmbH
aus St.Gallen. Dieses 2012 gegriindete Jung-
unternehmen entwickelt sogenannte «Meteo-
drones», die Wetterdaten in den bislang nicht
auswertbaren unteren Luftschichten erfassen
und Umwelt- und Nebelprognosen wesentlich
verbessern konnten. Daneben wurden weitere
vier Finalisten des «STARTFELD Diamant» mit je
CHF 5000 ausgezeichnet: Peakhunter (Appenzell),
ShoeSize.Me (St. Gallen), DSE systems (Masel-
trangen) undPrimeComputer (St. Gallen).

Innerhalb ihres bereits bedeutenden KMU-En-
gagements fordert die SGKB seit 2011 verstarkt
Jungunternehmen und Start-ups. In drei Gefas-
sen «Startfeld», «Startlimite» und «Risikokredite»
stellt die Bank je CHF 5 Mio. zur Verfiigung.

= In der Stiftung «Startfeld» ist die St.Galler
Kantonalbank als Hauptstifterin beteiligt. Die
Initiative «Startfeld» soll zur Férderung von
Innovationen und Firmengrtindungen in der
Ostschweiz beitragen, neue Unternehmen
ansiedeln sowie gut ausgebildete Fachkrafte
und Know-how in der Region erhalten. Per
Jahresende wurde ein Finanzierungsvolumen
von CHF 1.7 Mio. (2014: CHF 1.8 Mio.)
erreicht.

= Mit der «Startlimite» finanziert und fordert die
St.Galler Kantonalbank erfolgversprechende
Grundervorhaben. Es handelt sich um Betriebs-
kredite von je max. CHF 100 000 an junge
Gewerbebetriebe in klassischen Branchen,
primar zur Finanzierung von Umlaufvermogen,
aber auch kleineren Investitionen. Per 31. De-
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zember 2015 waren 14 Limiten im Gesamtum-
fang von CHF 895000 zugesagt (Bentitzung:
CHF 622 364).

= Beim «Risikokredit» handelt es sich um Kre-
dite ausserhalb der bankiblichen Richtlinien
zur Unterstitzung von Kunden fur die Finan-
zierung von Jungunternehmen, fir Nachfolge-
regelungen oder fir einen Management-
Buy-Out. Per Ende 2015 bestanden insgesamt
zwolf Kreditengagements mit Limiten von
CHF 1.7 Mio. (Beanspruchung 99.7%).

Verbundenheit mit der Region

Mit einem breiten Spektrum an Engagements
bringt die St.Galler Kantonalbank ihre Verbunden-
heit mit der Region wirkungsvoll zum Ausdruck.
Die Sponsoringaktivitaten sind dem Grundsatz der
Regionalisierung verpflichtet. In allen zehn Markt-
regionen belegt sie als Hauptsponsorin ein bis zwei
Projekte oder Veranstaltungen, die das wirtschaft-
liche, kulturelle und soziale Leben in der Region
bereichern und sowohl fur die Bevolkerung als
auch die regionalen Medien von Bedeutung sind.
Das breite Engagement und die gelebte Néhe zur
Offentlichkeit unterstreichen die Positionierung der
St.Galler Kantonalbank als vertraute, kompetente,
verldssliche, lebensnahe und engagierte Bank.

Zusatzlich leisten alle 37 Niederlassungen vor Ort
einen gewichtigen Beitrag, wobei regelmassig
lokale Institutionen finanziell unterstiitzt werden.
Der Gesamtbetrag derartiger finanzieller Engage-
ments in den Niederlassungen belief sich im Jahr
2015 auf CHF 315000.



Ausgewahlte Sponsoring-
Engagements 2015

Kanton Ziirich

Rapperswil-Jona

Kanton Schwyz

Kanton Glarus

Kultur /Soziales/Wirtschaft

Adventsaktion in allen Niederlassungen

Kanton Thurgau

A-Cappella-Festival Rorschach

Ballontage Toggenburg

Elefantenpark Knies Kinderzoo, Rapperswil-Jona

Jazztage Lichtensteig

Konjunkturforum «Zukunft Ostschweiz»

Kultur i de Aula, Goldach

Musiktheaterwil

Musical Chor Gais

OFFA-Modenacht St. Gallen

Openair Wildes Haus, Wildhaus

Rheintaler Kreismusiktage

Rock- und Blues-Nights Gossau

Schlager-Open-Air Flumserberg

Schloss-Festspiele Werdenberg

Schlosskonzerte Heerbrugg

Sommer im Park Heerbrugg

Theater St. Gallen, Musical «Flashdance»

Sunset-Filmfestival Wil

Walter Zoo, Gossau

Sport
FC St. Gallen

FC Wil

Nacht des Ostschweizer Fussballs

Future Champs Ostschweiz

Heidiland Classic, Bad Ragaz

Kantonales Turnfest Mels

SC Rapperswil-Jona Lakers

TSV St. Otmar Handball, St. Gallen
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Hauptsponsoring FC St. Gallen

Die St.Galler Kantonalbank engagiert sich viel-
faltig fur den FC St. Gallen, weil sie von der iden-
titatsstiftenden und volkswirtschaftlichen Bedeu-
tung des wichtigsten Sportvereins der Ostschweiz
Uberzeugt ist. Die seit 2009 andauernde Partner-
schaft mit dem é&ltesten Fussballklub der Schweiz
bietet die idealen Voraussetzungen, um die
Marktprasenz der SGKB hochzuhalten und die re-
gionale Verbundenheit auszudrticken. Aus diesen
Grunden wurde der Vertrag als Hauptsponsorin
um funf Jahre bis 2020/21 verlangert.

In Ergédnzung dazu engagiert sich die St.Galler
Kantonalbank beim zukunftsgerichteten Nach-
wuchsprojekt «Future Champs Ostschweiz FCO»
ebenfalls als Hauptsponsorin. Damit sollen der
Breitensport im ganzen Marktgebiet gefordert
und der Spitzenfussball langfristig auf eine ge-
sunde Basis gestellt werden.
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Offentliches Engagement

Mit jahrlich rund 0.2% des Jahresgewinns des
Stammhauses aufnet die SGKB jeweils ihren
Offentlichkeitsfonds. Aus diesem Fonds werden
gemeinnitzige Projekte unterstitzt, welche einen
Bezug zum Marktgebiet (Kantone St. Gallen und
Appenzell Ausserrhoden) aufweisen.

Aktivitaten des Offentlichkeitsfonds
Im Jahr 2015 unterstitzte die St.Galler Kantonal-

bank aus dem Offentlichkeitsfonds 27 Projekte mit
einem Gesamtbetrag von CHF 268 748. Aus dem

Jahresergebnis 2014 wurde der Fonds mit CHF
300000 gedufnet. Beitrage wurden geleistet an:

Engagement fir die Offentlichkeit 2015

Evangelische Kirche Buechen, Staad (225-Jahr-Jubildum)

FHS St. Gallen (Ringvorlesung «Vadian Lectures»)

Forumtheater (Financial Literacy)

Frauenhaus St. Gallen (Finanzierungsbeitrag)

Frauenzentrale Appenzell Ausserrhoden (Lohnmobil)

Freunde Kulturwohnung Rom, St. Gallen
(Atelierwohnung Rom)

Gassenkdiiche St. Gallen (Renovation Gaststube)
GHG Tandem Abtwil (Neubau Huslen)

Hospiz-Dienst St. Gallen (Bibliothek fur die Freiwilligen)

International School St. Gallen (Férderbeitrag)
Kinderkrebs-Benefiz (Fussballspiel 2015)

Kunstverein Rorschach (100-Jahr-Jubildum)

Landwirtschaftliches Zentrum SG, Flawil (Examengeschenk)

Musikgesellschaft Walensee-Quarten (Neuuniformierung)

Musikverein Harmonie Oberriet (Neuuniformierung)

Ortsgemeinde Vattis (Sanierung Wasserversorgung
Alpen Ladils und Calvina)

Ostschweizer helfen Ostschweizern
(OhO, Tagblatt-Weihnachtsaktion)
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Otmar Nachwuchsstiftung
(Handballnachwuchs TSV St.Otmar-St.Gallen)

Politische Gemeinde Thal (Allwetterplatz Butzel, Staad)

Prix Benevol (Preis fur Freiwilligenarbeit)

Pro Gonzenbergwerk, Sargans (Gonzen 2015)

Stadtmusik St. Gallen
(Internationaler Blasorchester-Wettbewerb)

Stiftung Camenzind Reithof in der Ruti, Grub
(Anschaffung Personentransportfahrzeug)

Stiftung RgZ Fur eine unbehinderte Entwicklung (Schaffung
von geschitzten Arbeitsplatzen und Tagesstétten)

Theater St. Gallen (Musical Flashdance)
tunOstschweiz (Erlebniswerkstatt OFFA 2015)

Verein Scuola Vivante, Buchs (Britwerk)

Im Weiteren pflegte die St.Galler Kantonalbank
2015 eigene Projekte als Bestandteil ihrer «Cor-
porate Social Responsibility».

«CrASH» — Theater rund ums Geld

Zur Verbesserung des Finanzwissens von Jugend-
lichen hat die St.Galler Kantonalbank im Jahr
2010 in Zusammenarbeit mit dem forumtheater-
zUrich das interaktive Theaterstick «CrASH»
entwickelt, welches Schulklassen in Begleitung
ihrer Lehrpersonen kostenlos besuchen kénnen.
Das Stuick thematisiert die Jugendverschuldung
im Allgemeinen sowie die Leasing-Mentalitat,
den Umgang mit Kreditkarten und das Leben
«auf Pump» im Besonderen. Die Schilerinnen
und Schuler werden ermutigt, in die Szenen ein-
zugreifen, Situationen und Handlungen zu ver-
andern und das Gesehene zu reflektieren und zu
diskutieren.

Aufgrund des grossen Interesses an der Veran-
staltungsreihe von CrASH wurden im Berichts-
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Bildung

B Umwelt und Soziales

jahr neun Auffuhrungen in Abtwil, Eschenbach,
Jona, Niederuzwil, Oberburen, Rapperswil, Salez,
St. Gallen und Thal durchgefuhrt. Insgesamt nah-
men rund 900 Schiler und Jugendliche teil. Den
teilnehmenden Schulen wurde zudem Unterrichts-
material in Form einer Powerpoint-Prasentation
inklusive Budgetplaner zur Verfligung gestellt, um
die Jugendlichen fir das Thema «Jugendverschul-
dung» zu sensibilisieren.

Freiwillig einen Tag Gutes getan

Die Freiwilligentage der SGKB fanden 2015 bereits
zum funften Mal statt und haben sich innerhalb
und ausserhalb der Bank als fester Bestandteil des
gesellschaftlichen Engagements etabliert. Dabei
ist das Personal eingeladen, einen Tag seiner Zeit
fir gemeinniitzige Projekte einzusetzen, welche
die Bank mit sozialen Institutionen in den Kanto-
nen St. Gallen und Appenzell Ausserrhoden mitor-
ganisiert hatte. Insgesamt engagierten sich im
Berichtsjahr rund 300 Mitarbeitende — und damit
rund ein Drittel des Personals —in 31 Freiwilligen-
projekten und setzten sich somit an zusammen-
gerechnet rund 2700 Stunden fur das Gemein-
wohl ein.

Gesamtengagement 2015
(Sponsoring und Offentlichkeitsfonds)

30 % 8%

27%

53%

Nachhaltige Produkte und
Dienstleistungen

Produktékologie

Die St.Galler Kantonalbank bietet im Kreditbereich
die MINERGIE- und Renovationshypothek an und
schafft so direkte finanzielle Anreize im Wohn-
baubereich. Mit diesem Engagement unterstitzt
sie den Trend hin zu Investitionen in nachhaltige,
umweltfreundliche und ressourcenschonende
Technologien. Kunden —in der Regel Betreiber von
Photovoltaikanlagen —, die Uber ein bewilligtes
Gesuch zur kostendeckenden Einspeisevergiitung

(KEV) fur Strom aus erneuerbaren Energien ver-
figen, profitieren seit 2008 ebenfalls von den
finanziellen Anreizen der MINERGIE-Hypothek.
KEV-Gesuche werden von der nationalen Netz-
gesellschaft swissgrid bzw. deren Vertreterin ge-
prift und gegebenenfalls bewilligt.

Mit der breiten Fondspalette der Swisscanto Invest
steht auch Anlegern bei der St.Galler Kantonal-
bank die Mdglichkeit fir nachhaltiges Engage-
ment offen. Dabei handelt es sich entweder um
Green-Invest-Fonds oder um nachhaltige Themen-
fonds. Bei den Green-Invest-Fonds gelten neben
odkonomischen Kriterien auch strengste okolo-
gische und soziale Kriterien. Swisscanto Invest
bezieht fur ihre Investitionsentscheide auch trans-
parente Umwelt- und Sozialkriterien mit ein. An-
bei ein Auszug der nachhaltigen Fondspalette der
Swisscanto Invest:

= Swisscanto (CH) Equity Fund Green Invest A:
Vorwiegend Aktien von Unternehmen, die den
Grundsatzen der 6kologischen und sozialen
Nachhaltigkeit Folge leisten

= Swisscanto (LU) Equity Fund Climate Invest B:
Vorwiegend Aktien von Unternehmen, die
einen Beitrag zur Reduktion des Klimawandels
oder dessen Folgewirkungen leisten

= Swisscanto (LU) Equity Fund Water Invest B:
Vorwiegend Aktien von Unternehmen, die
Technologien, Produkte oder Dienstleistungen
mit Bezug zur Wertschépfungskette des
Wassers anbieten

Im Rahmen des Kreditkarten-Bonusprogramms
«surprize» bietet die St.Galler Kantonalbank ih-
ren Privatkunden die Méglichkeit, eine gemein-
nutzige Organisation zu unterstltzen. Bei jedem
Einkauf mit seiner Kreditkarte sammelt der Kun-
de Punkte, dessen Gegenwert er fur den WWEF,
die Pro Juventute oder die Caritas spenden kann.

Schonungsvoller Umgang mit
eigenen Ressourcen

Die St.Galler Kantonalbank ist bestrebt, die Aus-
wirkungen ihres Wirtschaftens auf die Umwelt
gering zu halten und erfasst daher im Stammhaus
seit 2009 den Ressourcenverbrauch jeder Nieder-
lassung. Dazu werden der gesamte Gebdudeener-
gieverbrauch, der Wasserverbrauch, die Daten zur
Entsorgung sowie der Papierverbrauch und der
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Geschaftsjahr 2015 Engagement

Stromverbrauch des externen Rechenzentrums
verwendet. Diese systematische Datenerfassung
ermoglicht es, die erzielten Erfolge zu messen und
laufend weitere Verbesserungsmaoglichkeiten zu
prufen und einzuleiten. Aufgrund der zuneh-
menden Virtualisierung liess sich der Stromver-
brauch des Rechenzentrums nicht mehr detailliert
ermitteln. Daher wurden fir das Rechenzentrum
die Vorjahreswerte eingesetzt.

Umweltbelastung

Bis 2011 wurden rund 60 % der Umweltbelastung
durch den Verbrauch elektrischer Energie verur-
sacht. Mit der Umstellung auf Schweizer Wasser-
kraft konnte die St.Galler Kantonalbank ihren
elektrischen Energiebedarf und die aus der Ge-
schaftstatigkeit resultierende Umweltbelastung
um 55 % reduzieren.

Seit dem Jahr 2014 ist die integrierte Niederlas-
sung Zurich Bestandteil der Okobilanzierung des
Stammbhauses. Bei der Datenerfassung fur das
Geschaftsjahr 2015 wurde festgestellt, dass die
Daten 2014 nicht direkt vergleichbar sind, da die
Energiedaten jeweils fur die Periode Oktober
2014 bis September 2015 erfasst wurden und
somit fir das Geschaftsjahr 2014 die Daten der
Monate Oktober, November und Dezember fir

Umweltbelastung
in Mio. Umweltbelastungspunkten UBP

2011
2012
2013
2014
2015

Treibhausgasemissionen
in t CO,-Aquivalent

2011
2012
2013
2014
2015

500 750
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die Niederlassung Zirich fehlen. Deshalb wurden
die Daten fur das Jahr 2014 in der vorliegenden
Darstellung entsprechend angepasst.

Fur das Geschaftsjahr 2015 wurde die aktuelle
Okoinventardatenbank 3.2 von ecoinvent verwen-
det. Dadurch sind die Werte aus den vorherigen
Geschéftsberichten nicht mehr direkt vergleichbar.

Ressourcenverbrauch

Trotz einer Zunahme der Heizgradtage um rund
2% konnte im Berichtsjahr eine Reduktion des
Heizenergieverbrauchs um knapp 7% erreicht
werden. Dieses Ergebnis wurde durch weitere
Optimierungen am Hauptsitz wie auch durch den
Umzug in neue Niederlassungsraumlichkeiten in
Sevelen und Ebnat-Kappel moglich.

Bei der Entsorgung von Kehricht und Wertstoffen
wurde eine leichte Zunahme von gut 3% ver-
zeichnet. Diese Zunahme ist insbesondere auf
Raumungen in verschiedenen Niederlassungen
zurtckzufthren.

Der Papierverbrauch ist gegentiber dem Vorjahr
konstant geblieben. Der Anteil des Recyclingpa-
piers ist leicht um 1% gesunken. Er betragt je-
doch nach wie vor Gber 50%.

2000 2500 3000

1000 1250 1500 1750 2000
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Der Stromverbrauch konnte nach den Erfolgen in
den Vorjahren erneut um rund 2% gesenkt wer-
den und dies trotz des deutlich erhéhten Kihlbe-
darfs in den aussergewohnlich heissen Sommer-
monaten. Der Minderverbrauch ist ebenfalls durch
die beiden neuen Niederlassungen sowie durch
den Ersatz von élteren Beleuchtungsanlagen
durch moderne LED-Technologien begriindet.

Umweltbelastung

Im Vergleich zum Geschéftsjahr 2014 hat die
Umweltbelastung insgesamt um rund 3 % weiter
leicht abgenommen.

Treibhausgasemissionen

Dank der Abnahme bei der Heizenergie sank
der gesamte Ausstoss an Treibhausgasen um gut
65 Tonnen CO,eq auf das bisher tiefste Niveau
seit Bilanzierungsbeginn.

Bei den Handlungsfeldern ergaben sich wie bei
der Umweltbelastung keine Verschiebungen. Die
Heizenergie als Hauptverursacher blieb wie im
vergangenen Geschéftsjahr bei einem Anteil von
knapp 80% an den Treibhausgasemissionen. An
zweiter Stelle steht der Papierverbrauch mit gut
13%. Der eigene Stromverbrauch mit gut 4%, die
Entsorgung mit gut 3% und der externe Strom-
verbrauch des Rechenzentrums mit knapp 1%
verursachten im Verhéltnis geringe Treibhausgas-
emissionen.

Ausblick 2016

Die St.Galler Kantonalbank wird im Jahr 2016
mehrere groéssere Bauprojekte vorantreiben. Da-
bei wird sie auf umweltfreundliche Baumateri-
alien sowie im Hinblick auf den kinftigen Betrieb
auf eine optimale Energieeffizienz achten.

Differenz  Differenz
Umweltkennzahlen 2015 2015
Menge pro Vollzeitstelle 2015 2014 2013 2012 2011 zu 2014 zu 2011
Energie
Gesamtenergieverbrauch kWh 8324 8769 9389 9545 9553 -5% -13%
— Strom kWwh 3968 4099 4201 4506 4604 -3% -14%
— Strom Rechenzentrum kWh 640 647 695 824 851 -1% -25%
— Erdgas kWh 2701 3154 3232 23801 2509 -14% 8%
- Heizol kwWh 804 686 1127 1292 1473 17% -45%
— Fernwdrme kWh 211 182 135 122 117 16% 81%
Papier
Papier total kg 153 155 178 184 188 -1% -19%
— Normalpapier kg 1 3 4 5 3 -49% -53%
— FSC-Papier kg 70 67 115 158 164 4%  -57%
— Recyclingpapier kg 82 85 59 21 21 -4% 289%
Wasser m3 12.9 13.8 14.2 14.4 14.3 -7% -10%
Entsorgung
Gesamtabfall kg 253 248 288 300 330 2% -23%
— Kehricht kg 68 67 62 67 67 0% 1%
- Wertstoffe kg 186 180 227 232 261 3% -29%
- Sonderabfall kg 0.04 0.3 0.1 0.6 2.1 -87% -98%
Umweltbelastung
in CO,-Aquivalent t 1.1 1.2 1.4 1.4 1.8 -6% -35%
in Umweltbelastungspunkten  Mio. UBP 1.3 1.4 1.6 1.7 29 -4%  -55%
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Die SGKB-Aktie

Kursentwicklung 2001-2015

incir 2001 2002 2003

2004 2005 2006 2007 2008

Hochststand CHF 660.50

M SGkB M sPI SPI Banken

Ausschittungspolitik

Die St.Galler Kantonalbank strebt eine langfristige,
ergebnisorientierte und stabile Dividendenpolitik und
eine attraktive Dividendenrendite an. Die Ausschit-
tungsquote an die Aktionare betragt in der Regel 50
bis 70% des ausgewiesenen Reingewinns.

Aktuelle Informationen zur SGKB-Aktie unter www.sgkb.ch
(= Uber uns - Aktiondre -» SGKB-Aktie)

St.Galler Kantonalbank [ Geschaftsbericht 2015 ]

Valorensymbol: SGKN, Valoren-Nr. 1'148'406, ISIN: CHO011484067, Kotierung: SIX Swiss Exchange, Emission: 2. April 2001

Ausschittung
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2009 2010 2011

2013 2014 2015

‘ Jahresschlusskurs CHF 361

‘ Jahreshéchststand CHF 372 ‘

l Jahresanfangskurs CHF 361

Jahrestiefstkurs CHF 333.50 [

|
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Aktionarsstruktur
per 31.12.2015

0.2%

8.0%

26.3%
5.6 Mio.

Aktien

54.8%

8.6%
2.1%

Natdrliche Personen
W Dispobestand
W Eigenbestand

M Kanton St. Gallen
Mitarbeitende SGKB
Juristische Personen

Zahlen und Daten

31.12.2015
Ergebnis je Aktie 23.97
Dividende je Aktie CHF 15.00'
Ausgegebene Aktien 5573426
Zeitgewichtete Anzahl
dividendenberechtigter Aktien 5564298
Anzahl Aktien im Eigenbesitz (Durchschnitt) 9127
Aktionare 33661
Emissionspreis (IPO) CHF 160.00
Aktienkurs CHF 361.00
Borsenkapitalisierung CHF 2012.0 Mio.
Relation Bérsenkapitalisierung/
Konzerneigenkapital 97.0%
Return on Equity (Basis: Geschaftserfolg) 7.2%

Ausgewiesenes Eigenkapital

CHF 2074.7 Mio.

Dividendenrendite 4.2%

Kurs-Gewinn-Verhaltnis 15.0

' Fur das am 31.12.2015 abgeschlossene Geschéftsjahr 2015

700

100
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51 Ausblick 2016

Trotz schwieriger Rahmenbedingungen wird der Geschéaftsgang

der SGKB solide verlaufen und sich das Gewinnniveau leicht hdéher

als 2015 entwickeln.

Regionale Konjunktur

Die negativen Rahmenbedingungen aus dem ver-
gangenen Jahr mit dem nach wie vor starken
Schweizer Franken gelten unverandert. Trotzdem
blicken die Ostschweizer Unternehmer mit einer
gewissen Zuversicht in die Zukunft und sind fur
das laufende Jahr verhalten optimistisch ge-
stimmt.

Die Ostschweizer Industrie sieht vor allem positive
Signale aus dem US-Raum, und auch im Euroraum
sind Anzeichen der Entspannung auszumachen.
Aus diesen Grunden rechnen die Unternehmer
mit einer leichten Zunahme beim Bestellungsein-
gang und einem nachlassenden Preisdruck. Insge-
samt aber bleiben die Unsicherheit nach wie vor
hoch und die Branchenunterschiede gross. Trotz
dieser verhalten positiven Tendenzen rechnen die
Ostschweizer Unternehmer mit einem leichten
Ruckgang der Beschéaftigten.

Die Ostschweizer Bauindustrie, welche sich seit
Jahren auf konstant hohem Niveau halt, erwartet
im laufenden Jahr eine Abnahme der Nachfrage
und damit verbunden eine Reduktion der Bau-
tatigkeit. Ein Indikator dafur ist der Anstieg der
Leerwohnungsbestande. Diese Einschatzung wird
teilweise relativiert durch die Anzahl der einge-
reichten Baugesuche, welche eine unverandert
robuste Nachfrage nach Bauleistungen zeigt.

Fur den Ostschweizer Detailhandel wird auch
das 2016 zu einer Herausforderung werden. Die
Sicherung der Rentabilitat Gber Kosteneinspa-
rungen und Produktivitatssteigerungen wird im
Mittelpunkt stehen. Jedoch rechnen die Ost-
schweizer Detailhdndler aufgrund der steigenden
Einkommen, der anhaltend hohen Zuwanderung
sowie eines etwas starker werdenden Euros mit
einer leichten Zunahme der Umsétze.

St.Galler Kantonalbank [ Geschaftsbericht 2015 ]

Finanzmarkte

Die Finanzmarkte sind schwierig ins Jahr 2016
gestartet: Die Aktienmarkte rutschten in den er-
sten beiden Monaten aufgrund einer Kombina-
tion verschiedener ungunstiger Faktoren in den
negativen Bereich. Enttduschende Konjunktur-
zahlen aus China sowie aus den USA und der
massive Riickgang des Olpreises gaben der Ver-
unsicherung Auftrieb, und die Kursschwankungen
nahmen stark zu.

2016 wird ein anspruchsvolles Borsenjahr. Die
US-Notenbank wird den Leitzins im Verlaufe des
Jahres behutsam erhéhen. Dies fuhrt dazu, dass
sich die Anleger nach einem neuen Orientie-
rungspunkt umsehen werden. Weil dieser nicht
in Sicht ist, werden die Finanzmarkte ihre Berg-
und-Tal-Fahrt fortsetzen. Auf Ruickschldge werden
Kurserholungen folgen, weil die fundamentalen
Rahmenbedingungen aufgrund der soliden US-
Wirtschaft gut sind. Eine wichtige Rolle wird
weiterhin der Olpreis spielen. Dieser dirfte im
Verlauf des Jahres ansteigen, was die Situation
stabilisieren wird. Steigende Rohstoffpreise wiir-
den den Markten ein starkes Signal fur eine er-
starkende und prosperierende Weltwirtschaft
geben.

Die extrem expansive Geldpolitik in Europa wird
ein treuer Begleiter bleiben. Die Schweizerische
Nationalbank (SNB) wird an den Negativzinsen
festhalten. Auf der Wahrungsseite wird die SNB
versuchen, den EUR/CHF-Kurs auf dem aktuellen
Niveau einigermassen stabil zu halten. Wenn
notig, wird sie daftir am Devisenmarkt mit weite-
ren Euro-Kaufen intervenieren.



Ergebnis
Hoherer Konzerngewinn erwartet

Fur die Konjunktur im laufenden Jahr erwartet die
St.Galler Kantonalbank im Wesentlichen eine
Fortsetzung von 2015. Die Wirtschaft in der
Schweiz wird nach wie vor mit der Frankenstarke,
den Negativzinsen und politischen Unsicherheiten
im Verhaltnis zur EU gefordert sein. Der Franken
wird stark und die Zinsen werden tief bleiben.
Dennoch erwartet die SGKB ein moderates
Wachstum in der Schweiz. Fir die SGKB bedeutet
dies, dass der Geschaftsgang wie im Jahr 2015
solide verlaufen und sich das Gewinnniveau der
Bank trotz schwieriger Rahmenbedingungenn
positiv entwickeln und leicht hoher als 2015 aus-
fallen wird.

- Zielwerte 2011-2018, S. 21

Marktauftritt
«Gemeinsam wachsen — das passt zu mir»

Mit dieser Kernbotschaft vermittelt der nationale
Marktauftritt der Kantonalbanken im Jahr 2016
die strategischen Kernwerte Kundennahe, Konti-
nuitdt und Kompetenz. Eine neue Werbekampa-
gne |6st das bisherige Konzept «Erfolg» ab und
ruckt vor allem positive Imageattribute wie «sym-
pathisch», «vertrauenswirdig» und «schweize-
risch» in den Mittelpunkt. Die neuen Spots
werden auf allen reichweitenstarken TV-Kandlen
zu sehen sein und den regionalen Marktauftritt
der St.Galler Kantonalbank verstarken.

Im Frihling 2016 startet die St.Galler Kantonal-
bank ihre eigene neue Dachkampagne. Diese
erganzt den ganzheitlichen Marktauftritt als
«Meine erste Bank» und ist somit integraler Be-
standteil der bisherigen Markenfiihrung. In Be-
gleitung der Sponsoring-Aktivitdten verfolgt sie
in den kommenden Jahren das Ziel, die regionale
Verbundenheit und emotionale Néhe der St.Gal-
ler Kantonalbank noch weiter zu verbessern.

«Meine erste Bank» in den digitalen Medien

In den Schaufenstern und Kundenhallen der Nie-
derlassungen werden ab Frihling durchgéngig
digitale Werbe- und Informationssysteme wie
elektronische Plakate und Bildprojektionen zum
Einsatz kommen. Wahrend im Aussenbereich die
neue Dachkampagne im Mittelpunkt steht, wird
der Innenbereich mit Informationen zu Produkten
und Dienstleistungen bespielt.
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a1 Corporate Governance

Als borsenkotierte Unternehmung verdffentlicht die St.Galler

Kantonalbank ihre Informationen zur Corporate Governance

gemass der Richtlinie Corporate Governance der SIX Swiss

Exchange. Die Textgliederung entspricht dieser Richtlinie. Inhalte,

welche auf die St.Galler Kantonalbank nicht zutreffen, werden

nur in Ausnahmefallen erwahnt.

Konzernstruktur und Aktionariat

Die St.Galler Kantonalbank ist eine Aktiengesell-
schaft mit Sitz in St. Gallen. Die St.Galler Kan-
tonalbank AG ist das Stammhaus des SGKB
Konzerns. Die operative Konzernstruktur per
31.Dezember 2015 ist auf Seite 4 grafisch dar-
gestellt. Nahere Angaben zum Konsolidierungs-
kreis befinden sich im Finanzteil dieses Berichts auf
Seite 116. Ausfuhrliche Angaben zur Aktie der
St.Galler Kantonalbank sind auf den Seiten
70-71 zu finden. Mit 54.8% des Aktienkapitals
ist der Kanton St. Gallen der einzige Aktionar, der
mit einer Beteiligung von 3% oder mehr am ge-
samten Aktienkapital registriert ist. Die kantonale
Gesetzgebung schreibt vor, dass der Anteil des
Kantons mindestens 51% zu betragen hat. Es
bestehen keine Kreuzbeteiligungen mit anderen
Organisationen.

Kapitalstruktur

Detaillierte Angaben zum Gesellschaftskapital und
zu den Kapitalveranderungen der letzten drei Be-
richtsjahre sind im Finanzteil auf den Seiten 150
und 163 zu finden. Das bedingte Kapital ist ge-
mass den Statuten der St.Galler Kantonalbank
Art.3b reserviert fir den vom Verwaltungsrat ge-
nehmigten Mitarbeiterbeteiligungsplan. Der Ver-
waltungsrat beschliesst Uber die Ausgabe von ent-
sprechenden Aktien oder Optionsrechten und legt
die Ausgabe- und Optionsbedingungen fest. Das
Bezugsrecht wie auch das Vorwegzeichnungsrecht
der bisherigen Aktionare sind ausgeschlossen.

Fur die Namenaktien der St.Galler Kantonalbank
bestehen keine statutarischen Beschrankungen
der Ubertragbarkeit. Jede Aktie hat eine Stimme.

Das Stimmrecht kann nur ausgelbt werden,
wenn der Inhaber ausdricklich erklart, dass er die
Aktien in seinem eigenen Namen und auf eigene
Rechnung gekauft hat. Bei Ausgabe neuer Aktien
hat jeder Aktionar Anspruch auf den Teil, der
seiner bisherigen Beteiligung entspricht. Die Ge-
neralversammlung kann dieses Bezugsrecht aus
wichtigen Grinden aufheben.

Der Verwaltungsrat kann Personen, die im Ein-
tragungsgesuch nicht ausdrtcklich erklaren, die
Aktien fur eigene Rechnung zu halten (Nominees/
Treuhander), mit Stimmrecht im Aktienbuch eintra-
gen. Nominees/Treuhdnder kénnen nur Personen
sein, die einer anerkannten in- oder auslandischen
Bank- oder Finanzmarktaufsicht unterstehen. Sie
werden bis maximal 6% des im Handelsregister
eingetragenen Aktienkapitals als Nominee mit
Stimmrecht eingetragen, sofern sie sich in einer
rechtsgltig unterzeichneten Vereinbarung verpflich-
ten, die Namen, Adressen und Staatsangehorig-
keiten beziehungsweise bei juristischen Personen
die Firma und das Domizil sowie die Aktien-
bestande derjenigen wirtschaftlich Berechtigten
bekannt zu geben, fur deren Rechnung sie mehr
als 0.5% des im Handelsregister eingetragenen
Aktienkapitals halten. In Bezug auf einen allenfalls
Uber 6% des im Handelsregister eingetragenen
Aktienkapitals liegenden Anteil wird der Nominee/
Treuhander auf jeden Fall nur als Nominee ohne
Stimmrecht im Aktienregister eingetragen.

Die einzigen ausstehenden Optionen waren
34126 Mitarbeiteroptionen, die auf Seite 88 be-
schrieben sind. Bei deren Ausibung werden Ak-
tien aus den Eigenbestanden der Bank oder aus
dem dafur geschaffenen bedingten Aktienkapital
bezogen. Im letzteren Fall wiirde sich das Aktien-
kapital um maximal CHF 2.4 Mio. erhéhen.
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Verwaltungsrat
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Thomas A.Gutzwiller (1)

Prasident, Prof. Dr. oec. HSG, Unternehmer, St. Gallen
Schweizer, Jahrgang 1961
(im Amt seit 3. Mai 2006)

Wesentliche Mandate:
= EGS Beteiligungen AG, Zurich (VR-Prasident)
= Ernst Gohner Stiftung, Zug (Mitglied des Stiftungsrats)

= Executive School of Management, Technology
and Law der Universitat St. Gallen (Delegierter)

= Hawa Holding AG, Mettmenstetten (VR-Mitglied)

= hkp Group AG, Zurich (VR-Prasident)

= Kommission fur Technologie und Innovation KTI, Bern (Mitglied)
= Manres AG, Zollikon (VR-Prasident)

= Swisscontact, Schweizerische Stiftung fur technische
Entwicklungszusammenarbeit, Zurich (Mitglied des Stiftungsrats)

Hans-Jurg Bernet (2)

Vizeprasident, Dr. oec. HSG, Berater, St. Gallen
Schweizer, Jahrgang 1949
(im Amt seit 25. April 2007)

Mandate im Auftrag der St.Galler Kantonalbank:
= Vorsorgeeinrichtung der St.Galler Kantonalbank, St. Gallen Manuel Ammann (3)

(Prasident des Siftungsrats) Prof. Dr. oec. HSG, Direktor, Teufen
Schweizer, Jahrgang 1970

Wesentliche Mandate: (im Amt seit 28. April 2010)

= Halg & Co. AG, St. Gallen (VR-Mitglied)

= Helvetia Gruppe, St. Gallen (VR-Mitglied) Wesentliche Mandate:

= Spitalverbund Appenzell Ausserrhoden, Herisau (VR-Mitglied) = Algofin AG, St. Gallen (VR-Président)
= SWICA Krankenversicherung AG, Winterthur (VR-Mitglied) = Neue Bank AG, Vaduz (VR-Mitglied)
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Martin Gehrer (4)

lic. iur., Regierungsrat, Abtwil

Schweizer, Jahrgang 1957

(im Amt seit 1. Juni 2008, delegiert durch
die Regierung des Kantons St. Gallen)

Wesentliche Mandate:

Gebéudeversicherungsanstalt des Kantons St. Gallen (GVA),
St. Gallen (Prasident der Verwaltungskommission)

Institut fur Finanzwirtschaft und Finanzrecht der
Universitat St. Gallen (Mitglied GL-Ausschuss)

Institut fr Technologiemanagement der
Universitat St. Gallen (Mitglied GL-Ausschuss)

Vereinigte Schweizerische Rheinsalinen, Pratteln (VR-Mitglied)

Claudia Gietz Viehweger (5)

lic. oec. HSG, Unternehmerin, Herisau
Schweizerin, Jahrgang 1966
(im Amt seit 30. April 2014)

Wesentliche Mandate:
= Gietz AG, Gossau (VR-Mitglied)
= Swissmem, Zirich (Mitglied des Vorstands)

Kurt Riegg (6)

Betriebsékonom HWYV, Unternehmer, Hettlingen
Schweizer, Jahrgang 1960
(im Amt seit 29. April 2009)

Wesentliche Mandate:

= Casino Theater AG, Winterthur (VR-Mitglied)
= N+1 Swiss Capital AG, Zurich (VR-Prasident)
= Stadler Rail AG, Bussnang (VR-Mitglied)

Adrian Ruesch (7)

Dr.iur., Rechtsanwalt, St. Gallen
Schweizer, Jahrgang 1954
(im Amt seit 27. April 2011)

Wesentliche Mandate:

= be architects Holding AG, A-Lustenau
(Vorsitzender des Aufsichtsrates)

= Disziplinarkommission der st. gallischen Staatsverwaltung,
St. Gallen (Prasident)

= E.Weber AG, Wattwil (VR-Prasident)
= HB-THERM AG, Gais (VR-Mitglied)
= Senn Resources AG, St. Gallen (VR-Prasident)

= Sozialversicherungsanstalt des Kantons St. Gallen,
St. Gallen (Prasident der Verwaltungskommission)

= St. Galler Tagblatt AG, St. Gallen (VR-Prasident)
= \Weber Bekleidung AG, Wattwil (VR-Mitglied)

Hans Wey (8)

Dipl. Wirtschaftsprufer, St. Gallen
Schweizer, Jahrgang 1952
(im Amt seit 1.Juli 2014)

Wesentliche Mandate:

= PAX, Schweizerische Lebensversicherungs-Gesellschaft AG,
Basel (VR-Mitglied)
= TSV St. Otmar Handball, St. Gallen (Prasident)
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Verwaltungsrat

Auf den Seiten 76 -77 sind folgende Angaben
pro Mitglied des Verwaltungsrates aufgefiihrt:
Name, Ausbildung, aktuelle Funktion, Wohnort,
Nationalitat, Jahrgang, erstmalige Wahl, wesent-
liche Mandate. Die Angaben zu den wesent-
lichen Mandaten beschrénken sich auf wichtige
Unternehmen, Organisationen und Stiftungen,
Unternehmen mit Bezug zur Geschaftstatigkeit
der St.Galler Kantonalbank, standige Funktionen
in wichtigen Interessengruppen, amtliche Funk-
tionen und politische Mandate sowie Mandate im
Auftrag der St.Galler Kantonalbank. Stichtag ist
der 31. Dezember 2015.

Die Mitglieder des Verwaltungsrates mussen in
der Lage sein, die Aufgaben mit der nétigen Sorg-
falt und zeitlichen Verfiigbarkeit wahrzunehmen.
Die Statuten der St.Galler Kantonalbank legen im
Weiteren fest, dass ein Mitglied des Verwaltungs-
rates nicht mehr als zwanzig zusatzliche Mandate
wahrnehmen kann, davon nicht mehr als drei
in borsenkotierten Gesellschaften. Als Mandate
gelten Mandate im obersten Leitungs- oder Ver-
waltungsorgan einer Rechtseinheit, die zur Ein-
tragung ins Handelsregister oder in ein entspre-
chendes auslandisches Register verpflichtet ist.
Mandate in verschiedenen Rechtseinheiten, die
unter gemeinsamer Kontrolle stehen, gelten als
ein Mandat. Nicht unter die Beschréankung fallen
Mandate in Gesellschaften, die durch die St.Galler
Kantonalbank kontrolliert werden, Mandate, die
auf Anordnung der St.Galler Kantonalbank wahr-
genommen werden, sowie Mandate in Vereinen,
gemeinnUtzigen Organisationen, Stiftungen, Trusts
sowie Personalvorsorgestiftungen.

Weitere Angaben zu den Mitgliedern des Verwal-
tungsrates befinden sich im folgenden Abschnitt.

Mitglieder des Verwaltungsrates

Der Verwaltungsrat der St.Galler Kantonalbank
setzt sich aus acht Personen zusammen. Diese
nehmen in Ubereinstimmung mit dem Banken-
gesetz keine exekutiven Aufgaben wahr. Auch
gehorten sie nie der Geschaftsleitung der St.Galler
Kantonalbank oder der Geschéftsleitung einer
Tochtergesellschaft der St.Galler Kantonalbank an.
Sie stehen zudem in keinem Arbeitsverhaltnis und
keinem wesentlichen Auftragsverhaltnis zur St.Gal-
ler Kantonalbank. Alle Geschéaftsbeziehungen zu
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Verwaltungsraten und diesen nahestehenden Per-
sonen erfolgen im Rahmen des reguldren Ge-
schaftsverkehrs und unterliegen denselben Bedin-
gungen, welche fir vergleichbare Geschafte mit
Aussenstehenden gelten. Sie sind nicht von einer
Bedeutung, welche die Urteilsfreiheit oder Unab-
hangigkeit der Verwaltungsratsmitglieder beein-
trachtigen kénnte. Mit Ausnahme von Regierungsrat
Martin Gehrer, der gemass Artikel 5 des Kantonal-
bankgesetzes als Vertreter des Kantons St. Gallen
in den Verwaltungsrat entsandt wurde, erfullen
alle Mitglieder des Verwaltungsrates die Unabhan-
gigkeitskriterien gemass Rundschreiben 2008/24
der Eidgendssischen Finanzmarktaufsicht FINMA.
Folgende Personen gehdren per 31. Dezember 2015
dem Verwaltungsrat der St.Galler Kantonalbank an:

Thomas A. Gutzwiller

Thomas A. Gutzwiller ist seit 2006 Mitglied des
Verwaltungsrates. Er tbernahm 2012 die Funk-
tion des Vizeprasidenten und wurde 2013 von
der Generalversammlung zum Prasidenten des
Verwaltungsrates gewahlt. 1988 war Thomas A.
Gutzwiller Mitbegrtinder der internationalen Be-
ratungsgesellschaft The Information Manage-
ment Group (IMG), St. Gallen, deren CEO er von
1993 bis Anfang 2006 war. Seit 1993 ist Thomas
A. Gutzwiller als Privatdozent und seit 2001 als
Titularprofessor fur Betriebswirtschaftslehre mit
besonderer Berlcksichtigung der Wirtschaftsin-
formatik an der Universitat St. Gallen tatig. 2006
grlndete er das Beratungsunternehmen GWPart-
ner AG, St. Gallen. Seit 2006 ist er zudem an der
Executive School of Management, Technology
and Law der Universitat St. Gallen tétig.

Hans-Jurg Bernet

Hans-Jurg Bernet ist seit 2007 Mitglied des Ver-
waltungsrates und Ubernahm 2013 die Funktion
des Vizeprasidenten. Nach dem Studium und der
Promotion zum Dr. oec. HSG war er wahrend rund
30 Jahren in der Versicherungsbranche tétig. In
verschiedenen leitenden Funktionen arbeitete er
seit 1977 fur die Zurich Versicherungen. Von 2001
bis 2005 war er Vorsitzender der Geschéftsleitung
der Zurich Schweiz und von 2001 bis 2004 Mit-
glied der erweiterten Konzernleitung der ZUrich
Financial Services Group. Seit 2006 ist Hans-Jirg
Bernet Inhaber der Einzelfirma HJB Consulting/
Coaching und als selbststandiger Berater tatig.
Neben seiner Funktion im Verwaltungsrat ist
er auch Prasident der Vorsorgeeinrichtung der
St.Galler Kantonalbank.



Manuel Ammann

Manuel Ammann ist seit 2010 Mitglied des Ver-
waltungsrates. Nach der Promotion 1998 an der
Universitat St. Gallen war er in verschiedenen
akademischen Funktionen an der New York
University, der University of California in Berkeley
und an der Universitat St. Gallen tatig. 2002 er-
folgte die Habilitation an der Universitat Basel.
Seit 2003 ist Manuel Ammann ordentlicher Pro-
fessor fur Finance an der Universitat St. Gallen
und Direktor des Schweizerischen Instituts fur
Banken und Finanzen.

Martin Gehrer

Martin Gehrer wurde von der Regierung des Kan-
tons St. Gallen gemass Artikel 5 des Kantonalbank-
gesetzes entsandt. Als Mitglied der Regierung und
Vorsteher des Finanzdepartements vertritt er seit
1.Juni 2008 den Kanton St. Gallen als Hauptak-
tiondr im Verwaltungsrat der St.Galler Kantonal-
bank. Vor seiner Wahl in die Kantonsregierung
war er acht Jahre Staatssekretar des Kantons
St. Gallen und von 1994 bis 1999 Gemeindepra-
sident von Gaiserwald. Davor war Martin Gehrer
in leitender Funktion bei der Gebdudeversiche-
rungsanstalt des Kantons St. Gallen tatig. Martin
Gehrer scheidet auf Ende der Amtsdauer 2012/16
aus der Regierung des Kantons St. Gallen und
somit aus dem Verwaltungsrat der St.Galler Kan-
tonalbank aus. Die Regierung wird per 1. Juni
2016 ein anderes Mitglied der Regierung in den
Verwaltungsrat entsenden.

Claudia Gietz Viehweger

Claudia Gietz Viehweger ist seit 2014 Mitglied
des Verwaltungsrates. Nach dem Abschluss als lic.
oec. HSG an der Universitat St. Gallen war sie bei
der Zurcher Kantonalbank in verschiedenen Funk-
tionen tatig, u. a. im Bereich Hypothekarfinanzie-
rungen und Kreditmanagement sowie in der
Marktforschung. 1998 trat Claudia Gietz Vieh-
weger in die Gietz AG in Gossau SG ein. Seit
2001 ist sie in der Geschéftsleitung und Delegier-
te des Verwaltungsrates.

Kurt Riegg

Kurt RUegg ist seit 2009 Mitglied des Verwal-
tungsrates. Nach dem Studium zum Betriebsoko-
nom HWV war er wahrend 13 Jahren fur die UBS
AG in verschiedenen Funktionen in der Schweiz
und im Ausland tatig, zuletzt als Chief Credit Of-
ficer Schweiz. Ab 1999 baute er die Swiss Capital
Corporate Finance AG zu einem fuhrenden Un-

ternehmen im Schweizer M&A-Markt auf. 2014
flhrte er seine Firma mit der europaweit tatigen
N+1-Gruppe zusammen und agiert seither als
Verwaltungsratsprasident und CEO der N+1 Swiss
Capital AG.

Adrian Ruesch

Adrian Ruesch ist seit 2011 Mitglied des Verwal-
tungsrates. Nach dem Studium und der Promo-
tion zum Dr. iur. an der Universitat Zurich 1982
war er ab 1983 als Rechtsanwalt und ab 1987 als
Partner in einem Anwaltsblro in St. Gallen tatig.
Seit 1992 ist er Mitinhaber des Buros Riesch
Rechtsanwalte in St. Gallen.

Hans Wey

Hans Wey ist seit 2014 Mitglied des Verwaltungs-
rates. Nach der Ausbildung zum Dipl. Wirtschafts-
prifer war er bis 2012 wahrend rund 35 Jahren
fur PricewaterhouseCoopers AG (PwC) bzw. fur
deren Vorgangergesellschaften in verschiedenen
Funktionen tatig. Von 1998 bis 2008 leitete Hans
Wey den Bereich Revision von Finanzdienst-
leistern Schweiz. Von 2008 bis zu seiner Pensio-
nierung am 30.Juni 2012 war er Prasident des
Verwaltungsrates von PwC.

Wahl und Amtszeit

Der Prasident und die Ubrigen Mitglieder des
Verwaltungsrates werden jdhrlich durch die Ge-
neralversammlung einzeln bis zum Abschluss der
nachsten ordentlichen Generalversammlung ge-
wahlt. Die Statuten der St.Galler Kantonalbank
begrenzen die Amtsdauer auf 15 Jahre. Wer das
70. Altersjahr vollendet hat, scheidet an der nach-
folgenden ordentlichen Generalversammlung aus.
Ein Mitglied des Verwaltungsrates wird gemass
Kantonalbankgesetz von der Regierung des Kan-
tons St. Gallen delegiert.

Interne Organisation und Kompetenzregelung

Mit Ausnahme des Prasidenten des Verwaltungs-
rates sowie der Mitglieder des Vergitungsaus-
schusses, welche durch die Generalversammlung
gewahlt werden, konstituiert sich der Verwal-
tungsrat selber. In der Regel nach jeder General-
versammlung werden der Vizeprasident sowie die
Prasidenten und die Mitglieder der Gbrigen Ver-
waltungsratsausschisse (VRA) bestimmt. Die Auf-
gabenteilung im Verwaltungsrat und in den Aus-
schissen ist in der Tabelle auf Seite 82 dargestellt.
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Der Verwaltungsrat organisiert sich in drei perma-
nenten Ausschissen: Finanzen und Aussenbe-
ziehungen, Personal- und Organisationsfragen,
Audit-Committee. Der Ausschuss Personal- und
Organisationsfragen setzt sich aus den durch die
Generalversammlung gewahlten Mitgliedern des
Vergltungsausschusses zusammen und Uber-
nimmt gleichzeitig dessen Aufgaben und Befug-
nisse. Zusatzlich zu den permanenten Ausschissen
bildete der Verwaltungsrat einen temporaren Ad-
hoc-Ausschuss im Zusammenhang mit der Ab-
wicklung des US-Programms zur Bereinigung des
Steuerstreits der Schweizer Banken mit den Ver-
einigten Staaten. Dieser wurde am 15. Februar
2016 wieder aufgelost.

Die Ausschusse des Verwaltungsrates haben nach-
folgend beschriebene spezifische Aufgaben. Die
Geschafte des Verwaltungsrates werden in der
Regel durch den zustandigen Ausschuss vorberei-
tet. Die Verwaltungsratsausschiisse nehmen zu-
dem die ihren Fachbereich betreffenden Berichte
der Geschéftsleitung entgegen und Uberwachen
die diesbezlgliche operative Geschaftstatigkeit,
insbesondere mit Bezug auf die Einhaltung von
Statuten, Reglementen und Weisungen. Die Ge-
schaftsfihrung des Konzerns sowie der Vollzug
der Beschlisse und Reglemente, welche vom Ver-
waltungsrat erlassen werden, obliegen der Ge-
schéaftsleitung der St.Galler Kantonalbank.

Der Verwaltungsrat trifft sich gemaéss Statuten
mindestens einmal im Quartal. Die Anzahl Sit-
zungen 2015 des Verwaltungsrates und der Ver-
waltungsratsausschisse sind in der Tabelle auf
Seite 82 ersichtlich. Die Sitzungen des Verwal-
tungsrates und der Ausschisse dauern in der Re-
gel einen halben Tag. Die Geschéftsleitung ist bei
allen Sitzungen des Verwaltungsrates anwesend,
wobei jeweils ein Teil der Sitzung unter Ausschluss
der Geschéftsleitung stattfindet. Der Prasident der
Geschéftsleitung nimmt in der Regel an allen Sit-
zungen der Verwaltungsratsausschisse teil. Die
Prasidenten der Ausschisse entscheiden Gber den
Beizug weiterer Mitglieder der Geschaftsleitung
oder anderer Fihrungskrafte in Abhédngigkeit der
zu behandelnden Traktanden. Die Vertreter der
externen Revisionsstelle werden zur Behandlung
ihrer Berichte im Verwaltungsrat oder im Audit-
Committee bei Bedarf beigezogen; 2015 war dies
bei vier Sitzungen des Audit-Committees der Fall.
Im Berichtsjahr tagte der gesamte Verwaltungsrat
zehnmal und absolvierte zusatzlich eine eintdgige
Strategiesitzung.

St.Galler Kantonalbank [ Geschaftsbericht 2015 ]

Der Prasident des Verwaltungsrates bzw. die Prési-
denten der Ausschisse legen die Traktanden fur
die Sitzungen fest. Uber die Verhandlungen und
Beschlusse wird ein Protokoll gefiihrt. Die Proto-
kolle der Ausschisse werden allen Mitgliedern des
Verwaltungsrates zugestellt. Darlber hinaus er-
statten die Prasidenten der Ausschlsse an jeder
Verwaltungsratssitzung mundlich Bericht Uber
wesentliche Ereignisse und Beschlisse. Die schrift-
liche und die mindliche Berichterstattung werden
zur Diskussion gestellt. Im Weiteren fuhrt der Ver-
waltungsrat jéhrlich eine Selbstevaluation durch,
um seine Tatigkeit und Effizienz zu Uberprufen.

Die Aufgaben und die Kompetenzen des Verwal-
tungsrates, der Ausschisse sowie der Geschafts-
leitung sind in den Statuten (www.sgkb.ch/
statuten) sowie im Geschéfts- und Organisations-
reglement geregelt. Nachfolgend sind die wesent-
lichen Aufgaben und Kompetenzen als Auszug
aus dem Geschafts- und Organisationsreglement
beschrieben:

Verwaltungsrat

Dem Verwaltungsrat obliegen die oberste Leitung
des Konzerns und der Konzerngesellschaften
sowie die Uberwachung der Geschéftsleitung.
Neben den in den Statuten erwahnten Befugnis-
sen hat er insbesondere folgende Aufgaben:

Geschéaftspolitik und Strategie

= Genehmigung der Geschaftspolitik, der
Grundstrategie und der Aufbauorganisation
des Konzerns und des Stammhauses

= Genehmigung der strategisch wichtigen
Vertrage und Konventionen, insbesondere
der Kooperationen

= Genehmigung neuer Geschaftsarten
und bankfremder Dienstleistungen der
Konzerngesellschaften

= Errichtung und Liquidation von Tochter-
gesellschaften sowie Ubernahmen von
Banken oder Effektenhandlern

= Er6ffnung und Schliessung von Nieder-
lassungen der Konzerngesellschaften

Uberwachung, Risikomanagement

und Revision

= Genehmigung und Uberpriifung der
Risikopolitik

= Sicherstellen der Sorgfalt bei der Aufgaben-
erfullung, insbesondere die Einhaltung



gesetzlicher und regulatorischer Anforde-
rungen (Compliance)

= Oberaufsicht Gber die mit der Geschaftsfih-
rung des Konzerns und des Stammhauses
betrauten Personen namentlich beziglich
der Einhaltung von Gesetz, regulatorischer
Vorschriften, Statuten und Reglemente.
Genehmigung der Berichte Uber bedeutende
rechtliche, regulatorische sowie Compliance-
Angelegenheiten

= Ernennung und Abberufung der banken-
gesetzlichen Revisionsstellen des Konzerns
und der Konzerngesellschaften sowie
Behandlung ihrer Berichte

Finanzplan, Investitionen und

finanzielle Berichterstattung

= Genehmigung der Mittelfristplanung
und der Jahresbudgets des Konzerns und
der Konzerngesellschaften

= Genehmigung der Jahresrechnung und
der Halbjahresrechnung (Bilanz, Erfolgs-
rechnung, Anhang) des Konzerns und
des Stammbhauses, vorbehaltlich der
Kompetenzen der Generalversammlung

Personelles

= Ernennung und Entlassung der Mitglieder
der Geschaftsleitung und des Leiters der
Internen Revision

= Zustimmung zur Wahl der Mitglieder der
Verwaltungsrate sowie der Vorsitzenden der
Geschaftsleitungen der Tochtergesellschaften

= Festlegen der Vergltungen an den Ver-
waltungsrat, die Geschaftsleitung sowie
die Vorsitzenden der Geschéftsleitungen
der Tochtergesellschaften, vorbehaltlich der
Kompetenzen der Generalversammlung

= Genehmigung der Vergutungspolitik des
Konzerns und der Konzerngesellschaften

= Festlegen der Vertretung des Konzerns bzw.
des Stammbhauses in Tochtergesellschaften
und wichtigen Beteiligungen sowie Festlegen
von Direktiven fur deren Stimmabgaben. Fest-
legen der Vertretung der Aktien der Tochterge-
sellschaften an deren Generalversammiung

Gesellschaftsdokumente und Anweisungen

= Erlass von grundlegenden Anordnungen
und Richtlinien (Konzernreglemente),
insbesondere: Geschéfts- und Organisations-
reglemente der Konzerngesellschaften,
Kreditpolitik, Risikopolitik, Anlagepolitik

= Festlegen der Belehnungsrichtlinien im
Kreditgeschaft

Finanzen und Aussenbeziehungen

Der Ausschuss Finanzen und Aussenbeziehungen
(VRA-F) bereitet die strategischen Grundsatze, die
Mittelfristplanung, das Budget sowie die ent-
sprechenden Reglemente zuhanden des Ver-
waltungsrates vor. Er trifft die Vorbereitungen fur
die Strategiediskussionen im Verwaltungsrat und
Uberwacht die Umsetzung der strategischen Pro-
jekte. Der VRA-F hat zudem die Aufgabe, Ver-
anderungen des Konzerns, wie Kooperationen,
wichtige Beteiligungen, Ubernahmen und Aus-
gliederungen, vorzubereiten und in der Um-
setzung zu begleiten. Darlber hinaus Ubt er
die Aufsicht Uber die Tochtergesellschaften der
St.Galler Kantonalbank aus, legt die Grundsatze
fur die Beziehungen zu anderen Finanzinstituten
(Korrespondenzbanken, Broker, Finanzinterme-
diare) fest und stellt die Pflege der Kunden- und
Aktionarsbeziehungen sowie die Kontakte zu den
Investoren sicher. Der VRA-F tagt in der Regel im
Beisein des Bereichsleiters Corporate Center.

Personal- und Organisationsfragen

Der Ausschuss Personal- und Organisationsfragen
(VRA-P) befasst sich im Wesentlichen mit Fragen
zur Organisation sowie zur Personal- und Sozial-
politik im Unternehmen. Er versorgt den Verwal-
tungsrat mit einer unabhangigen Meinung und
Empfehlung zu allen diesbeziiglichen Fragen und
prift zuhanden des Verwaltungsrates alle ent-
sprechenden Reglemente. Durch regelmassige
Besuche von Niederlassungen sowie von Ab-
teilungen am Hauptsitz pflegt der VRA-P den
Kontakt zu den Mitarbeitenden der Bank. Der
VRA-P legt jahrlich den Rahmen fur die Ge-
haltsanpassungen bei der St.Galler Kantonalbank
sowie die Summe der variablen Vergitungen des
Konzerns und der Konzerngesellschaften fest. Er
befasst sich zudem mit der Evaluation von neuen
Mitgliedern des Verwaltungsrates und der Ge-
schéftsleitung und formuliert die Grundsatze und
Kriterien fur die Entschadigung der Mitglieder
des Verwaltungsrates und der Geschaftsleitung.
Schliesslich beaufsichtigt der VRA-P die Bereiche
der Sozialversicherung und der Personalentwick-
lung. Der VRA-P setzt sich aus den durch die Ge-
neralversammlung gewahlten Mitgliedern des
VergUtungsausschusses zusammen und Uber-
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nimmt gleichzeitig die Aufgaben und Zustandig-
keiten des Vergutungsausschusses, welche in den
Statuten der St.Galler Kantonalbank festgelegt
sind. Der VRA-P tagt in der Regel im Beisein des
Leiters Personal.

Audit-Committee

Der Ausschuss Audit-Committee (VRA-AC) ist
verantwortlich fur die Risikopolitik und hat die
Aufgabe, die Markt- und Kreditrisiken sowie die
operationellen Risiken der Bank zu Gberwachen.
Als Basis zur Beurteilung dienen die jahrliche zu-
kunftsgerichtete Risikoanalyse sowie der viertel-
jahrliche Risikobericht, welche von der Geschéfts-
leitung zuhanden des Verwaltungsrates erstellt
werden. Der VRA-AC prift die Finanzbericht-
erstattung der Geschéftsleitung an den Verwal-
tungsrat, an die Aktiondre und an die Offent-
lichkeit. Er stUtzt sich dabei in erster Linie auf die
Berichte der externen Revisionsstelle. Ferner legt
er risikoorientiert das Prifungsprogramm der
Internen Revision fest, Uberpruft deren Revisions-
berichte, den Tatigkeitsbericht Compliance sowie
die fristgerechte Erledigung der beschlossenen
Massnahmen. Der VRA-AC fiuhrt periodisch Ge-
sprache mit der externen Revisionsstelle und
dem Leiter der Internen Revision. Beide sind ihm
gegenlber unbeschrankt auskunftspflichtig. Der
VRA-AC hat zudem ein uneingeschranktes Ein-
sichtsrecht in alle Bereiche, Protokolle und Arbeits-
papiere der Bank. Der VRA-AC tagt in der Regel im
Beisein des Leiters der Internen Revision. Bei Be-

darf wird zudem der Vertreter der externen Revi-
sionsstelle zur Behandlung einzelner Traktanden
beigezogen.

Geschéaftsleitung

Der Geschéftsleitung obliegt die Geschaftsfihrung
des Konzerns und des Stammhauses. Die wesent-
lichen Aufgaben und Kompetenzen sind:

= Erarbeitung von Strategie und Planungs-
unterlagen zuhanden des Verwaltungsrates

= Vollzug der Beschlisse des Verwaltungsrates
und der Verwaltungsratsausschisse

= Finanzwirtschaftliche Steuerung des Konzerns
und des Stammhauses. Uberwachung
der Einhaltung der Eigenmittelvorschriften,
der Risikoverteilungsvorschriften sowie der
Liquiditatsvorschriften

= Einhaltung der gesetzlichen, regulatorischen,
statutarischen und reglementarischen
Grundlagen. Aufbau und Aufrechterhaltung
einer geeigneten Compliance-Organisation.
Festlegen und Durchsetzen des internen
Kontrollsystems

= In Abhdngigkeit von der Betragshohe,
Antragstellung an den Verwaltungsrat bzw.
Entscheid Uber Kredite zur Errichtung
von Neubauten und von Investitionen (bis
CHF 5 Mio.), An- und Vermietung sowie
Leasing von Objekten (bis CHF 0.5 Mio.),
Kauf und Verkauf von unter den Sach-
anlagen zu bilanzierenden Liegenschaften
(bis CHF 5 Mio.)

Funktion (Prasenz 2015) VR VRA-F VRA-P VRA-AC Ad-hoc VRA
Thomas A. Gutzwiller Prasident (10) Mitglied (5) Mitglied (5) Prasident (6)
Hans-Jurg Bernet Vizeprasident (9) Mitglied (5) Mitglied (5) Mitglied (6)
Manuel Ammann Mitglied (9) Prasident (6)
Martin Gehrer Mitglied (8) Mitglied (6)
Claudia Gietz Viehweger ~ Mitglied (10) Mitglied (5)
Kurt Riegg Mitglied (9) Prasident (5) Mitglied (5)
Adrian Rtesch Mitglied (9) Prasident (5) Mitglied (5)
Hans Wey Mitglied (10) Mitglied (6)
Anzahl Sitzungen 2015 10 5 6 6
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VR = Verwaltungsrat

VRA-F = Ausschuss
Finanzen und
Aussenbeziehungen

VRA-P = Ausschuss Personal-
und Organisationsfragen

VRA-AC = Audit-Committee
Ad-hoc VRA = Ausschuss US-Programm



= Festlegen der Aufbauorganisation im
Stammbhaus, vorbehaltlich der Kompetenzen
des Verwaltungsrates

= Ernennung und Entlassung der Mitglieder
der Direktion, der Mitglieder des Kaders
sowie aller Ubrigen Mitarbeitenden des
Stammbhauses, vorbehéltlich der Kompeten-
zen des Verwaltungsrates

= Bewilligung von Krediten mit Ausnahme
der Organkredite, welche durch das Audit-
Committee genehmigt werden

= Festlegen der Kompetenzen im Bankbetrieb

= Festsetzen der Zinssdtze und GebUhren
fur Aktiv- und Passivgeschéfte sowie fur die
Ubrigen Dienstleistungen im Stammhaus

= Aktive Kundenbetreuung

Informations- und Kontrollinstrumente
gegenlber der Geschéaftsleitung

Die Informations- und Kontrollinstrumente der
St.Galler Kantonalbank entsprechen den Vor-
gaben der Eidgenossischen Finanzmarktaufsicht
FINMA. Die St.Galler Kantonalbank verflgt tber
ein ausgebautes Management-Information-Sys-
tem (MIS), welches dem Verwaltungsrat zur Erful-
lung der Aufsichtspflicht und zur Uberpriifung der
an die Geschaftsleitung Ubertragenen Kompe-
tenzen dient. Der Verwaltungsrat erhalt quartals-
weise einen umfassenden Zwischenabschluss mit
Budget- und Vorjahresvergleich pro Unterneh-
mensbereich und flr den ganzen Konzern, wel-
cher an den Sitzungen des Audit-Committees und
des Verwaltungsrates behandelt wird. Diese Be-
richte werden periodisch mit Erwartungsrechnun-
gen erganzt, welche im Sinne einer Hochrechnung
das erwartete Jahresergebnis ausweisen. Die er-
wahnten Berichte enthalten auch den aktuellen
Stand zu Liquiditat, Eigenmittelausstattung und
Klumpenrisiken. Dem Prasidenten des Verwal-
tungsrates werden zudem die Protokolle der Sit-
zungen der Geschaftsleitung zur Einsichtnahme
vorgelegt.

Risikomanagement und Compliance

Der Verwaltungsrat wird regelmaéssig tber die
Risiken informiert. Er erhalt jahrlich eine zukunfts-
gerichtete Risikoanalyse sowie vierteljdhrlich
einen Risikoreport. Bei den Marktrisiken erfolgt
ein Vergleich der aktuellen Situation mit den
dazugehorenden Limiten. Die verwendeten Syste-
me und Methoden sind im Abschnitt Risikomana-
gement im Finanzteil dieses Geschéftsberichts auf
den Seiten 122-127 beschrieben. Im Risiko-
bericht auf den Seiten 103 -106 ist die aktuelle
Risikolage dargestellt. Der Konzern verflgt im
Weiteren Uber ein System interner Kontrollen
(IKS), welches aus Reglementen, internen Wei-
sungen und entsprechenden Massnahmen be-
steht und der ordnungsgemaéssen Abwicklung
des betrieblichen Geschehens dient. Mit einem
entsprechenden Compliance-Programm wird zu-
dem die Einhaltung der gesetzlichen und regula-
torischen Anforderungen risikoorientiert sicher-
gestellt. Das Audit-Committee genehmigt den
jahrlichen Tatigkeitsbericht Compliance.

Interne Revision

Die Interne Revision ist dem Verwaltungsrat un-
terstellt. Sie Uberpruft die Einhaltung gesetzlicher,
statutarischer und reglementarischer Vorschriften
und Weisungen, die Funktionsweise der betrieb-
lichen Organisation sowie des gesamten Infor-
mations- und Rechnungswesens inklusive der
Informatik unter den Gesichtspunkten Sicherheit,
Vollstandigkeit, Zweckmaéssigkeit und Wirtschaft-
lichkeit. Die Prifungen und die Berichterstattung
erfolgen in Ubereinstimmung mit den Standards
fur die berufliche Praxis. Die Interne Revision un-
terbreitet die Revisionsberichte dem Audit-Com-
mittee. Zudem halt sie in einem Jahresbericht die
wesentlichen Ergebnisse zuhanden des Verwal-
tungsrates fest. Der Leiter Interne Revision ist bei
der Besprechung des Jahresberichts im Verwal-
tungsrat anwesend. Zudem wird er zu den Sit-
zungen des Audit-Committees beigezogen. Die
Interne Revision koordiniert ihre Tatigkeiten mit
der externen Revisionsstelle.
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Geschaftsleitung

Roland Ledergerber (1)

lic. oec. HSG, St. Gallen
Schweizer, Jahrgang 1961
Président der Geschéftsleitung

Mandate im Auftrag der St.Galler Kantonalbank:

= Schweizerische Bankiervereinigung (SwissBanking),
Basel (VR-Mitglied)

= St.Galler Kantonalbank Deutschland AG, Miinchen
(Vorsitzender des Aufsichtsrates)

= Verband Schweizerischer Kantonalbanken, Basel (VR-Mitglied)

Wesentliche Mandate:

= |HK Industrie- und Handelskammer St. Gallen-Appenzell,
St. Gallen (Vizeprasident)

= VZ Holding AG, Zurich (VR-Mitglied)

Felix Buschor (2)

Dr. oec. HSG, Appenzell
Schweizer, Jahrgang 1961
Bereichsleiter Service Center

Wesentliche Mandate:
= Genossenschaft Konzert und Theater St. Gallen, St. Gallen (VR-Mitglied)

Albert Koller (3)

eidg. dipl. Bankfachmann, Rheineck
Schweizer, Jahrgang 1964
Bereichsleiter Privat- und Geschéftskunden

Mandate im Auftrag der St.Galler Kantonalbank:
= Stiftung Startfeld, St. Gallen (Mitglied Stiftungsrat)

= Vorsorgestiftung Sparen 3 der St.Galler Kantonalbank, St. Gallen
(Prasident Stiftungsrat)
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Daniel Lipp )

Betriebsékonom HWYV, St. Gallen
Schweizer, Jahrgang 1965
Bereichsleiter Private Banking

Mandate im Auftrag der St.Galler Kantonalbank:

= St.Galler Kantonalbank Deutschland AG, Munchen
(Stv. Vorsitzender des Aufsichtsrates)

= Stiftung ISSG International School St. Gallen, St. Gallen
(Mitglied Stiftungsrat)

= \orsorgeeinrichtung der St.Galler Kantonalbank, St. Gallen
(Mitglied Stiftungsrat)

Wesentliche Mandate:
= Advisory Board Swiss Finance FHS, St. Gallen (Mitglied Beirat)

= Verein Freundeskreis Sinfonieorchester St. Gallen, St. Gallen
(Vorstandsmitglied)

Christian Schmid (5)

Dr. oec. HSG, Rapperswil-jona
Schweizer, Jahrgang 1969
Bereichsleiter Corporate Center

Mandate im Auftrag der St.Galler Kantonalbank:
= newhome.ch AG, St. Gallen (VR-Mitglied)
= RSN Risk Solution Network AG, Zurich (VR-Mitglied)
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Geschaftsleitung

Die Geschéftsleitung der St.Galler Kantonalbank
setzt sich aus funf ordentlichen Mitgliedern mit
breiter bank- und finanzwirtschaftlicher Erfah-
rung zusammen. Auf Seite 84 —85 sind folgende
Angaben pro Mitglied der Geschéftsleitung auf-
gefuhrt: Name, Ausbildung, Wohnort, Nationa-
litdt, Jahrgang, Funktion, wesentliche Mandate.
Die Angaben zu den wesentlichen Mandaten
beschranken sich auf Konzerngesellschaften,
wichtige Unternehmen, Organisationen und Stif-
tungen, Unternehmen mit Bezug zur Geschafts-
tatigkeit der St.Galler Kantonalbank, standige
Funktionen in wichtigen Interessengruppen, amt-
liche Funktionen und politische Mandate sowie
Mandate im Auftrag der St.Galler Kantonalbank.
Stichtag ist der 31. Dezember 2015.

Die Statuten der St.Galler Kantonalbank legen
fest, dass kein Mitglied der Geschéftsleitung
mehr als zwei Mandate in bdrsenkotierten Gesell-
schaften und mehr als funf Mandate in nicht
borsenkotierten Gesellschaften wahrnehmen
kann. Als Mandate gelten Mandate im obersten
Leitungs- oder Verwaltungsorgan einer Rechts-
einheit, die zur Eintragung ins Handelsregister
oder in ein entsprechendes auslandisches Regi-
ster verpflichtet ist. Mandate in verschiedenen
Rechtseinheiten, die unter gemeinsamer Kontrol-
le stehen, gelten als ein Mandat. Nicht unter die
Beschrankung fallen Mandate in Gesellschaften,
die durch die St.Galler Kantonalbank kontrolliert
werden, Mandate, die auf Anordnung der St.Gal-
ler Kantonalbank wahrgenommen werden, sowie
Mandate in Vereinen, gemeinnitzigen Organisa-
tionen, Stiftungen, Trusts sowie Personalvorsor-
gestiftungen. Die Ubernahme solcher Mandate
durch Mitglieder der Geschaftsleitung ist durch
den Verwaltungsrat zu genehmigen.

Roland Ledergerber

Roland Ledergerber tibernahm am 1. Februar 2008
die Funktion des Prasidenten der Geschafts-
leitung. Er war seit Juni 2002 Mitglied der Ge-
schaftsleitung und Leiter des Bereichs Privat- und
Geschaftskunden. Roland Ledergerber stiess im
Dezember 1998 als Leiter Firmenkunden Gesamt-
bank zur St.Galler Kantonalbank, war danach
Vertriebsleiter und Stellvertreter des Bereichs-
leiters. Vor seinem Wechsel zur Kantonalbank war
er wahrend zwolf Jahren bei der UBS AG in ver-
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schiedenen Funktionen in den Bereichen Control-
ling, Corporate and Institutional Banking Europe
sowie Firmenkundengeschaft Schweiz im In- und
Ausland tatig.

Felix Buschor

Felix Buschor ist seit April 2008 Mitglied der Ge-
schaftsleitung und Leiter des Bereichs Service
Center. Er stiess 1996 zur St.Galler Kantonalbank
und war von 1997 bis 2000 Leiter Controlling.
Anschliessend fihrte er die Abteilung Organisa-
tion und Beratung, bevor er 2002 die Verantwor-
tung fur das Wertschriftenbackoffice der St. Galler
Kantonalbank und die Stellvertretung des Be-
reichsleiters Service Center Ubernahm. Von 2005
bis 2008 leitete Felix Buschor zudem das Projekt
zur Einfihrung der IT-Plattform Avalog. Vor dem
Eintritt in die St.Galler Kantonalbank war er unter
anderem wahrend vier Jahren fir den Schweize-
rischen Bankverein in Basel tatig.

Albert Koller

Albert Koller ist seit Februar 2008 Mitglied der
Geschaftsleitung und Leiter des Bereichs Privat-
und Geschaftskunden. Er ist seit 1990 in ver-
schiedenen leitenden Funktionen fur die St.Galler
Kantonalbank tatig. Zuletzt war er seit 2000 als
Verkaufsleiter verantwortlich fir das Privat- und
Geschéaftskundengeschaft der Region Ost.

Daniel Lipp

Daniel Lipp ist seit Dezember 2008 Mitglied der
Geschéftsleitung und Leiter des Bereichs Private
Banking. Zuvor war er wahrend Uber funfzehn
Jahren bei der UBS AG in den Bereichen Global
Wealth Management und im Institutional and
Business Banking tatig, wo er auch mehrere Jahre
Auslanderfahrung in Spanien, Grossbritannien und
Mexiko sammelte.

Christian Schmid

Christian Schmid ist seit August 2008 Mitglied der
Geschéftsleitung und Leiter des Bereichs Corpo-
rate Center. Zuvor war er seit 2004 Geschaftsfuh-
rer der RSN Risk Solution Network AG und baute
diese zur fuhrenden Outsourcing-Plattform fir das
Kreditrisikomanagement in der Schweiz auf. Von
1999 bis 2003 war Christian Schmid bereits als
Leiter Kreditportfoliomanagement sowie als Leiter
Bereichsentwicklung in Fuhrungsfunktionen bei
der St.Galler Kantonalbank im Bereich Privat- und
Geschaftskunden tatig. Vor dem Eintritt in die



St.Galler Kantonalbank arbeitete er nach dem
Studienabschluss am Schweizerischen Institut fr
Banken und Finanzen der Universitat St. Gallen.

Managementvertrage

Es bestehen keine Managementvertrdge mit Ge-
sellschaften oder naturlichen Personen ausserhalb
der St.Galler Kantonalbank.

Entschadigungen, Beteiligungen
und Darlehen

Die Angaben Uber die Entschadigungen und Be-
teiligungen von Mitgliedern des Verwaltungsrates
und der Geschaftsleitung sowie Darlehen an die-
selben befinden sich im Vergitungsbericht ab
Seite 89 dieses Geschaftsberichts.

Mitwirkungsrechte der
Aktionare, Kontrollwechsel
und Abwehrmassnahmen

Die statutarischen Regelungen zur Austbung
der Aktionarsstimmrechte, zu den fur Aktionars-
beschlusse erforderlichen Mehrheiten, zur Einbe-
rufung der Generalversammlung, zur Angebots-
pflicht bei Ubernahmeabsichten sowie zum
Aktienbuch richten sich nach dem schweize-
rischen Obligationenrecht und dem Bérsengesetz.
Gemass den Statuten der St.Galler Kantonalbank
kann sich jeder Aktionar in der Generalversamm-
lung nur durch seinen gesetzlichen Vertreter, mit
schriftlicher Vollmacht durch einen anderen
stimmberechtigten Aktionar oder mittels schrift-
licher oder elektronischer Vollmacht durch den
unabhadngigen Stimmrechtsvertreter vertreten
lassen. Die Generalversammlung fasst ihre Be-
schlisse, soweit das Gesetz oder die Statuten
nichts anderes bestimmen, mit absoluter Mehrheit
der abgegebenen Aktienstimmen, wobei Enthal-
tungen nicht als abgegebene Stimmen gelten.

Aktiondre, die Aktien im Nennwert von CHF
350000 vertreten, konnen die Traktandierung
von Verhandlungsgegenstanden verlangen, die
der Generalversammlung vorgelegt werden sol-
len. Die Frist fur die Einreichung solcher Begehren
wird im Schweizerischen Handelsamtsblatt sowie
in mindestens einer Tageszeitung mit kantonaler
Verbreitung publiziert.

Das Aktienregister wird in der Regel rund einen
Monat vor der ordentlichen Generalversammlung
fur Eintragungen geschlossen. Die am 15. April
2016 im Aktienregister als stimmberechtigt einge-
tragenen Aktionare sind an der Generalversamm-
lung vom 27. April 2016 teilnahme- und stimmbe-
rechtigt. Vom 15. April 2016 bis und mit 27. April
2016 werden keine Eintragungen im Aktienre-
gister vorgenommen. Es bestehen keine statuta-
rischen Regelungen in Bezug auf eine Angebots-
pflicht gemass Borsengesetz. Auch existieren keine
Kontrollwechselklauseln zugunsten der Mitglieder
des Verwaltungsrates oder der Geschéftsleitung.

Revisionsstelle

Seit dem Geschéftsjahr 1995 ist Pricewaterhouse-
Coopers AG, St. Gallen, die externe Revisionsstelle
der St.Galler Kantonalbank. Sie wird jeweils fiir
ein Jahr durch die Generalversammlung gewahlt
und ist als Revisionsstelle fir Banken anerkannt.
Der Leitende Revisor darf das Mandat wahrend
sieben Jahren ausfuhren. Leitender Revisor ist seit
dem Geschaftsjahr 2009 Beat Rutsche. Im Jahr
2016 wird Stefan Keller Wyss das Mandat als Lei-
tender Revisor Ubernehmen. Die Summe der
gruppenweiten Revisionshonorare betragt im Be-
richtsjahr CHF 685 608. Zudem stellte die Revi-
sionsstelle CHF 173 883 zusatzliche Honorare fur
Steuerberatungen und fir weitere Prifungs- und
Beratungsdienstleistungen in Rechnung.

Samtliche Berichte der Revisionsstelle werden
durch das Audit-Committee des Verwaltungsrates
begutachtet. Aktienrechtliche oder bankenge-
setzliche Berichte werden dem gesamten Ver-
waltungsrat zur Kenntnis gebracht. Das Audit-
Committee entscheidet fallweise Gber die Weiter-
leitung zusatzlicher Berichte an den gesamten
Verwaltungsrat. Der Leitende Revisor ist grund-
satzlich bei der Behandlung der Berichte im Ver-
waltungsrat oder im Audit-Committee anwesend.
2015 war der Leitende Revisor zur Behandlung
von Berichten in vier Sitzungen des Audit-Com-
mittees anwesend. Das Audit-Committee beurteilt
im Weiteren jahrlich die Risikoeinschatzung und
die daraus abgeleitete Prifungsplanung der Revi-
sionsstelle sowie der Internen Revision und be-
spricht diese in Anwesenheit des Leitenden
Revisors und des Leiters der Internen Revision.
Aufgrund der Berichterstattung und der gemein-
samen Sitzungen mit dem Leitenden Revisor be-
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urteilt das Audit-Committee die Leistung und
Honorierung der Revisionsstelle und verge-
wissert sich ihrer Unabhéangigkeit. Dabei pruft es
insbesondere die Vereinbarkeit der Revisionstatig-
keit mit allfélligen Beratungsmandaten.

Informationspolitik

Unter der Internetadresse der St.Galler Kantonal-
bank (www.sgkb.ch) sind aktuelle Informationen
sowie die vollstandigen Statuten (www.sgkb.ch/
statuten) verfligbar. Dort werden auch die po-
tenziell kursrelevanten Informationen der St.Gal-
ler Kantonalbank veroéffentlicht (www.sgkb.ch/
adhoc) und es besteht die Moglichkeit, sich fir
die Zustellung potenziell kursrelevanter Informati-
onen zu registrieren (www.sgkb.ch/adhoc-abo).
Offentliche Publikationen erfolgen im Schweize-
rischen Handelsamtsblatt sowie in mindestens
einer Tageszeitung mit kantonaler Verbreitung.
Soweit das Gesetz keine persodnliche Mitteilung
vorsieht, erfolgen die vorgeschriebenen Mittei-

Optionen-Bestand per 31.12.2015'

lungen an die Aktionare gultig durch Publikation
im Handelsamtsblatt.

Die St.Galler Kantonalbank vertffentlicht ihre Ge-
schaftsergebnisse halbjahrlich. Alle eingetragenen
Aktiondre erhalten jeweils einen Kurzbericht
(Aktionarsbrief), der einen Uberblick tber den
Geschaftsverlauf und die Aktivitaten vermittelt.
Der Geschaftsbericht und die Aktionarsbriefe sind
auf der Internetseite der St.Galler Kantonalbank
verfugbar oder kénnen unter den Adressen auf
der letzten Seite dieses Geschéaftsberichts bestellt
werden.

Ebenso auf der letzten Seite dieses Geschéaftsbe-
richts sind die allgemeine Kontaktadresse sowie
die Kontaktadresse fiir Medien und Aktionare/
Investoren zu finden.

Zuteilungsjahr 2015 2014 2013 2012 2011 Total
frei verfugbar per 22.03.18: 22.03.17: 22.03.16: 22.03.15
Verfalldatum 22.03.19: 22.03.18: 22.03.17: 22.03.16
Bezugsverhaltnis 1:1 1:1 11 1:1
Austbungspreis CHF 359.20 350.65 389.75 362.00
Optionen-Bestand Total (zugeteilt) 9188 6600 9716 8622 3412